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كلمة وزارة التربية والتعليم

�سلطنة عمان 

ت�شير العديد من التقارير الدولية �إلى علاقة المعلم بجودة التعليم، و�أن تحقق معايير جودة �أي نظام تعليمي تعتمد 

ب�شكل �أكبر على نوعية المعلمين. وتما�شيا مع هذا التوجه العالمي والوطني بالاهتمام بالمعلم �سواء �أكان ذلك في 

مرحلة الإعداد �أم التدريب �أثناء الخدمة، ف�إن القطاعات المعنية بالمعلم في ال�سلطنة )وزارة التربية والتعليم و جامعة 

ال�سلطان قابو�س و وزارة التعليم العالي( تعمل جميعا با�ستمرار في تطوير برامجها بهدف الارتقاء ب�أداء المعلم �إلى 

م�ستوى المعايير الدولية.

�إن دور المعلم في العملية التعليمية دور محوري كما �أ�شارت �إليه التقارير الدولية، �إذ �أن كل ما تقوم به م�ؤ�س�سات  

التعليم المدر�سي من تطوير  وعمليات تح�سين مختلفة يعد غير مكتمل الأركان �إذا لم يتوفر له المعلم الكفء المعد 

الإعداد الجيد �أو الذي تلقى التدريب المنا�سب �أثناء الخدمة للقيام بالمهام المنوطة به.  

وفي ظل تنامي �سرعة وتيرة التطور الذي ي�شهده عالم اليوم ي�أتي ت�أكيد �أهمية المعرفة باعتبارها �أ�سا�س التناف�س بين 

الدول و�أن التعليم الملبي للاحتياجات هو الكفيل بتحقيق متطلبات التنمية الم�ستدامة، عليه �أ�ضحى التعلم الذاتي 

�أ�سا�س �إك�ساب الفرد للمعارف وقدرته على التوا�صل مع الآخر و�إك�سابه المهارات التي تمكنه من التعامل مع التطوير، 

وبهذا اكت�سب التعليم الع�صري مفهوماً جديداً يتجاوز مجرد التعليم المدر�سي لي�صبح تعلماً ي�ستمر مدى الحياة، 

وفي هذه البيئة العالمية المتغيرة، ي�سرت تكنولوجيات المعلومات والات�صال فر�ص الح�صول على المعلومات والانتفاع بها، 

�إلاّ �أن نقل المعلومات لا يمكن �أن يف�ضي وحده �إلى مجتمع المعرفة بدون م�شاركة معلمين واعين بر�سالتهم، مدركين 

لم��سؤولياتهم، حري�صين على اعتماد �أ�ساليب جديدة تجعل من عملية التعلّم �أكثر متعة وت�شويقا.

و�سعياً من وزارة التربية والتعليم نحو الا�ستفادة من الخبرات والتوجهات العالمية البارزة في تطوير العمل التربوي عامة 

و�إعداد المعلمين وتطويرهم ب�شكل خا�ص فقد جاء اختيار هذا الكتاب والمعنون ب: »التحوّل الكامل في �إعداد المعلمين: 



التحوّل الكامل في �إعداد المعلمين دور مهني جديد للمعلمين في مدار�س القرن الحادي والع�شرين 4

دور مهني جديد للمعلمين في مدار�س القرن الحادي والع�شرين« الذي هو عبارة عن تقرير �أعده مجموعة من العلماء 

والخبراء المتخ�ص�صين في ��شؤون التعليم في العالم بتكليف من التحالف الدولي للمعاهد التعليمية الرائدة، ليكون 

بين �أيدي �أع�ضاء الأ�سرة التربوية جميعا والمهتمين بهذا ال��شأن ك�إ�ضافة مهمة لإثراء الخبرة المعرفية ولتجويد الممار�سة 

العملية للقائمين على هذا الجانب، وليحقق المزيد من التكامل والان�سجام فيما يقدم من م�ؤ�شرات دوليه في �سبيل 

تطوير برامج �إعداد المعلمين وتنميتهم المهنية �أثناء الخدمة، وما تتوقعه الوزارة من جوانب تطويرية ت�سلط من خلالها 

الأ�ضواء على ق�ضايا الإنماء المهني للمعلمين و�إتاحة الفر�صة �أمامهم لمعرفة المهارات والمعارف التي يحتاج �إليها 

الطلاب في هذا الع�صر و�أدواته للمناف�سة الاقت�صادية وغيرها، في وقت ا�ستطاعت فيه وزارة التربية والتعليم خلال 

ال�سنوات الما�ضية من عمر النه�ضة المباركة التي يقودها ح�ضرة �صاحب الجلالة ال�سلطان قابو�س بن �سعيد المعظم 

- حفظه الله ورعاه - �أن تحقق �إ�سهامات مهمة في تطوير المعلمين والا�ستمرار في تجديد الخطط والبرامج الداعمة 

للمعلمين من �أجل الارتقاء بالأداء التعليمي في المدار�س.

ولما كانت محاور جهود الوزارة لتطوير الأداء والتعليم والتعلم تتمثل في تكوين معلم م�شارك بفاعلية في عملية 

التطوير التربوي كونه �أحد العنا�صر الرئي�سية في العملية التعليمية، وان الاهتمام به من كافة النواحي التاهيلية 

والمعرفية والاجتماعية ينبغي �أن يكون محور العمل التربوي، ذلك �أن تطوير المدر�سة ورقيها وا�ستمرارها كمحور �إ�شعاع 

في المجتمع لا يتم بدون المعلم الواعي لدوره الراغب في تحمل م��سؤولياته الأمين في �أداء ر�سالته، لذا ت�أمل وزارة التربية 

والتعليم �أن ي�سهم ما ورد في هذا الكتاب من ر�صد لواقع �إعداد المعلمين وبرامج تنميتهم المهنية في دول مختلفة 

من العالم لديها تجارب رائدة في �إعداد وتطوير المعلمين؛ عند التخطيط لبرامج �إعداد المعلمين في م�ؤ�س�سات الإعداد 

بال�سلطنة، كما تتوقع �أي�ضا �أن ت�سهم هذه الجهود في تعزيز جهود الم�ؤ�س�سات الوطنية المعنية بالتعليم في رفدها 

بمرئيات وم�ساحات وا�سعة من البدائل والخيارات التي تتيح لها الانتقاء بما يكفل تعزيز دور المعلم وجودة فاعليته وتعزيز 

الممار�سة التعليمية الأف�ضل بين المعلمين.

والله الموفق
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An Institute of

كلمة مدير المعهد

المعهد الوطني للتعليم، �سنغافورة

تجد ن��شأة التحالف الدولي للمعاهد التعليمية الرائدة جذورها في ذاك التفا�ؤل الم�شترك القائل ب�أن تجميع الخبرات 

والانجازات الم�شتركة بين جماعة من المربين يمكن �أن يحقق تقدماً كبيراً في حقل التعليم على ال�صعيد الدولي.

ولأع�ضاء التحالف الدولي دور الريادة في الحملة الرامية �إلى النهو�ض بنوعية التعليم في البلدان التي ينتمون �إليها. 

 ويتمتع كل معهد من المعاهد الممثلة في التحالف بنقاط قوته و�سمعته الدولية في برامج التدري�س والبحوث. 

على �أن موارد الأع�ضاء الم�شتركة تولد حافزاً �أبعد مدى و�أ�شد قوة لتحقيق التطوير في حقل التعليم. و�أهم من ذلك 

�أن ات�ساع هذه الخبرة الوا�سعة وعمقها ي�شكلان �أكثر الأ�صوات م�صداقية وثقة في الت�أثير على ال�سيا�سات الحكومية 

المتعلقة بق�ضايا التعليم الأ�سا�سية.

وتقوم الحكمة الجماعية لهذا التحالف على بناء قدرات كبرى في مجال البحوث الخا�صة بالتعليم، وهي قدرات يتمتع 

بها كل معهد من المعاهد الأع�ضاء. وبذلك ي�أخذ قيا�س نتائج البحوث المت�أتية عن الخبرة المحلية منظوراً دولياً واقعيا 

يعطي بدوره نقاطاً مرجعية لا تقدر قيمتها بثمن تلج�أ �إليها الحكومات والمنظمات الدولية عند اتخاذ قراراتها 

الخا�صة بال�سيا�سة العامة.

وفي �سياق دوره كم�ؤ�س�سة عالمية للفكر تعالج الأفكار وتولدها وت�ستبق الاتجاهات و�سيناريوهات الم�ستقبل، ي�أتي 

التحالف الدولي ببعد جديد في التعاون الدولي. ويمكـن بف�ضل ات�ساع ع�ضوية التحالف تفهم ال�سياقات المتباينة 

التي يجري فيها التعليم. لقد قطع التحالف �شوطاً نحو تحقيق ر�ؤيته المتمثلة في تقا�سم الأفكار الجماعية 

وت�شكيلها بما ي�ؤثر على �سيا�سات الم�ستقبل وممار�ساته. وقد قـدُم هذا التقرير في �أغ�سط�س/�آب 2008 في اجتماع 

عقده �أع�ضاء التحالف في الدانمرك احتفالاً بذكرى ت�أ�سي�سه الأولي.

الأ�ستاذ لي �سنغ كونغ

مدير المعهد الوطني للتعليم، �سنغافورة
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 تعريف عام حول التحالف الدولي 

وحول هذا التقرير

�أع�ضاء التحالف و�أهدافهم

ت�أ�س�س التحالف الدولي للمعاهد التعليمية الرائدة في اجتماع عقد في �سنغافورة في 21 �آب/�أغ�سط�س 2007. 

وي�ضم التحالف ت�سع م�ؤ�س�سات رائدة في حقل �إعداد وتدريب المعلمين والبحوث التعليمية )ان�ضمت جامعة 

�ساو باولو في 2008(، ويعمل الاتحاد كم�ؤ�س�سة للفكر تجمع ما يوجد من خبرات وبحوث في مجال التعليم بغية 

توليد الأفكار وتحديد الاتجاهات ويقوم بدور ال�صوت الجماعي فيما يتعلق بق�ضايا التعليم الهامة، وبذلك ي�ؤثر على 

ال�سيا�سات والممار�سات التعليمية. ويهدف التحالف �إلى تثقيف الحكومات والوكالات الدولية وهيئات التمويل 

والجمهور عموماً بق�ضايا التعليم، و�إلى الت�أثير في ال�سيا�سات والممار�سات التعليمية وبذلك النهو�ض ب�صورة التعليم 

ونوعيته على ال�صعيد الدولي.

وي�ضم التحالف ممثلين عن المعاهد الأع�ضاء التالية:

كلية الدرا�سات العليا في التعليم، جامعة ملبورن، �أ�ستراليا 	3

كلية التعليم، جامعة �سان باولو، البرازيل 	3

معهد �أونتاريو لدرا�سات التعليم، جامعة تورونتو، كندا 	3

كلية التعليم، جامعة بيجينغ الاعتيادية، جمهورية ال�صين ال�شعبية 	3

كلية التعليم الدانمركية، جامعة �آروو�س، الدانمرك  	3

كلية التعليم، جامعة �سيئول الوطنية، كوريا الجنوبية 	3

المعهد الوطني للتعليم، جامعة نانيانغ التكنولوجية، �سنغافورة 	3

معهد التعليم، جامعة لندن، المملكة المتحدة 	3

كلية التعليم، جامعة وي�سكون�سن - مادي�سون، الولايات المتحدة الأمريكية 	3

�أما ال�سبب الأ�سا�سي الذي �أدى �إلى ت�أ�سي�س التحالف الدولي للمعاهد التعليمية الرائدة فهو الإدراك ب�أن التعليم 

يحتاج �إلى »�صوت«، و�إلى فريق ي�سعى �إلى تقديم م�شورة مدرو�سة متوازنة حول ق�ضايا التعليم الهامة. وحري 

بهذا الفريق ان يراعي �آراء الباحثين الأكاديميين وما تدعو �إليه الدلائل والممار�سة وكذلك ما يلزم من عمل في �إطار 

ال�سيا�سات. وقد وقع الاختيار على �إعداد وتدريب المعلمين كمو�ضوع �أولي يتعين ا�ستعرا�ضه. وفي حين �أن العقدين 

الما�ضيين كانا قد �شهدا قدراً كبيراً من البحوث والمناق�شات حول ما يت�صل ب�إعداد وتدريب المعلمين من �سيا�سات 

وممار�سات، فقد دفع �صدور تقرير ماكنزي عام 2007 حول النظم المدر�سية الأف�ضل �أداء في العالم )باربر �آند مور�شيد، 

2007( �إلى الاهتمام مجدداً بهذه الق�ضايا. وقد اختير المعهد الوطني للتعليم، �سنغافورة، لقيادة هذا الم�شروع.
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كلمة مدير المعهد المعهد الوطني للتعليم، �سنغافورة

الإطار العام لهذا التقرير

نظراً لات�ساع رقعة البلدان وللموارد المتاحة، فقد تقرر �أن يـعُد التقرير با�ستخدام الم�صادر المن�شورة المتوفرة والدرا�سات 

التي تقدمها الم�ؤ�س�سات الأع�ضاء. وقد اخترنا �أن نركز على �إعداد المعلمين بدلاً من الق�ضايا المتعلقة بالتدري�س 

وطرائقه وبالم�سائل المت�صلة بمهنة التدري�س، مع ما لهذه الق�ضايا والم�سائل من �أهمية. وقمنا بو�ضع قائمة من 

المو�ضوعات والم�سائل ك�إطار عكفنا �ضمنه خلال عدة �أ�شهر على جمع �آراء ممثلي التحالف حول الق�ضايا الرئي�سية، 

�إلى جانب العمل في الوقت نف�سه على درا�سة الكتابات الكثيرة المتاحة باللغة الإنجليزية. ويمثل هذا التقرير نتيجة 

الجهود تلك.

�إن ال�صعوبات لتكتنف المقارنات الدولية بين البلدان حتى و�إن ا�شتركت عموماً في تقاليد ثقافية وتعليمية 

مت�شابهة. ويدرك العلماء وجود فروق حتى �ضمن البلد الواحد، وهي فروق كبيرة وهامة. ولا ي�أتي ذلك من الحجم 

وحده. فال�صين والولايات المتحدة مثلاً كلاهما لديه �شبكات تعليمية كبيرة تماماً ولكن التنوع في �إعداد المعلمين �أكبر 

بكثير في الولايات المتحدة مما نجده في ال�صين. ويمثل التحالف ت�سعة بلدان في مراحل مختلفة من النمو الاجتماعي 

- الاقت�صادي والتعليمي ولكل منها تقاليده الثقافية المتميزة. وي�ؤدي هذا بال�ضرورة �إلى �أن بع�ض التعميمات التي 

�سنطرحها قد تكون �صحيحة وغير �صحيحة في الوقت ذاته رهناً بال�سياق والثقافة.

�إننا نعتبر التنوع في ال�سياقات التعليمية �صفة لها قيمتها الكبيرة بل وتحدياً فريداً من نوعه. ففي ع�صر تتزايد فيه 

العولمة وتجان�س المعرفة التربوية، في ع�صر يجري فيه تبادل ال�سيا�سات وت�سوده مقارنات الإنجاز الدولية، ندرك الحاجة �إلى 

احترام ال�سياق و�إلى فهم كيفية تعامل البلدان ذات التقاليد والموارد المختلفة مع تحديات �إعداد المعلمين. ولا يقت�صر 

الأمر بب�ساطة على �ضمان تمثيل الجميع. فنحن نعترف بوجود تقاليد فريدة ومتميزة متر�سخة في النظم التعليمية 

والتربوية وهي تقاليد يمكنها �أن تقدم ر�ؤى قيّمة. من ذلك مثلاً �أن التقاليد الثقافية ال�صينية لديها الكثير مما يمكن 

قوله حول �أخلاقيات المهنة التي يتعين �أن يتحلى بها المعلم وحول الأدوار التي ي�ؤديها؛ كما �أن �سنغافورة ت�سعى 

للا�ستفادة من روابطها بالتقاليد الثقافية الآ�سيوية في حين �أنها، في الوقت نف�سه، ت�ستوعب �أفكار التقليد الأنجلو - 

�سك�سونية والأوروبية.

والواقع �أن الباحثين و�صناع ال�سيا�سة يرغبون في �أمر واحد، هو الارتقاء بكفاءة المعلمين. فالمجموعتان تبحثان عن 

دلائل الطرائق الأنجع. وفي حين �أننا اعتمدنا على �أف�ضل ما يتوفر من دلائل ودرا�سات، فقد عملنا كذلك على عر�ض 

بع�ض المقترحات الوا�ضحة والخيارات المنا�سبة التي ي�ستر�شد بها متخذو القرار. ولقد كان التوازن بين الأمرين �صعب 

المنال بيد �أننا ن�أمل �أن نكون قد حققنا قدراً معقولاً منه.
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�شـكـر وتـقـديـر

يتقدم الم�ؤلفون بال�شكر والتقدير لم�ساهمات العلماء المتخ�ص�صين وم�ؤ�س�ساتهم في هذا العمل التعاوني:

�أ�ستراليا 	3 

فيلد ريكاردز وفليت�شر فارنغتون من كلية الدرا�سات العليا في التعليم، جامعة ملبورن

البرازيل 	3 

�سونيا بينين من كلية التعليم، جامعة �سان باولو

كندا 	3 

جين غا�سكيل، كاتي برود، مارك �إيفنز، ميرا غامبير من معهد �أونتاريو لدرا�سات التعليم، جامعة تورونتو

 3 جمهورية ال�صين ال�شعبية

جانغ بين�شيان من كلية التعليم، جامعة بيجينغ الاعتيادية

الدانمرك 	3 

لار�س كفورتروب، جنز را�سمو�سن، مارتن باير، �آرن كارل�ستن من كلية التعليم الدانمركية، جامعة �آرو�س

كوريا 	3 

ت�شو يونغ دال من كلية التعليم، جامعة �سيئول الوطنية 

المملكة المتحدة 	3 

جيف ويتي وكري�س هزبندز من معهد التعليم، جامعة لندن

الولايات المتحدة الأمريكية 	3

جولي �أندروود وكين زيكنر من كلية التعليم، جامعة وي�سكون�سن - مادي�سون 	

 كما يتقدم الم�ؤلفون بال�شكر �إلى كل من لين �أي- لين ونغ هوي هون وماي وت�شان غويت هار لما قدموه جميعاً من 

م�ساعدة قيمة في تحرير هذا التقرير وت�صحيح م�سوداته.
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ملـخـ�ص تنـفيـذي
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ملخ�ص تنفيذي

مع تزايد الاعتراف ب�أهمية نوعية التعليم كعامل حا�سم في �إعداد الطلاب لمجتمع ي�شهد تغيرات اقت�صادية 

واجتماعية بعيدة المدى، ت�ضاعفت الحاجة �إلى �سيا�سات وا�ستراتيجيات تعزز من التنمية المهنية للمعلمين وبالتالي من 

التدري�س ككل.

مقدمة: اتجاهات وق�ضايا في حقل التنمية المهنية للمعلمين

منظور من التحالف

	�أ�صبح بناء نظام تعليمي على م�ستوى عال من الجودة ي�صلح للواقع الاجتماعي والاقت�صادي في القرن الحادي  .1

والع�شرين �أولوية عليا لدى معظم الحكومات والأمم. ولي�س من الحكمة تطوير النظم التعليمية في �سياق العولمة 

المتعاظمة المتعمقة دون �أن نفهم �أولاً التحديات الراهنة. وت�شمل هذه التحديات ما يلي:

	�إ�ضفاء الطابع الت�سويقي على التعليم ك�سلعة، مما له �أثر كبير على التبعات والمعايير التعليمية. 3

الت�أثير ال�سريع والمتباين لتكنولوجيات الات�صالات والمعلومات بين الأمم، مما �سيعيد تعريف الطبيعة التقليدية  	3

للتعلم والتدري�س والنظام المدر�سي.

التغيرات في احتياجات الطلاب الخا�صة بتعلم القراءة والكتابة والح�ساب والم�ضمون التعليمي والتي �أ�صبحت  	3

ت�شمل المهارات الخفيفة المت�صلة بالتوا�صل والإثراء المعرفي والقدرة على الت�أقلم والتعاون والقدرات المتعلقة 

ب�إيجاد حلول للم�سائل المطروحة.

التوقعات المتلازمة المحيطة ب�أهداف التعليم والنظام المدر�سي لدى عدد �أكبر من �أ�صحاب ال�شراكات. 	3

وتعتبر م��سألة نوعية التدري�س الذي يقدمه المعلمون للطلاب م��سألة محورية في فكرة نظام التعليم الجيد.  	.2

وبينما يتعين على نظم التعليم �أن تتكيف مع �أثر الاقت�صاد الجديد، ف�إن هذا ي�صدق �أي�ضاً على مهنة التعليم 

نف�سها. و يت�صف التدري�س عال الجودة في هذه »الأزمنة الجديدة« بما يلي:

زيادة التركيز على قيم المعلمين ومهاراتهم ومعارفهم مما يعتبر �أ�سا�سياً في التدري�س الجيد. 	3

التو�سع في �أدوار المعلمين وم��سؤولياتهم التي ي�شاركون فيها غيرهم من المهنيين على �أ�سا�س تعاوني. 	3

التنوع في توقعات الم�ستقبل الوظيفي والمطامح الخا�صة به، وهو تنوع يت�أتى عن تغير ديموغرافيات المعلمين  	3

وعن الفر�ص الجديدة المتاحة.

»�إ�ضفاء طابع �شخ�صي« على تعلم الطلاب ك�أفراد بحيث ي�ستوعب تنوعا �أكبر في �سيا�سات التعلم. 	3
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ملخ�ص تنفيذي

�إعادة تعريف التمهين

هناك حاجة ما�سة �إلى الاعتراف ب�أن عمل المعلم يلازمه الكثير من التحديات والمتطلبات وب�أن الارتقاء بكفاءة  	.3

المعلم يتطلب �إعادة �صياغة المفاهيم المتعلقة بكيفية �إعدادنا لجيل جديد من المعلمين. وفي الوقت نف�سه، يتمثل 

التوجه الأف�ضل لتغيير �شكل �إعداد المعلمين ووظيفته في تعزيز مفهوم التمهين. فمفهوم التمهين يت�ضمن 

الدلائل الآتية:

ي�سلـمّ ب�أن عمل المعلم �إنما ي�ستند �إلى المعارف والمهارات المتخ�ص�صة، ويتوقع من معظم المعلمين �أن تتوفر  	3

لديهم القدرة على ا�ستعمال هذه المعارف والمهارات بال�شكل الملائم في مختلف ال�سياقات الم�ؤ�س�سية بغ�ض 

النظر عن التباين في ديموغرافيات الطلاب.

يتطلب �أن يتبنى المعلمون نهجا بحثيا لا�ستق�صاء المو�ضوعات التربوية ويوظف ب�صورة مبا�شرة المعرفة  	3

الم�ستندة على الأدلة في تطوير الممار�سة المهنية.

ينبغي على المعلمين تحمل م��سؤولية تعلم طلابهم، وذلك بتحديد �أهداف واقعية وبناء بيئات ملائمة للتعلم  	3

وتي�سير تعلـمّ الطلاب وتوجيههم.

يقبل بم�شاركة ال�شركاء في التعليم والمجموعات غير المتخ�ص�صة بالتعليم في �سياق تعاوني يهدف �إلى �ضمان  	3

الحفاظ على ارتباط جهود تطوير التعليم بواقع المجتمع.

يتوقع من المعلمين التزاماً ذاتيّ التوجه بموا�صلة التعلم فيما يتعلق بما لديهم من دراية وخبرة، وهو التزام  	3

موجه لتعزيز النتائج التي يح�صـلّـها الطلاب ولتعزيز الالتزام المهني لدى المعلمين. 
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ملخ�ص تنفيذي

م�سارات الإعداد للتدري�س

هناك حاجة �إلى م�سارات مبتكرة للتوظيف تلبي متطلبات القوة العاملة التدري�سية عالية الجودة. ودعماً  	.4

لاحتياجات الطلاب المتنوعة يتعين على برامج �إعداد المعلمين �أن ت�أخذ بما ي�أتي:

التو�سع في نطاق متطلبات دخول المهنة بحيث يتم تنويع �سلك التدري�س وتح�سينه ودعم الطلاب الذين  	3

ي�ستخدمون لغة مختلفة عن اللغة التي يجري بها التدري�س �أو الذين ي�أتون من خلفيات اجتماعية - 

اقت�صادية �أقل.

تعديل المتطلبات التقليدية للأداء والنتائج الأكاديمية فيما يتعلق بالاختبارات الموحدة بحيث ت�شمل هذه  	3

المتطلبات خ�صائ�ص �شخ�صية وكفايات تتعلق بالخبرات المكت�سبة.

ت�شجيع دخول مجموعة من المتقدمين �إلى المهنة »�إنتقاء فئات تتمتع بمهارات و�سمات �شخ�صية نوعية«. 	3

وتتطلب برامج �إعداد المعلمين عملية ابتكار م�ستمرة لت�أهيل جيل جديد من المعلمين الذين تتوفر لديهم القدرة  	.5

على تعزيز »التعلّم المركب« لدى الطلاب. وتت�صف عملية تن�شيط البرامج الجامعية بالخ�صائ�ص الآتية:

الحاجة �إلى المزيد من التدري�س الم�ستند �إلى الدلائل والم�ستجيب ب�شكل �أكبر لاحتياجات المدار�س والم�شاركين من  	3

حيث �صلة التدري�س بالواقع و�أهميته.

التمكين من �إدراج المعارف الأكاديمية والمهارات والممار�سات التربوية على نحو �أوثق. 	3

تنمية القدرة على ممار�سة التفكير والبحث النقدي والإلمام بالمعلومات والم�شاركة المهنية في �أو�ساط التعلم؛ 	3

	�إعداد المعلمين لتلبية متطلبات التدري�س الفكرية والتفاعلية للتمكن من التعامل ب�صورة �أف�ضل مع  3

ق�ضايا الم�ساواة والدمج والتنوع والعدالة الاجتماعية.
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ملخ�ص تنفيذي

�سنوات الإعداد الأولي  والتنمية المهنية

يتعزز تعليم المعلمين ب�إر�شادهم الأولي ال�شامل الذي ي�ضع الأ�س�س للتعلم المهني طوال الحياة. ويعتبر الإر�شاد  	.6

الأولي في �صورته الأف�ضل مرحلة من مراحل تعلم التدري�س وعملية ا�ستيعاب ثقافي �ضمن البيئة التنظيمية 

للمدر�سة وبرنامجاً ر�سمياً للمعلمين الجدد. ولذلك يتعين على النظام ال�شامل لأن�شطة الإعداد الأولي من �أجل 

ت�شكيل ال�شخ�صية المهنية للمعلم و�صنع هويته �أن يقوم بما يلي:

و�ضع �أهداف وا�ضحة تتجاوز عملية تقديم الدعم والم�ساعدة لت�صل �إلى ن�شر ثقافة التطوير المهني وتعزيز  	3

نوعية التدري�س.

زيادة المدة الزمنية للإعداد المهني للمعلمين الجدد �إلى �أكثر من عام واحد، بالا�ضافة �إلى الإعداد المعرفي  	3

التخ�ص�صي.

مراعاة �أحوال المدر�سة وظروف التدري�س والمواد التي يكلف بها المعلم والطلاب المعهود بهم �إليه والم��سؤوليات  	3

غير التدري�سية المنوطة به.

	�إ�شراك الفئات ذوي العلاقة من الوظائف الم�ساندة للعملية التعليمية في ر�سم �أدوار كل منهم ب�صورة  3

محددة.

اعتبار ا�ستمرار المعلمين في التعلم والتطور المهني �سبيلاً �أ�سا�سياً لتنمية المعارف والمهارات والا�ستعدادات اللازمة  	.7

لتدري�س جميع الطلاب و�إعدادهم لبلوغ �أعلى المعايير. ويتعين في ا�ستراتيجيات التطوير المهني الفعالة ما يلي:

	�أن ت�ؤدي �إلى تغييرات في معارف المعلمين ومهاراتهم بحيث ت�صبح هذه المعارف والمهارات �أقدر على الا�ستجابة  3

الفعالة لم�شاكل الممار�سة العملية.

	�أن ت�سعى �إلى م�شاركة المعلمين ب�صورة فعالة، �سواء على م�ستوى المدر�سة ب�شكل �أ�سا�سي �أو في النواحي  3

ذات الطابع التربوي والم�ستمر.

	�أن تدرك ب�أن المدار�س تمثل مواقع للتعلم عالية القيمة. 3

	�أن تعزز الفر�ص �أمام المعلمين للتعلم مع الآخرين في المدر�سة وفي �إطار �شبكات المعلمين الأو�سع نطاقاً. 3

	�أن توفر ما يكفي من الوقت للتكفل بوجود بيئة مدر�سية داعمة ت�سمح للمعلمين ب�إدخال ما يتعلمونه من  3

الممار�سة اليومية في �سياق التطوير ال�شامل.
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�إقامة �شراكات التعاون

يتعين �أن ت�ستند الت�صميمات الجديدة لإعداد المعلمين �إلى �شراكات قوية في �سياق الم�شاركة الهادفة من جانب  	.8

ال�شركاء الأ�سا�سيين في عملية التعليم. ولا بد لل�شراكات العري�ضة الم�صممة لتي�سير م�شاركة المجتمع في 

تعليم المعلمين وتح�سين هذه الم�شاركة �أن تقوم بما يلي:

تجاوز مرحلة الممار�سة العملية من تدري�س المعلمين لت�شمل تعلم المعلمين وتطورهم مدى الحياة. 	3

	�إ�شراك الخبراء من مختلف الهيئات التدري�سية الجامعية والمدار�س الم�شاركة والمجال�س التعليمية و�أو�ساط عالم  3

الأعمال المتباينة والمنظمات الاجتماعية وال�صحية والمدنية وال�شركاء في ت�صميم برامج ت�أهيل المعلمين 

وتطويرها وتنفيذها وتقييمها.

مواجهة الاحتياجات والق�ضايا المت�أ�صلة في المدار�س وفي المناطق والأحياء المدر�سية، مع مراعاة تنوع الخلفيات  	3

الاجتماعية - الاقت�صادية لمجموعات الطلاب.

	�إتاحة الفر�ص �أمام المعلمين لبلوغ الإتقان في م�ضمون معارفهم ولتح�صيل المهارات التربوية، لي�س هذا  3

فح�سب بل وكذلك لتطوير مهاراتهم الخا�صة بالتفاعل والتوا�صل مع الآخرين وتعزيز تعاطفهم مع �آراء 

ومنظورات الآخرين في دائرتهم.

الخلو�ص �إلى تح�سين نوعية المعلمين والنهو�ض بمنجزات الطلاب وتحقيقهم �أف�ضل النتائج التعليمية. 	3

ولا تقت�صر ال�شراكات الناجحة على البدء بما يكفي من الدعم الحكومي والموارد الحكومية بل هي تجتذب الموارد  	.9

من القطاع الخا�ص لموا�صلة ال�شراكة وتعميقها بين الهيئات التدري�سية الجامعية والمدار�س والمعلمين وال�شركاء 

المعنيين من خارج حقل التعليم. والأهم هو �أن على ال�شراكات الناجحة �أن تقوم بما ي�أتي:

تحديد �أهداف وغايات م�شتركة يتم التو�صل �إليها ب�صورة جماعية مع مراعاة م�صالح مختلف الجهات  	3

المعنية.

و�ضع مقا�صد وا�ضحة وا�ستراتيجية مرنة لتحقيقها. 	3

احترام ما يوجد لدى كلٍ من ال�شركاء  من معتقدات ومنظورات وخبرات ومعارف. 	3

	�إقامة ات�صالات منتظمة وا�ضحة متجاوبة تعزز الاحترام والثقة وتعمل على الارتقاء بم�ستويات الفهم  3

والإنتاجية والانتماء الم�شترك بين ال�شركاء.

التمكين من اتباع �أ�ساليب �إبتكارية تمكن من توفير الموارد الكافية لجميع المتعاونين. 	3

ملخ�ص تنفيذي
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مـقـدمـة

اتجاهات وق�ضايا في مجال �إعداد المعلمين	

ر�ؤية التحالف الدولي للمعاهد التعليمية

في مختلف �أنحاء العالم، في �صغير البلدان وكبيرها، �سواء منها المتقدمة �أو النامية �أو ال�ساعية للنمو، يوجد لدى 

�صناع ال�سيا�سة والباحثين ومديري التعليم والمعلمين �شاغل يعمـهّم جميعاً يتمثل في تح�سين نوعية التجربة 

المدر�سية التي يتعر�ض لها المواطنون ال�شباب. فمواطنو الغد يواجهون م�ستقبلاً يكتنفه الغمو�ض وت�سوده التحديات. 

وجميع الأطفال بحاجة �إلى تعليم عالي الجودة. ولذا فقد غدا بناء نظام للتعليم عال الجودة م��سألة من الم�سائل 

الأ�سا�سية التي تحظى ب�أولوية عليا. و�أدى هذا بالتالي �إلى تركيز الاهتمام على جملة من الق�ضايا المت�صلة بتوظيف 

المعلمين واختيارهم و�إعدادهم وتوزيعهم. وبغ�ض النظر عن الفروق الكبيرة بين ال�سياقات التعليمية في البلدان 

الت�سعة الممثلة في هذه الدرا�سة، وبالتالي بين مختلف طرق ا�ستك�شاف الم�شاكل وتقديم الحلول، ف�إن جميع �أع�ضاء 

التحالف متفقون في الر�أي على �أنه �إذا كان لنا �أن نرتقي بنوعية التعليم ف�إنه لا غنى عن �إيجاد هيئات تدري�سية 

عالية الجودة.

على �أن الإعداد المنهجي للمعلمين لم يبد�أ في �أوروبا الغربية �إلا مع انت�شار نظم التعليم الجماهيري في القرن التا�سع 

ع�شر. وعموماً، انت�شر النموذج الغربي لإعداد المعلمين �إلى المناطق البعيدة؛ فقد و�صل النموذج البريطاني لإعداد 

المعلمين في الدرا�سة الجامعية الأولى )بكالوريو�س في التربية .B.Ed( والدرا�سة الجامعية العليا )�شهادة الدرا�سات العليا 

في التربية PGCE( �إلى كندا و�أ�ستراليا و�سنغافورة، وجميعها من الم�ستعمرات ال�سابقة للإمبراطورية البريطانية. على 

�أن المفكريين ال�صينيين،والتقاليد التربوية ال�صينية من جهة �أخرى، يدينون بالكثير لكونفو�شيو�س، مع �أن �أول م�ؤ�س�سة 

لتدريب المعلمين في ال�صين في الع�صر الحديث افتـتُحت عام 1879 بان�شاء نانيانغ غون�شوي )المدر�سة العامة العليا(. 

وقد �أقيمت هذه الم�ؤ�س�سة وفق نموذج الع�صرنة التعليمية اليابانية، وهو نموذج كان بدوره جزءاً من النموذج الفرن�سي.

وبغ�ض النظر عن م��سألة المن��شأ و�أوجه الت�شابه والفروق، تتطلب جميع نظم �إعداد المعلمين �إعادة نظر في الافترا�ضات 

المحورية التي تقوم عليها وفي عملياتها الأ�سا�سية في ال�سياق العالمي الجديد. وقد �أ�شير �إلى الحاجة الما�سة �إلى القيام 

بذلك في ا�ستعرا�ض نقدي �أجري عن الحالة في الولايات المتحدة. وقد �أجريت الدرا�سة عام )2006(، وهي بعنوان »�إعداد 

معلمي المدار�س« ومدتها �أربع �سنوات، �آرثر ليفين، الرئي�س ال�سابق لكلية المعلمين بجامعة كولومبيا، وخل�ص فيها 

�إلى �أن غالبية الم�ؤ�س�سات التي تعد المعلمين في الولايات المتحدة »ت�شبثت بر�ؤية فات �أوانها ت�شوبها تاريخياً �أوجه 

الق�صور... وتتعار�ض مع مجتمع �أعيد ت�شكيله بالديموغرافيات الاقت�صادية والتكنولوجيا والتغيير« )�ص. 27(. و�إ�ضافة 
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لذلك، لا ي�شارك في كثير من البرامج �إلا عدد قليل من المعلمين كما �أن معايير التخرج منخف�ضة، ولا�سيما في برامج 

�إعداد معلمي المدار�س الابتدائية. وت�شير الدرا�سة كذلك �إلى التنوع الكبير في متطلبات البرامج، ومن ذلك �أن العمل 

الميداني فيها يتراوح بين 30 و300 �ساعة.

التحديات

�سوق التعليم

يمكن �أن نعر�ض ب�صورة مقت�ضبة ال�سياقات الجديدة التي يتعين على نظم التعليم �أن تعمل �ضمنها. فقد تنحّى 

التوجه الدولي للإطار ال�سيا�سي الجغرافي القديم، جانباً مف�سحاً المجال �أمام عملية عولمة �آخذة بالتعمق على الدوام، 

وب�صورة رئي�سية في المجال الاقت�صادي ولكن دون الاقت�صار عليه. و�أزيلت الحواجز التجارية و�شهدت تدفقات ر�ؤو�س 

الأموال واليد العاملة والتكنولوجيا جميعها ارتفاعاً مذهلاً غيرت به من �أ�شكال التمويل والإنتاج ال�صناعي ومن �أنماط 

الا�ستهلاك. وت�شبعت العمليات التعليمية بجدول �أعمال القطب الواحد الجديد الذي لا يزال هو المهيمن فدخلت 

الأ�سواق ك�سلعة من ال�سلع تخ�ضع للت�سعير والت�سويق والبيع لمن يرغب بها من الم�شترين. فتزايد تحويل الجامعات �إلى 

�شركات وا�ستيراد البرامج الأكاديمية وت�صديرها وتزايد ح�ضور القطاع الخا�ص في حقل التعليم وت�ضاعف عدد المدار�س 

الخا�صة والدولية، كلها �أمثلة على هذا الاتجاه. من ذلك مثلاً �أن طلاب ال�صين والهند باتوا يغادرون بلادهم ب�أعداد �أكبر 

من �أي وقت م�ضى التما�ساً للدرا�سة في الخارج؛ وفي الوقت نف�سه، يتزايد عدد الطلاب الغربيين الذين يدر�سون في 

ال�صين والهند. وت�سعى �سنغافورة �إلى تبوء مركزها كحا�ضرة للتعليم باجتذابها 000 150 طالب دولي بحلول عام 

2015. وبالفعل، و�صل عدد الطلاب الكوريين في المدار�س الحكومية في �سنغافورة �إلى 000 4، �أي �أكثر من �ضعف ما 

كانوا عليه عام 2005 عندما بلغ عددهم هناك 500 1 طالب )Lee, 2007(. ومن العواقب التعليمية النا�شئة عن ذلك 

م��سألة المعايير والمعادلة بينها.

ت�أثير التكنولوجيا

كما �شهد معدل التغير التكنولوجي زيادة ولا�سيما في تكنولوجيا الات�صالات والمعلومات. ويقدم هذا التغير قواعد 

جديدة يقوم عليها تعزيز التعليم والتعلّم، مما يمثل فر�صة لم ت�ستخدم بعد ب�صورة كاملة على الرغم من ت�أ�سي�س 

عدة جامعات على الإنترنت. كما تمكّن التكنولوجيا من قيام �أ�شكال جديدة من التوا�صل ال�شبكي الاجتماعي يمكنها 

مع الوقت �أن تتحدى فكرة المدر�سة التقليدية كموقع مادي �ضروري يجري التدري�س والتعلم بين جدرانه. وقد غدا 

ال�شباب اليوم ي�أخذ جانباً كبيراً مما يتعلمه من �سياقات غير نظامية، فقد �أ�صبح بالإمكان و�ضع محتويات كتب �سنة 

درا�سية كاملة في حا�سوب �شخ�صي �صغير.
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احتياجات الطلاب

تت�ضافر عمليتا العولمة والتغير التكنولوجي لت�ؤثرا ب�صورة هائلة على الطلاب في مدار�سهم اليوم. فالفر�ص 

الاقت�صادية العالمية و�ضرورة اكت�ساب مهارات القرن الحادي الع�شرين، من جهة، رفعتا من المتطلبات الأكاديمية. 

ولم يعد النموذج ال�سائد لر�أ�س المال الب�شري يكتفي ب�إطالة �سنوات الدرا�سة لإعداد الطلاب للوظائف ال�صناعية؛ 

فالمطلوب اليوم هو �إتقان الم�ضمون والفهم العميق للاخت�صا�ص، بالإ�ضافة �إلى �أمور منها اكت�ساب المهارات الخفيفة 

المتمثلة في التوا�صل والمبادرة والقدرة على الت�أقلم والديناميات الجماعية والقدرات المتعلقة ب�إيجاد الحلول للم�سائل 

المطروحة. ويثير قلق م�ؤ�س�سات التعليم الحكومي تزايدُ �إمكانية التنقل المتاحة لكثير من ال�شباب وفر�ص الدرا�سة 

في الخارج التي يموّلها القطاع الخا�ص. وت�شكل الملهيات الجديدة وقواعد الت�سالي التي توفرها التكنولوجيات الجديدة 

�ضغوطاً تن�صب على المربين والمعلمين وتتطلب جعل الدرا�سة هادفة ومت�صلة بالواقع في الوقت نف�سه. وتتطلب 

هذه التغيرات، وهي �أعم في بع�ض البلدان منها في البلدان الأخرى، �إيجاد قوة تدري�سية من نوع جديد. ويعني هذا 

بال�ضرورة �إيجاد طرائق جديدة لإعداد المعلمين وتهيئة �شروط ملائمة جديدة في المدار�س ت�ساعدهم على الت�صدي 

لتحديات تي�سير تعلـمّ الطلاب.

توقعات جديدة من التعليم المدر�سي

كما �أن التوقعات من التعليم المدر�سي تتباين عبر ال�سياقات الوطنية بل وداخل كل من البلدان. فقد �أ�صبحت 

�أ�صوات ال�شركاء الأ�سا�سيين و�أ�صحاب العمل والآباء جميعهم ترتفع عالية مطالبة بما يتوقعون من المدار�س �أن تنُميّه 

من مهارات ومواقف. ولي�س هذا بالطبع تطور منف�صل عن التحديات النا�شئة عن العولمة الاقت�صادية. ففي بلدان 

الاقت�صاد المتقدم، مثل الولايات المتحدة والمملكة المتحدة وكندا و�أ�ستراليا، هناك اهتمامات تتعلق بالمهارات تتمثل في 

معالجة: النق�ص في كفاية مهارات القراءة والكتابة والح�ساب وخ�صو�صاً بين الجماعات الأخرى؛ والنق�ص في خريجي 

العلوم والريا�ضيات عالي الجودة ممن يلزم لأغرا�ض التطوير التكنولوجي. وفي بلد مثل ال�صين، ي�شكل تح�صيل تعليم 

جيد في م�ستوى ال�صف الثاني ع�شر في المناطق الريفية �شاغلاً حقيقياً في ال�سيا�سة العامة.

الأثر على التدري�س

�إن ما يوجد اليوم من كتابات كثيرة متزايدة تتحدث عما يتعين وجوده لدى المعلمين من خ�صائ�ص ت�ؤدي �إلى النتائج 

المطلوبة لدى الطلاب يتم�شى مع قبول فكرة �أن الطلاب بحاجة �إلى اكت�ساب مهارات جديدة تـمُكنهم من التكيف 

مع الاقت�صاد الجديد، بل والازدهار فيه،. وتظُهر درا�سة دارلنغ - هاموند )2000( �أن جودة المعلم تمثل �أحد العوامل 

الهامة التي ت�سهم في م�ستوى تح�صيل الطلاب وهي �أهم من عدد الطلاب في ال�صف الواحد. »فالجهود التطويرية 

مقدمة
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في البلدان المتقدمة وفي البلدان النامية على حدّ �سواء تفتر�ض �أن الأ�سلوب المبا�شر الأكثر فعالية للارتقاء بم�ستوى 

التدري�س يقوم على �إدخال تغييرات في �إعداد وتدريب المعلمين وفي توظيفهم وعلى تح�سين المعارف والمهارات التربوية 

لدى المعلمين العاملين وعلى التكفل ب�أن تف�ضي الأحوال التنظيمية التي يعمل في ظلها المعلمون �إلى الترويج 

لفعالية التدري�س والتركيز على ح�صيلة تعلم الطلاب )World Bank, 2005, �ص. 103(. ويوجد قدر متزايد من البحوث 

الر�صينة والدلائل المتراكمة التي تمكّن المعلمين من القول ب�أن مهنتهم، ��شأنها ��شأن مهن �أخرى متر�سخة، هي 

مهنة تعلّمٍ م�ستمرٍ ت�ستر�شد ممار�ساتها بالبحوث. كما يمكنهم القول ب�أن التدري�س عمل فكري �شديدُ التعقيد كثير 

المتطلبات. وقد �أدى هذا بدوره �إلى المطالبة بالاعتراف ب�أن التدري�س الفعال القوي لا يمكن �أن يتحقق دون �إعداد ر�صين 

.)2004 ,Cochran-Smith( كاف

ومما لا �شك فيه �أن الق�ضايا المثارة �أعلاه �سوف ت�ؤدي �إلى مناق�شات م�ستمرة حول و�ضع التدري�س كمهنة. وانطلاقاً 

من كوننا نعي�ش »�أزمنة جديدة« في بيئة اقت�صادية �سيا�سية ثقافية بيئية �أعيد ت�شكيلها ب�صورة جذرية، يـطُرح 

ال��سؤال التالي: كيف يتعين للمعلمين �أن يحددوا موقعهم؟ وتطالب الولايات المتحدة والمملكة المتحدة كلاهما بمزيد 

من الم�ساءلة والأداء وهما على ا�ستعداد للتفوي�ض بالتطوير، حتى على م�ستوى علم التربية. �أما نحن )تحالف المعاهد 

الدولية(، ف�إننا، �إلى جانب �إليوت )1991(، ندعو �إلى عدم التم�سك بالر�ؤية الأحادية لل�شخ�صية المهنية التي ت�شدد على 

الا�ستقلالية كما ن�أخذ بر�أي ينادي ب�أن مهمة �إعداد الجيل الجديد �إنما هي مهمة م�شتركة يتقا�سمها المعلمون مع 

غيرهم من المهنيين.

كما يتعين على �صناع ال�سيا�سة �أن يتعاملوا مع »�أزمة المجال الديموغرافي«. ففي تقرير �صدر عن اللجنة الوزارية 

الا�ست�شارية المعنية بالتجدد التعليمي )2003(، تمت الإ�شارة فيه �إلى �أن »التبدل الأكبر بين الأجيال في القوة العاملة 

في حقل التدري�س بات قاب قو�سين �أو �أدنى« )�ص. 3(، بالن�سبة لأ�ستراليا. وتفيد درا�سة ا�ستق�صائية وطنية �شملت 

نحو 000 .10 معلم في المدار�س الحكومية وغير الحكومية في 1999 �أن العمر المتو�سط للمدر�سين كان 41 �سنة، و�أن 

46 في المائة من والمعلمين تجاوزوا �سن الأربعين )Dempster, Sim, Beere, & Logan, 2000(. كما يحذر ماير )2006( 

من �أنه لي�س بو�سعنا �أن نفتر�ض �أن المجموعات الجديدة من المعلمين �ستحتفظ بنف�س المطامح والتوقعات التي كانت 

لدى المجموعات القديمة فيما يتعلق بمهنة التدري�س وبم�سارهم الوظيفي. وفي حين �أنه يتعين �إعداد المجموعات الجديدة 

ب�صورة مختلفة، ف�إنه ينبغي توجيه الاهتمام �أي�ضاً �إلى تن�شيط مجموعات المعلمين الأقدم و�إعادة �إ�شراكهم.
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وينبغي �أن ن�ضيف �إلى هذا الخليط ما تدعو �إليه الحكومات من مفاهيم من قبيل »التعلم ذي الطابع ال�شخ�صي«. 

فهناك توقع يتمثل في �أن المدار�س �ستحتاج ب�صورة متزايدة �إلى و�ضع خطط فردية للتعلم والتو�سط ب��شأنها بحيث 

يمكنها ا�ستيعاب تنوع الطلاب و�سياقات التعلم )Department for Education, Family and Skills, 2005(. وت�ضع 

هيئة �إعداد المعلمين في المملكة المتحدة في م�شروعيها المعنونين »التدري�س 2012« و »التدري�س في 2020« ت�صورات 

حول كيفية تحوّل المدار�س والتدري�س. ف�أدوار المعلمين المعقدة �أ�صلاً �ست�شهد تو�سعاً جديداً لت�شمل �أدواراً من قبيل 

موجّه التعلـمّ وو�سيط التعلـمّ والمـمُكـنّ ورئي�س المجموعات الم�شتركة بين المهن والممار�س الخبير، وهلم جرا - وهي 

.)2008 ,Robinson( جميعها توحي بوجود متطلبات جديدة �ستـفُر�ض على عملية �إعداد المعلمين

وبمعنى �آخر، يمكن اعتبار �أن الم�شكلة الأ�سا�سية في مهنة التدري�س لا تزال هي نف�سها: كيف ت�ستطيع النظم 

التعليمية اجتذاب �أ�شخا�ص مجيدين مقتنعين بمهنة التدري�س؟ ما هو ال�سبيل الأف�ضل لإعدادهم؟ كيف نوزعهم 

ونـدُخلهم في مختلف مراحل حياتهم الوظيفية ون�ساندهم فيها؟ كيف نقدّرهم ونكافئهم؟ على �أن ال�سياقات التي 

تـطُرح فيها هذه الأ�سئلة وتوجد الأجوبة عليها اليوم تختلف تماماً عن �سياقات الن�صف الأخير من القرن الع�شرين. 

وبينما كان التدري�س يعتبر طريقاً مرغوباً به يقود �إلى تبوء مركز في الم�ستوى المتو�سط في بع�ض البلدان، ف�إن هناك 

اليوم الكثير من المهن الجديدة التي تجتذب ال�شبيبة. وفي بع�ض البلدان، تتزايد ال�صبغة الأنثوية في مهنة التدري�س 

لدرجة �أنها باتت ت�ستبعد الذكور منها، بينما �أ�صبحت المدار�س تـعُتبر في بلدان �أخرى مكاناً تظهر مخاطرُ العمل فيه. 

وت�شهد �سياقات �أخرى غيرها تحكم البيروقراطيات الحكومية المفرط في وقت تلتم�س فيه �أجيال المعلمين الجديدة مزيداً 

من الا�ستقلالية في مكان العمل.

ويعالج هذا التقرير الم�سائل الملحـةّ تلك. وهو ي�ستند �إلى مجموعة وا�سعة من الم�صادر المن�شورة والوثائق الحكومية 

والممار�سات الف�ضلى والحكمة المتراكمة لدى كبار العلماء والمخت�صين من ال�شرق والغرب ممن يعمل في م�ؤ�س�سات 

رائدة.

مقدمة
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�إعادة تعريف التمهين

3   �إعادة تعريف التمهين م��سألة �أ�سا�سية لابدّ منها

3  تحديد خ�صائ�ص �إعادة تعريف التمهين

1
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�إعادة تعريف التمهين

�أدت التحديات الاجتماعية العري�ضة التي تواجهها الدرا�سة المدر�سية والتي ا�ستعر�ضناها �آنفاً �إلى زيادة الاعتراف 

بالطابع ال�شديد التعقيد الكثير المتطلبات في عمل المعلمين، وتتطلب هذه التحديات �إعادة التفكير جذرياً في 

كيفية توظيف المعلمين و�إعدادهم وتوزيعهم. وهناك حاجة �إلى �إعادة التفكير في �أهداف وعمليات تعليم المعلمين 

الأولي ولتطورهم المهني اللاحق. ويتعين �أن يـنُظر في تحقيق �أق�صى م�ساهمة بالمعارف الجديدة المت�أتية عن البحوث 

والتكنولوجيات الجديدة. وفي �أو�ضاع اليوم، لا بد من الم�شاركة من جانب م�ؤ�س�سات التعليم ومن خارجها، وخ�صو�صاً 

م�شاركة الآباء. و�سيحتاج الأمر �إلى حوار م�شترك حول م�ساهمة ال�شركاء الجدد. على �أن عامل التغير الأول بالن�سبة 

للطلاب الجدد لا يزال يتمثل في المدر�سة، كما �أن ال�شخ�ص الذي �سي�ساعد على تحقيق هذا التغير هو المعلم. 

وقد اعتبر تقرير ماكنزي )Barber & Mourshed, 2007( �أن نوعية المعلم هي العامل الحا�سم في بلوغ تعليم عالي 

الجودة. وي�ست�شهد التقرير بثلاث درا�سات مختلفة على الأقل تبين وجود علاقة مبا�شرة بين نوعية المعلمين والإنجاز 

 .)1996 ,Sanders & Rivers  ;2001 ,Haycock 1997 ,Wright, Horn, & Sanders( الطلابي 

وقد ك�شفت مقابلات �أجريت مع المعلمين الرئي�سيين في مدار�س النظم التعليمية الأعلى �أداءً �أن معظم التباين 

الوا�سع في التعلم في حجرات الدرا�سة �إنما يت�أتى عن نوعية المعلمين. كما حددت درا�سات �أخرى، �أهمها تلك التي 

 ,OECD( ومنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقت�صادي )2007 ,Hanushek & Wößmann( أ�صدرها البنك الدولي�

2005( ودارلنغ - هاموند )2000(، �إعداد المعلمين وتطويرهم باعتبارهما بعداً حا�سماً في تح�سين نوعية المعلمين. 
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ويلاحظ ا�ستعرا�ض دارلنغ - هاموند �أن »التحليلات الكمية تبين �أن كفاءة �إعداد المعلمين و�شهاداتهم هي الم�ؤثر 

الأقوى في الإنجاز الطلابي في القراءة والريا�ضيات، �سواء قبل �أو بعد �إدخال عن�صري الم�ستوى المعي�شي للطلاب 

وو�ضعهم اللغوي في المعادلة« )�ص. 1(. كما لوحظ �أن تطوير م�ستوى مهارات المعلمين الحاليين وممار�ساتهم �أمر في 

غاية ال�صعوبة ولا ي�ؤدي في كثير من الأحيان �إلا �إلى �آثار م�ؤقتة. وحتى في بلدان منظمة التعاون والتنمية في الميدان 

الاقت�صادي التي تتمتع بنظم تعليمية �أكثر تقدماً، ي�سلـمّ ب�أن تطوير ممار�سات المعلمين م��سألة �صعبة لأن دوافع 

المعلمين واحتياجاتهم تعتمد على المرحلة التي يمرون فيها من مراحل حياتهم الوظيفية )OECD, 1998(. وقد �أ�سفر 

هذا كله عن مطالبات تدعو �إلى �إعادة التفكير في التطوير المهني للمعلمين لجعله �أكثر فعالية.

وفي الوقت نف�سه، تعطى �أهمية حيوية للتغيرات في �شكل ووظيفة الإعداد الأولي للمعلمين كو�سيلة لتكوين جيل 

جديد من المعلمين. وي�أمل �إخت�صا�صيو التعليم ب�أن تتمكن نماذج �إعداد المعلمين الجديدة من �إك�ساب المعلمين الجدد 

 ,Cochran-Smith  ;2008 ,Cho( االمعارف والمهارات والقيم المهنية الملائمة، مما �سيحقق بدوره التدري�س المهني المتوخى

Farrington, 2008(. و�سنعر�ض في هذا الف�صل والف�صول التي تليه الاتجاهات والت�صورات الجديدة في مجال   ;2004

�إعداد المعلمين في �سياق الحملة العالمية لتح�سين نوعية التدري�س.

وي�صعب تحديد الاتجاهات العالمية في �إعداد المعلمين، بل وي�صعب �أكثر من ذلك تعريف هذه الاتجاهات. ولا يعود ذلك 

لمجرد التنوع فيها وكثرتها بل يعود كذلك لكون كل نظام تعليمي �إنما هو نتاج الو�سط التاريخي والثقافي وال�سيا�سي 

الذي ينفرد به كل بلد. ولا تمثل »عينتنا« نحن التي ت�شمل ت�سعة بلدان �إلا جزءاً �ضئيلاً من �أنواع تعليم المعلمين 

والأ�شكال والعلاقات الخا�صة به. ومع ذلك، ف�إن هذا التحليل للإعداد الأولي للمعلمين في بلدان التحالف وجد اتجاهات 

�أ�سا�سية توحي بوجود توافق �آراء نا�شئ حول جهود معالجة الم�شاكل الم�ستمرة في حقل �إعداد المعلمين. 
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تـنُبـهّ درا�سة دارلينغ - هاموند �إلى �أن التدري�س في �سياق اقت�صاد �شديد التعقد �سريع التغير ي�ستند �إلى التكنولوجيا، 

ويتطلب »تدري�ساً عالي البراعة« )1998, �ص. 6(. ويلاحظ ويتي )2006( �أن تحديات ال�سياق الراهن تتطلب �إعادة التفكير 

في مفاهيم التمهين. وبناء على ما يقوله ويتي، نقترح نحن �أن ذلك يقت�ضي من المعلمين، �سواء ك�أفراد �أو من المهنة 

ككل، تعزيز تمهين التعليم �أو �إعادة تعريف هذه الاتجاهات المهنية بامتلاك خ�صائ�ص محددة للقرن الحادي والع�شرين 

هي بمثابة عوامل تمكن المعلمين من موا�صلة �أداء عملهم الفكري ذي المتطلبات المتنوعة في حجرات الدرا�سة. 

�إن �إعادة تعريف التمهين خليط معقد، لكنه قابل للتنفيذ، من الأفكار القديمة والجديدة حول التدري�س وعمل المعلمين 

المبني على النظريات ال�سائدة المتعلقة بالتعلم وباحتياجات الطلاب. ونحن نعتقد �أن مهنة التدري�س ككل تحتاج �إلى 

�أن ت�ضع المهنة ذاتها �صياغتها لمفهوم �إعادة تعريف التمهين و�أن »تمتلك« ال�صياغة هذه، كما يتعين �أن تو�ضع �أ�س�س 

ذلك في برامج الإعداد الأولي للمعلمين.

وعلينا �أن نحذر من ر�ؤية التمهين من خلال عد�سة �أحادية البعد. فهي مفهوم جدالي مفعم بالقيم في الوقت نف�سه. 

وفي بع�ض بلدان التحالف، خ�صو�صاً في الغرب، تكمن جذور الا�ستقلال، كخا�صية �أ�سا�سية من خوا�ص ا لاتجاهات 

المهنية، في التطور التاريخي للجمعيات المهنية التي قامت على الجمع بين �أع�ضاء يعملون في �أحد �أ�شكال الن�شاط 

الاقت�صادي �أو الثقافي �أو الفني. وقد �أدت العلاقات بين الجمعيات المهنية هذه وال�سلطات الدينية والحكومية، مع ما 

وجد من اختلاف في هذه العلاقات باختلاف البلدان، �إلى �إقامة ترتيبات في نهاية المطاف تمنحها بع�ض الا�ستقلال - 

وكذلك بع�ض الا�ستقلال في حالة الم�ؤ�س�سات الأكاديمية مما ي�صدق خ�صو�صاً فيما يتعلق بالجامعات. 

ومع �أن العلماء الحكماء ذوي الثقافة العالية كانوا يتبو�ؤون مكانة محترمة في ال�شرق والغرب على حد �سواء، فقد كان 

با�ستطاعة الحكام الأقوياء في ال�شرق، ولا�سيما في ال�صين التي لا تزال تقاليدها الفكرية والثقافية ت�ؤثر بقوة على 

اليابان وتايوان وكوريا، الحفاظ على �سلطتهم على الحياة الثقافية في مجتمعاتهم لفترة �أطول بكثير. من ذلك مثلاً 

�أن تعاليم كونفو�شيو�س في ال�صين ا�ستخُدمت في خدمة الدولة، حيث تمكن رجال �شديدو الذكاء والطموح من �إتقان 

معرفة الن�صو�ص الكونفو�شية وا�ستخدموا الاختبارات الامبراطورية طريقاً �إلى ال�سلطة والنفوذ من خلال خدمة 

الامبراطور. ف�إتقان معرفة الم�ضمون والولاء لل�سلطة والمعايير الأخلاقية العليا والتوجه الجماعي بدلاً من الفردي 

Paine, 1990(. ومع �أن اليابان   ;1998 ,Lewis & Tsuchida( هي جميعها عنا�صر تت�صف بها النزعة المهنية البديلة

�إعادة تعريف التمهين
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ثم ال�صين �أخذتا عن الغرب في �سعيهما نحو الع�صرنة، فقد بقيت التقاليد الأخلاقية والفكرية قوية بين المعلمين 

والمخت�صين بالتعليم في البلدين.

تحديد خ�صائ�ص �إعادة تعريف التمهين

الجدول 1: ق�صة اثنين من المهنيين )كما يرويها مهني ثالث من حقل التعليم(

جرّاح ومدر�س لمادة الجغرافيا نـقُلا من بيئة عملهما في القرن التا�سع ع�شر ووُ�ضعا في القرن الحادي 

والع�شرين �أولهما في غرفة عمليات والآخر في حجرة درا�سية. �أما الجرّاح فلم يتمكن على ما يبدو من 

ا�ستخدام �أي من المهارات التي كان قد اكت�سبها و�أخرجوه بالقوة من غرقه العمليات قبل �أن يت�سبب 

للمري�ض بالأذى. �أما المعلم، فقد دخل حجرة الدرا�سة الع�صرية بكل ثقة، ووا�صل التدري�س دون توقف، مع 

�أنه لاحظ ما يوجد من �آلات عجيبة ال�شكل في الجانب الخلفي من الحجرة وما يرتديه التلاميذ من ملاب�س 

غريبة. �أما الأ�شياء الأخرى في الحجرة، بما في ذلك �صفوف مقاعد الدرا�سة واللوح في مقدمة الحجرة بل 

وحتى الدر�س الذي يتعين تدري�سه، فقد بدت جميعها م�ألوفة.

)2005( Revell الم�صدر: مقتب�س م�أخوذ عن

تبين الق�صة المعرو�ضة في الجدول 1 الت�صورات ال�شائعة القائلة �إن العمل الذي يقوم به ممار�سو المهن المعترف بها 

تقليدياً من قبيل القانون والهند�سة والطب هو عمل �صعب �شديد التعقيد في حين �أن العمل الذي يمار�سه المعلم 

�إنما هو عمل ب�سيط غير فكري، يـنُظر �إليه باعتباره لا يتطلب �إلا ما قلّ من المعرفة المتخ�ص�صة، و�أن ما يتطلبه منها 

�سهل المنال يمكن لكل �شخ�ص �أن يكت�سبه دون �أي كتاب. ويـعُتبر عمل المعلم، ب�شكله الأ�سو�أ، مجرد نقل لما يوجد 

بالفعل من معلومات.
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�إننا اليوم، كمربين في القرن الحادي والع�شرين، في موقع يمكننا من القول بغير ذلك. وي�ؤكد بيرايتر و�سكارداماليا )2005( 

�أن الأ�شكال التقليدية من المعرفة لم تعد كافية لأنها ت�ستند �إلى نموذج »خزانة ذهنية لت�صنيف الملفات«. ويقترح 

الاثنان مفاهيم جديدة ت�ستند �إلى تمكين المتعلمين من ت�شييد �صرح المعرفة با�ستقائها من مجموعة متباينة من 

المعلومات مما يمكنهم من بلوغ فهم للأمور �أكثر عمقاً يمكن تطبيقه بعد ذلك على حالات جديدة. وهذا الإتقان في 

المعرفة، �أو هذا الم�ضمون التخ�ص�صي الثري، �أ�سا�سي �إذا كان لنا �أن نعد الطلاب لمواجهة تحديات الحياة في القرن الحادي 

والع�شرين. ولهذا بدوره �آثار هامة على �إعداد المعلمين.

�إن �صياغتنا لمفهوم �إعادة تعريف التمهين تـخُرج التدري�س من دائرة النموذج ال�سائد القديم لتـثُبـتّ عمل المعلمين 

على �أ�سا�س من المعارف والمهارات المتخ�ص�صة. وهناك قدر كبير من البحوث في العلوم المعرفية والممار�سات التربوية 

يدلـلّ على �أن تعزيز قدرة الطلاب على التعلم يقت�ضي �أن تتوفر لدى المعلمين في �آن واحد المعرفة والقدرة على 

ا�ستخدامها بال�شكل الملائم في �سياقات م�ؤ�س�سية مختلفة. وندرك اليوم �أنه لا بدّ للمعلمين من اكت�ساب عدة فئات 

من فئات المعرفة )انظر الجدول 2(.

الجدول 2: فئات المعارف لدى المعلمين

معرفة الم�ضمون 	n

المعرفة التربوية العامة، باعتبارها مجموعة من المبادئ العري�ضة والا�ستراتيجيات المتعلقة ب�إدارة حجرة  	n

الدرا�سة وتنظيمها بما يبدو متجاوزاً المادة الدرا�سة

معرفة المنهاج الدرا�سي، مع فهم متميز للمواد والبرامج التي تـُ�ستخدم ك�أدوات في عملية التدري�س 	n

معرفة الم�ضمون التربوي - وهو التركيبة الجامعة للم�ضمون ولعلم التربية والتي ينفرد بها مجال  	n

التدري�س وطريقة المعلمين الخا�صة في الفهم المهني

معرفة الطلاب وخ�صائ�صهم 	n

معرفة ال�سياقات التعليمية التي تتراوح بين التعامل مع المجموعة في حجرة الدرا�سة، والحوكمة  	n

والتمويل على م�ستوى المنطقة المدر�سية، وطبيعة المجتمع المحلي والثقافة المحلية

معرفة الأهداف والمقا�صد والقيم التعليمية و�أر�ضيتها الفل�سفية والتاريخية 	n

)1987( Shulman :الم�صدر
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�إعادة تعريف التمهين

وهذه الفئات لي�ست بالفئات الخفية �إذ �أن من الوا�ضح �أن المعلمين ي�ستخدمون مزيجاً معقداً من فئات المعارف 

هذه على �أ�سا�س يومي بل وخلال كل ح�صة. هذا الفهم هو الذي يخلق �أ�صعب التحديات لنماذج �إعداد المعلمين 

التقليدية. وعلى الدرجة نف�سها من الأهمية كون قاعدة معارف المعلمين المعقدة هذه تتطلب �إتقانـها 

وا�ستخدامـها من جانب جميع من يطمح �إلى النجاح في مهنة التدري�س. �إذ لا يمكن تلبية احتياجات التعلم لدى 

 جميع الأطفال �إلا �إذا كان بمقدور �أغلبية المعلمين �أن يدرّ�سوا في الظروف ال�شديدة التعقيد الكثيرة المتطلبات. 

)انظر المثال 1(

ويتمثل جانب �آخر من جوانب �إعادة تعريف التمهين في م��سألة الت�أمل. ومع �أن هناك قبولاً وا�سعاً للممار�سة الت�أملية 

)Schon, 1987(، حيث يعك�س المعلمون خبراتهم التدري�سية في حجرة الدرا�سة على الطلاب ويت�صرفون على ا�سا�سها، 

ف�إن المطلوب هو المزيد من هذا الت�أمل. وفي حين �أن الممار�سات الت�أملية تتيح للمعلمين فر�صة التمعن في �سل�سلة من 

الأفعال التي قاموا بها �أو من الأحداث التي �شهدوها، ف�إن الت�أملية تتعلق بالا�ستبطان، وهو نظرة متعمقة ت�ستقرئ 

باطن التجربة الذاتية وت�سقطها على كل تفاعل )Ryan, 2005(. وهي ت�شمل التفكير في الحالة الذهنية للتلامذة 

وراحتهم العاطفية و�أفكارهم ودوافعهم �ضمن �سياق التعلم. 

ويت�صل بفكرة الممار�سة الت�أملية تلك ا�ستخدام الدلائل للحكم على فعالية المنهج التربوي المتبع و�صلاحية التجربة 

المدر�سية عموماً. ونظراً لتعقد تحديات التدري�س والتعلم، يتعين �أن يتحول التدري�س لي�صبح �أكثر ا�ستناداً �إلى الدلائل. 

وتتوفر اليوم مجموعة كبيرة من البيانات التي تم اختيارها وتحليلها بعناية وهي تفيد المعلمين ومعلميهم. وهناك 

اهتمام وت�أييد كبير لجملة مبادرات يقودها مدر�سون، مثل البحث القائم على الفعل ودرا�سة الدرو�س. وهناك �أدوات 

متاحة فعلاً، من قبيل »الأقلام الذكية«، تمكن المعلمين من ا�ستخدام البيانات لتقدير درجة تعلم الطلاب. كما تتوفر 

للمدار�س مجموعة كبرى من البيانات تمكن من تحديد معالم ما يحرزه الطلاب من تقدم. ومن ��شأن ا�ستخدام هذه 

الأدوات �أن يقطع �شوطاً نحو �إثبات �أن عمل المعلمين �إنما هو عمل فكري.
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�إعادة تعريف التمهين

المـثـال 1

الاعتراف بعمل المعلمين الفكري والترويج له في 

الولايات المتحدة

يـعُتبر العمل الذي تقوم به �أكاديمية كارنيجي لبحوث التدري�س والتعلم، والذي بد�أ 

عام 1999، مثالاً جيداً عن الجهود التي يقوم بها معلمو المدر�سين لت�ضييق الهوة 

بين النظرية والممار�سة والبناء على قاعدة المعارف في التدري�س. وت�ساند الأكاديمية 

التحليل النقدي وتحريات ممار�سات حجرة الدرا�سة من خلال عملها الريادي الخا�ص 

بتطوير تكنولوجيا المعلومات وا�ستخدامها بحيث يمكن تقا�سم ما تدر�سه من �أمثلة 

التدري�س والتعلم ونقدها ومناق�شتها والبناء عليها. ويلبي الك�شف عن الممار�سات 

 التي يتبعها والمعلمون في حجرة الدرا�سة حاجة ما�سة في حقل تعلم المعلمين، 

�سواء للمبتدئين �أو الممار�سين منهم، وهو ي�سهم في توفير المزيد من المعرفة حول 

مو�ضوع التدري�س مما يعطي منظوراً مختلفاً لإعداد المعلمين. »فنقل المعلمين ما 

من هوام�ش البحوث الخا�صة بالتدري�س �إلى قلب هذه  لديهم من ’حكمة الممار�سة‘ 

 ,Mace & Lieberman( »البحوث ي�ضيف جانباً حا�سماً يمكن �أن يرفع من م�ستواها

2007(. ولهذا �أهمية كبرى خ�صو�صاً لإعداد المعلمين الأولي ولتطورهم المهني 

 n .الم�ستمر

)2006( Gallery of Teaching and Learning :الم�صدر
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�إعادة تعريف التمهين
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المـثـال 2

مثال عن الت�أملية في �إعداد المعلمين في كوريا

اقترحت كوريا الجنوبية الانتقال في تعليم المعلمين من نموذج مدته خم�س �سنوات 

�إلى نموذج مدته �ست �سنوات. وي�صف النموذج المبين في ال�شكل 2 التغير الذي يرمي 

�إلى تعزيز الممار�سة المهنية للمعلمين. وفي هذا النموذج، تعُتبر الفكرتان الرئي�سيتان 

المتمثلتان في تنمية القدرة البحثية وفي الو�صول �إلى موقف منفتح عن�صرين حا�سمين 

في البرنامج. ويتطلب البرنامج في �سنته الأخيرة �أن يقدم المر�شح �أطروحة و�أن ينهي 

مواد الدرا�سة الخا�صة بمنهجيات البحث والمعرفة المهنية مما يـعُتبر �إلزامياً لأغرا�ض 

 n .البحوث الأكاديمية المتخ�ص�صة

ال�شكل 2: النموذج الكوري المقترح لإعداد المعلمين

 الممار�سة 

الت�أملية �أثناء

العمل 

)2008( Cho :الم�صدر

�أخلاقيات 

المهنة

النموذج الابتكاري لتدريب المعلمين

منهاج مدته �ست �سنوات

المهارة  

البحثية

الموقف 

الايجابي
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�إعادة تعريف التمهين

ويت�صل جانب ثالث من �إعادة تعريف التمهين بم��سألتي الا�ستقلالية والم�ساءلة. وهناك اتجاه عالمي يتمثل في تركيز 

الحكومات على الم�ساءلة في التعليم. فتطوير ر�أ�س المال الب�شري عن طريق التعليم يتطلب موارد كبرى ومن الطبيعي 

�أن تتطلب الحكومات �ضمانات ب��شأن الا�ستخدام الفعال الم��سؤول لر�أ�س المال هذا. ويترجم ذلك اليوم �إلى جهد متوا�صل 

يرمي �إلى تحديد الأهداف وقيا�س الانجاز و�إخ�ضاع المعلمين والمدار�س للم�ساءلة عن هذه الأهداف.
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المـثـال 3

 الا�ستقلالية كواحد من جوانب �إعادة تعريف التمهين 

في كندا

�أن�شئت هيئة معلمي كولومبيا البريطانية كهيئة رقابية قانونية في كندا. وتقوم ولايتها 

على تنظيم مهنة التعليم كخدمة لل�صالح العام. وهي مخولة قانوناً ب�صلاحيات تتكفل 

ب�أن يكون المعلمون العاملون مع الطلاب في حجرات الدرا�سة في كولومبيا البريطانية م�ؤهلين 

ومنا�سبين للدور الهام الذي ي�ؤدونه في المجتمع. وتقوم الهيئة بتقدير المتقدمين للقبول 

وت�صدر �شهادات الت�أهيل وتجري ا�ستعرا�ضات حملة هذه ال�شهادات وتعلق العمل بها �أو 

تلغيها عند الحاجة. وي�ضطلع بالحوكمة مجل�س ي�ضم 20 ع�ضواً يدار ب�إ�شراف �أمين �سجل 

الهيئة. وت�ضم الهيئة في ع�ضويتها مدر�سين ومديري مدار�س ونواب مديرين ور�ؤ�ساء م��سؤولين 

من �شبكات المدار�س العامة والم�ستقلة ومدار�س »الأمم الآولى« ]ال�شعوب الأ�صلية[ في كولومبيا 

البريطانية. والهيئة مطالبة قانوناً ب�إبلاغ الوزارة والجمهور عموماً عن �أهلية مهنة التدري�س. 

وهي مطالبة كذلك بجمع المعلومات من جميع مجال�س التعليم والمدار�س الم�ستقلة عن �أمور 

ت�شمل فيما ت�شمله تقارير التدري�س وتقارير تقييم حملة �شهادات الأهلية وكذلك عدد ما 

 n .كـتُب من تقارير غير مر�ضية

)2008( British Columbia College of Teachers :الم�صدر
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ويتمثل جانب رابع من جوانب �إعادة تعريف التمهين ، ما يت�صل بالا�ستقلال والم�ساءلة، في عمل المعلمين كجزء من 

 مجموعة �أكبر، وهو مفهوم ي�شار �إليه بالتبعية المهنية الم�شروطة )Goodson & Hargreaves, �ص. 21  

]occupational heteronomy[ (. �إن التغير الاجتماعي الكبير والمعطل في كثير من الأحيان هو �صفة من �صفات 

مجتمعات ما بعد الحداثة. فالأ�سرة كوحدة من الوحدات التي تكـوّن المجتمع معر�ضة ل�ضغوط كبرى. ويتزايد عدد 

الأطفال الذين ينتمون لأ�سر لا يوجد فيها �إلا واحد من الأبوين، وتتغير المواقف والالتزامات الأ�سرية �إزاء تعليم الأطفال. 

ويتزايد نفوذ و�سائل الإعلام وجماعات الأقران في حياة الأطفال. ولي�س بمقدور المدار�س والمعلمين �أن يتحملوا لوحدهم 

�أعباء تلبية احتياجات الطفل التي تتجاوز التعليم لت�شمل التربية العاطفية وال�صحية والاجتماعية. ولذا ف�إن على 

�أو�ساط التعليم �أن تفهم �أن عليها الح�صول على تكليفات من ال�شركاء تتكفل ب�إبقاء الجهود التعليمية وثيقة 

ال�صلة بواقع المجتمع )Whitty, 2006(. والقرن الحادي والع�شرون ي�أخذ في ذلك بالمثل القائل »�إن تن�شئة الطفل تحتاج 

�إلى القرية ب�أ�سرها«. ومن ��شأن التكليفات هذه �أن تخلق التزاماً را�سخاً من جانب جميع �أ�صحاب الم�صلحة بتعزيز 

العمل المجتمعي الجماعي ل�ضمان تح�سين النتائج التعليمية. 

فالتبعية المهنية الم�شروطة حالة »يعمل فيها المعلمون والآخرون ممن يعنيهم الأمر بكامل الحجيـةّ، ولكن ب�صورة 

منفتحة وتعاونية مع ال�شركاء الآخرين )خ�صو�صاً الآباء والطلاب �أنف�سهم( ممن لهم م�صلحة خا�صة في تعلم 

 ,1996 ,Goodson & Hargreaves( »الأطفال، وهي بذلك على خلاف حالة الا�ستقلالية الموجهة لخدمة الذات

�ص. 21(. وهناك حالياً بع�ض القبول ب�أن على جميع ال�شركاء المعنيين بالتعليم، بما في ذلك الدولة ومدربو المعلمين 

والمعلمون، �أن يحترموا جميعاً هذه التبعية. وفي هذا تو�سيع لفكرة الزمالة التي كانت تركز في الما�ضي على التقا�سم 

بين المعلمين. ويو�ضح المثال 4 جيداً طبيعة ال�شراكات الاجتماعية الجديدة هذه.

�إعادة تعريف التمهين
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Redefined Professionalism

المـثـال 4

نموذج لل�شراكة الجديدة في المملكة المتحدة

تم في المملكة المتحدة التو�صل �إلى تكليف مهني عند توقيع الاتفاق الوطني التاريخي المعنون 

»الارتقاء بالمعايير ومعالجة حجم العمل« في 15 كانون الثاني/يناير 2003. فقد اعترف الاتفاق 

بتزايد ال�ضغوط المفرو�ضة على المدار�س والتي تطالبها بتح�سين المعايير نتيجة للإ�صلاحات 

الخا�صة بالإنجاز التعليمي، وج�سـدّ القرار الرامي �إلى تخفيف هذا ال�ضغط والحد من م�ستويات 

حجم عمل المعلمين غير المقبولة. واجتمع الم�شتركون لإقامة �شراكة اجتماعية فريدة من 

نوعها، هي »الفريق المعني بر�صد اتفاق القوة العاملة« الذي ي�ضم 11 منظمة تمثل �أرباب 

العمل والحكومة واتحادات القوة العاملة المدر�سية. و�أدخل الاتفاق �سل�سلة من التغيرات الهامة 

على �شروط خدمة المعلمين على ثلاث مراحل �سنوية تبد�أ في �أيلول/�سبتمبر 2003، وهي 

ت�شمل �إعادة ت�شكيل النموذج المتعارف عليه لواقع المعلم، وتخ�صي�ص وقت معين لتمكين 

المعلمين من التخطيط والإعداد للعمل في حجرة الدرا�سة، و�إدخال تغييرات على هيكل �أجور 

المعلمين و�إجراء تنقيحات في �إدارة �أداء المعلمين، وو�ضع معايير مهنية جديدة. ويعر�ض موقع 

وكالة التدريب والتهيئة للمدار�س على الإنترنت عدداً من درا�سات حالات �إفرادية تثبت �أن 

المدار�س ت�شهد تح�سناً في و�ضع المعلمين والاتجاهات المهنية لديهم، مما ي�ؤدي بدوره �إلى تح�سين 

 n .نتائج تعليم الأطفال

 Training and Development Agency for Schools  )2008( & MacLeod  )2003(  :الم�صدر
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ونظراً للتداخل بين التعليم والتعلم، ف�إن الاتجاهات المهنية المعاد تعريفها تتطلب من المعلمين �أن يكونوا م�ستعدين 

للتعلم و�أن يبقوا على ات�صال وثيق بمجتمع التعلم الأو�سع، وهو مجتمع يعترف بال�شركاء الآخرين ويتعامل معهم 

تبادلياً. ولابدّ من توفر التزام ذاتي الوجهة لدى المعلمين بالتعلم المتوا�صل في ميدان اخت�صا�صهم وفيما يتعلق بما 

ين��شأ من احتياجات لدى التلاميذ والمدار�س. و�سيكون هذا التعلم نتاجاً من المعارف والخبرات الجديدة وتزداد فائدته 

عندما يوجّه نحو تعزيز النتائج الطلابية والهوية المهنية. وهو يتطلب جهوداً تـبُذل على الم�ستوى الفردي والمدر�سي 

والمهني. ومن المرجح �أن ت�صبح النماذج الفردية والمهنية للتطور المهني �أكثر �إنتاجية وا�ستدامة على المدى الطويل، 

على النحو المبين في المثال 5.

�إعادة تعريف التمهين

المـثـال 5

المعلمون في �سنغافورة كطلاب تعلم مدى الحياة

تعطي وزارة التعليم في �سنغافورة لمعلميها جميعهم حقاً في التدريب �أثناء العمل 

لمدة 100 �ساعة �سنوياً. وتدل هذه المبادرة على حاجة المعلمين �إلى ت�صور �أنف�سهم 

كطالبين للتعلم مدى الحياة كما تمكنهم من التعامل بكفاءة �أعلى مع المناهج 

الجديدة ومتطلبات تعلم الطلاب. ويتوفر للمعلمين توجيهات وم�شورة فعلية تـقُدم 

لهم فيما يتعلق بتطورهم المهني وهم يمكـنّون من تحمل الم��سؤولية عن تطورهم 

الوظيفي. ومن اللافت للنظر �أن عملية �إعادة �إ�صدار �شهادات الأهلية لا تـُ�ستخدم 

 n .كو�سيلة ل�ضمان ممار�سة التعلم مدى الحياة

(2006) Ministry of Education, Singapore :الم�صدر
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�إعادة تعريف التمهين

و�أخيراً، تتطلب �إعادة تعريف التمهين من مجتمع المعلمين �أن يعوا �أن هناك حاجة ما�سة لمعالجة م��سألة ا�ستمرار 

انخفا�ض الإنجاز. فالتدري�س مهنة تلتزم بتفعيل �إمكانيات جميع الطلاب الكاملة وهي لذلك بحاجة �إلى التكفل 

بالعدالة الاجتماعية من خلال توفير التعلم عن طريق التدري�س عال الجودة. ومع �أن المدار�س تـعُتبر عموماً عوامل 

محركة في تمكين مواطني الم�ستقبل، ف�إن �إمداد المدار�س وتمويلها على نحو متفاوت يجعلها غير قادرة على التغلب 

Rist, 1970(. ومن الوا�ضح الجلي �أن هذا الو�ضع يتطلب   ;1980 ,Anyon( على ما يوجد من تق�سيمات وم�ستويات

تعزيز الفر�ص �أمام المعلمين للم�شاركة في الأغرا�ض الأخلاقية والاجتماعية للتجربة المدر�سية. ومن الأهمية الكبرى 

�أن هذا الو�ضع يتطلب من المعلمين المت�ضامنين تفهم الخ�صائ�ص الاجتماعية والثقافية والعامة المتباينة التي ي�أتي 

بها الطلاب �إلى المدر�سة، ومن التحلي بروح الابتكار في تعاملهم مع ذوي العلاقة بالعملية التعليمية �سعياً لإفادة 

المتعلمين.

 �إن �إعادة تعريف التمهين، في جوهره، �أمر لابدّ منه في ال�سياق الجديد الذي يحيط بالمعلمين وبالمهنة نف�سها. 

وهي تظهر في �صفات تتطلب من المعلمين تثمين الملكية الفكرية والحفاظ عليها والعمل بالتعاون مع ال�شركاء 

الآخرين في مجال التعليم والتحلي بالم��سؤولية والخ�ضوع للم�ساءلة والالتزام بالتعلم والممار�سة الت�أملية مدى الحياة.
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3   معالجة مو�ضوع التعددية الثقافية في المجتمع

 3 الا�ستجابة الم�ستمرة  للاحتياجات المتغيرة

 3 تن�شيط البرامج التي يتم رعايتها من الجامعات

 3 معالجة الفجوة بين النظرية والممار�سة

 3 �إعداد المعلمين للمتعلمين ذوي القدرات المتنوعة

 3 تنمية معرفة المعلمين في حقل تكنولوجيا الات�صالات والمعلومات

2
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هناك حاجة �إلى م�سارات مبتكرة في توظيف المعلمين و�إلى ت�صميمات جديدة في تدريبهم �إذا كان لنا �أن نلبي 

متطلبات �إعادة تعريف التمهين. ونحدد في هذا الف�صل الاتجاهات المتعلقة بذلك. ونتحدث هنا �شارحين الحاجة �إلى 

تو�سيع نطاق ا�ستراتيجيات التوظيف. كما ن�سلط الأ�ضواء على الت�صميمات الجديدة في برامج �إعداد المعلمين التي 

تعالج بنجاح المتطلبات الرئي�سية في مجال �إعداد المعلمين في القرن الحادي والع�شرين.

معالجة مو�ضوع التعددية الثقافية في المجتمع

كما �أ�شرنا �أعلاه، من �آثار العولمة وتزايد حركة النا�س عبر الحدود التغير الجذري في التركيب ال�سكاني للطلاب في المدار�س. 

فال�صفوف الدرا�سية التي يوجد فيها طلاب �أجانب وطلاب يتعلمون الإنجليزية كلغة �أجنبية �أ�صبحت �أكثر �شيوعاً 

من �أي وقت م�ضى )Goodwin, 2002(. كما يتعين على معلمي القرن الحادي والع�شرين �أن ي�ستجيبوا بطرق جديدة 

ومبتكرة وفعالة لاحتياجات مجموعات الطلاب المتباينة. وهناك حاجة كبرى اليوم �إلى تمتع المعلمين بمهارات قوية 

 Gambhir, Broad,  ;2008 ,Cho( للتعامل بين الثقافات، وهي مهارات يـنُتظر منهم كذلك �أن يتعهدوها في طلابهم

.)2003 ,Zeichner  ;2008 ,Evans & Gaskell

وفي حين �أن مجموعات الطلاب في المدار�س �أخذة في التنوع، ف�إن القوة العاملة في التدري�س في معظم البلدان لا 

تعك�س هذه التغيرات. فهناك فجوة ثقافية ملحوظة بين المعلمين والطلاب في بلدان مثل �أ�ستراليا وكندا والولايات 

المتحدة والمملكة المتحدة. ولابدّ من ت�ضييق هذه الفجوة �إذا كان لنا �أن ننجح في تخفيف الفارق في الإنجاز بين 

Wong, Murai, Berta-Avila, Arellano & Echandia, 2007(. وتفيد   ;2008 ,Husbands( الم�ستويات الأدائية للطلاب

بلدان التحالف حالياً �أن �أغلبية العاملين في �سلك التدري�س لديها هم من الن�ساء، وخ�صو�صاً في المرحلة الابتدائية. 
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من ذلك مثلاً �أن كندا فيها �أكبر ن�سبة من المهاجرين في مدار�سها مما يعزى �إلى الزيادة ال�سريعة في �أعداد الأ�سر المهاجرة، 

التي �أ�صبحت تمثل �أكثر من 50 في المائة من ال�سكان في تورنتو. وع�شرون في المائة من ه�ؤلاء المهاجرين هم من الأطفال 

ويظهر بو�ضوح في ملامح نحو 80 في المائة منهم �أنهم من الفئات الأخرى وعلاوة على ذلك، يفيد 40 في المائة من 

ه�ؤلاء �أنهم لا يعرفون �أياً من لغتي كندا الر�سميتين، الإنجليزية والفرن�سية. ومع ذلك، ف�إن المعلمين من �أ�صحاب 

 .)2008 ,Gambhir et al.( التعليم الدولي والمعلمين المولودين في كندا في فئات �أخرى غير ممثلين بما فيه الكفاية 

ويتبين من درا�سات �أجريت في الولايات المتحدة �أن 76 في المائة من القوة العاملة في التدري�س من الن�ساء و�أن 91 في 

المائة فيها من فئات �أخرى ي�أتون من خلفيات �ضواحي المدن �أو من الأرياف ولا يتكلم نحو ن�صفهم �إلا الإنجليزية، في 

حين �أن ثلث الطلاب تقريباً هم من الفئات الأخرى. وفي معظم المراكز الح�ضرية، تمثل تركيبة الطلاب �أ�سا�ساً مجموعات 

.)1996 ,Applebome  ;2007 ,American Federation of Teachers [AFT[( متباينة ذات م�ستوى اقت�صادي منخف�ض

من الوا�ضح �أنه يتعين اجتذاب ن�سبة كبيرة من المعلمين من الفئات الأخرى �إذا كان للبلدان �أن تنجح في ت�صحيح 

التباين في التح�صيل الدرا�سي. ومن الملاحظ  �أن المجموعات غير الممثلة بما فيه الكفاية في برامج التدري�س وفي القوة 

 ;2008 ,Gambhir et al.( العاملة في حقل التدري�س هي في الغالب الفئات الأقل ا�ستفادة من نظام التعليم

Villegas & Davis, 2007(. ومع ذلك، تظهر الدرا�سات ال�شاملة لعدة ثقافات �أن المعلمين الذين ينتمون �إلى نف�س التراث 

الديني والثقافي الذي ينتمي �إليه الطلاب هم �أكثر نجاحاً في ربط المعارف المدر�سية بحياة طلابهم الثقافية. ويرجح �أن 

يكون بمقدورهم �أن يمكـنّوا الطلاب كمتعلمين وكعوامل للتغيير و�أن ي�ضاعفوا من الترابط بين المجتمع المحلي والمدر�سة 

as cited in Wong et al. ,1991 ,Lipka, 2007(. كما يظهر من البحوث �أن طلاب الفئات الأخرى   ;1996 ,Galindo(

يتخذون من معلميهم الذين ينتمون �إلى ديانتهم نف�سها قدوة يحتذونها، و�أن قدرة الأفراد من الفئات الأخرى  على 

 العمل في التدري�س تدلل على �أن با�ستطاعة الفئات الأخرى �أن تتبو�أ مراكز مختلفة من ال�سلطة والنفوذ 

as cited in Wong et al. ,1997 ,Solomon, 2007(. ولهذه النتائج �آثار هامة على الإنجاز التعليمي   ;2002 ,Gurskey(

ونوعية التعليم بالن�سبة لجماعات الطلاب المتباينة، وخ�صو�صاً بالن�سبة للطلاب الذين ينتمون �إلى الفئات الدينية 

والثقافية �أو الذين يتكلمون في منازلهم لغة �أخرى خلاف لغة التدري�س �أو الذين ي�أتون من خلفيات اقت�صادية - 

اجتماعية �أقل. وعلى هذا، ف�إنه يتعين على معاهد �إعداد المعلمين �أن تعيد التفكير والتمحي�ص في �شروط الدخول �إلى 

برامج �إعداد المعلمين لديها و�أن تنظر في طرائق بديلة، على النحو المطروح في المثال 6.
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المـثـال 6

م�سارات �شاملة للجميع في الولايات المتحدة

ي�شكل »برنامج الم�سارات« نموذجاً لبرنامج »�سلم وظيفي« للفنيين الم�ساعدين ونهجاً 

الذي يجد �أ�صوله في الاعتقاد  في التوظيف يقوم على �أ�سلوب "ازرع ما تحتاج �إليه" 

ب�أن �أع�ضاء الفئات الذين يعي�شون �ضمن نطاقهم منا�سبون ب�صفة خا�صة لتدري�س 

�أطفال تلك الفئة، فهم ي�أتون مهيئين ب�أفكار ومفاهيم �شخ�صية ملائمة للعمل 

مع ه�ؤلاء الأطفال. وتتعاون الجامعة والمنطقة المدر�سية العامة في عملية اختيار 

المعلمين، مع �إبراز عدد من الم�ؤ�شرات المختلفة للقدرة واحتمالات النجاح في الم�ستقبل 

كمعلمين، ومنها وجود �سجل ممتاز للعمل كمهنيين م�ساعدين في المدار�س والالتزام 

بالتدري�س في بيئات مدر�سية ت�شتد فيها الحاجة. وخلال البرنامج، تعالج الاحتياجات 

المختلفة للمهنيين الم�ساعدين بخدمات �شتى من قبيل الدعم التدري�سي �أو الأكاديمي 

ودعم الأقران في مجموعات متجان�سة والتح�ضير للاختبارات وتوفير الم�ساعدة المالية. 

وهناك �صفتان رئي�سيتان في هذا البرنامج �أولاهما الترتيب المبتكر بين الجامعة والمدر�سة 

ال�شريكة الذي يمنح المهنيين الم�ساعدين الوقت اللازم بكامل الأجر، وبذلك تق�ّرص 

مدة البرنامج �أي�ضاً، وثانيتهما �إعادة هيكلة ناجعة للجانب التدريبي العملي من 

التدري�س، حيث يمكن للم�شترك �أن ي�ستكمل متطلبات ال�شهادة دون التخلي عن مرتبه 

 n .وا�ستحقاقاته

 (2007) Villegas & Davis :الم�صدر
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وفي حين �أنه يتعين عدم التخلي عن المتطلبات التقليدية المتعلقة بالأداء الأكاديمي ونتائج الاختبارات الموحدة والحفاظ 

على المعايير، ف�إن من الممكن تعديلها بحيث ت�شمل الجوانب ال�شخ�صية للمر�شحين وما لديهم من خبرات، مما يمكن �أن 

يكون م�ؤ�شراً قوياً لنجاحهم كمعلمين. فالخبرة في مجال الخدمة المجتمعية �أو الم�شاركة فيها �أو الفهم الجيد لل�سياق 

الاجتماعي والثقافي للتعلم لدى الفئات الأخرى يمكن لها جميعاً �أن تكون عنا�صر �شديدة الأهمية في تدري�س الطلاب 

في المناطق البعيدة. وي�صف المثال 7 كيف يمكن لتعديل �شروط القبول �أن يجتذب الفئات الم�ستهدفة �إلى برامج �إعداد 

المعلمين.

المـثـال 7

التعاون مع المدار�س العامة في �شيكاغو

هناك مبادرة تعاونية بين جامعة �شيكاغو والمدار�س العامة في المدينة تتيح للمعلمين 

المنحدرون من ا�صول لاتينية الذين يتكلمون لغتين والم�ؤهلين ب�شهادات م�ؤقتة تح�صيل 

الم�ؤهلات الازمة للتدري�س مع تلقيهم الدعم �أثناء التدري�س لت�سريع تنمية المهارات 

التربوية لديهم لتدري�س الطلاب الناطقين بالإنجليزية. ويجري انتقاء الم�شتركين بعناية 

بالا�ستناد �إلى �صفات تتنب�أ لهم بالنجاح كعلمين في الم�ستقبل، وهي �صفات من قبيل 

تجربة تربية �أولادهم والم�شاركة في �أن�شطة التوعية �أو في �أن�شطة تثقيفية وال�صبر 

على مواجهة الم�شاكل. وفي �سياق البرنامج، يتلقى الم�شتركون خطة درا�سية فردية 

ت�ستند �إلى ا�ستعرا�ض م�ؤهلاتهم، كما يخ�ضعون لمراقبة مدربين ميدانيين من الجامعة 

�أقدر على الربط بين النظرية والممار�سة وحتى على تعديل م�ضمون الدرا�سة ح�سب 

الحاجة. كما يتمكن الم�شتركون في هذا البرنامج من �إنهاء الجانب التدريبي العملي من 

 n .المتطلبات دون توقف مرتباتهم �أو ا�ستحقاقاتهم

 (2007) Villegas & Davis :الم�صدر
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وبعد �أن قبلت الدول في مختلف �أنحاء العالم �أن نوعية المعلمين هي مفتاح تح�سين �أداء الطلاب وموا�صلة تطوير 

 ,OECD( المدار�س، ف�إن عليها، وب�صورة متزايدة �أن تتخذ المبادرات التي تجتذب مر�شحين من نوعية رفيعة لمهنة التدري�س

2005(. وفي حين �أن الو�ضع الأمثل يقوم على ايجاد قوة عاملة تمثيلية عالية الجودة في حقل التدري�س، ف�إن واقع الحال 

هو �أن كثيراً من البلدان تواجه �أزمة في توظيف المعلمين و/�أو في الاحتفاظ بهم. ويتزايد حجم تحدي اجتذاب خريجين 

عالي الجودة في البلدان ذات الاقت�صادات الآخذة في النمو والتنوع. والأمر �أ�صعب مثلاً فيما يتعلق بتوظيف معلمي 

المرحلة الثانوية. ويتمثل التحدي الأ�سا�سي بالن�سبة لجميع الحكومات في تحقيق التوازن الح�سا�س بين الحاجة �إلى �أعداد 

كافية من المعلمين للعمل في �شبكات المدار�س والحاجة �إلى معلمين مجهزين بالمهارات والمعارف الوافية لرفع م�ستوى 

.)2008 ,Husbands( الإنجاز التعليمي، ولا�سيما بين الجماعات المحرومة

ومع �أن بع�ض البلدان يمكن حالياً �أن ت�شهد فائ�ضاً في عدد المعلمين ، وهو حال كوريا الجنوبية �أو كندا، ف�إن الكثير من 

البلدان يجاهد لمنع تناق�ص �أعداد المعلمين والعجز فيهم في مجالات معينة، خ�صو�صاً في العلوم والريا�ضيات واللغات 

الأجنبية والتعليم الخا�ص. ففي الولايات المتحدة تبلغ ن�سبة المعلمين الذين يغادرون المهنة نحو الثلث، ون�صفهم خلال 

ال�سنوات الخم�س الأولى. وي�شهد التعليم الخا�ص والريا�ضيات والعلوم �أعلى م�ستويات الا�ستنزاف - 20 في المائة �سنوياً 

في كل من هذه المجالات )Suell & Piotrowski, 2007(. وتتعر�ض المدار�س التي ي�صعب العثور على المعلمين لها، من 

قبيل المدار�س الح�ضرية ال�شديدة الفقر، �إلى خ�سارة 22 في المائة من مدر�سيها �سنوياً، �أما في المدار�س التي يقل فيها 

.)2007 ,AFT( الفقر ف�إن ن�سبة تبدل المعلمين فيها تعادل 12.8 في المائة

ولمعدلات ا�ستنزاف المعلمين والاحتفاظ بهم �آثار عميقة على نوعية التدري�س. فالنق�ص في الإمداد بالمعلمين ي�ضاعف 

من الحاجة �إلى اللجوء �إلى غير المتخ�ص�صين لتدري�س المجالات المخت�صة، حيث يدرّ�س المعلمون مو�ضوعات غير مهيئين 

�أو م�ؤهلين للتدري�س فيها. ومن الوا�ضح �أن هذا ي�ؤدي �إلى تراجع م�ستوى التدري�س وتدني م�ستوى الطلاب الراغبين في 

التخ�ص�ص في تلك المو�ضوعات. كما تت�أثر الروح المعنوية لدى المعلمين مما يرجح التعر�ض لفقدان الثقة العامة به�ؤلاء 

المعلمين بل بالمعلمين عموماً. وفي الدانمرك، يـتُوقع ارتفاع احتمالات تدري�س مو�ضوع غير مو�ضوع الاخت�صا�ص نظراً 

لنق�ص المعلمين في مجالات العلوم الطبيعية واللغات الأجنبية، مما يمكن �أن يعود �أي�ضاً للأ�سلوب المتبع في تنظيم 

.)2008 ,Rasmussen( إعداد المعلمين�

م�سارات الإعداد للتدري�س



47التحوّل الكامل في �إعداد المعلمين دور مهني جديد للمعلمين في مدار�س القرن الحادي والع�شرين

الا�ستجابة الم�ستمرة للاحتياجات المتغيرة

وتزداد �أزمة التوظيف الم�ستمرة تعقداً و�شدة ب�سبب المطالبات والتوقعات والأفكار الجديدة لما يعنيه التدري�س والمعلم 

في مجتمع المعارف الآخذ في العولمة. فمن المتوقع من الطلاب اليوم �أن يبلغوا م�ستويات �إنجاز �أعلى و�أن يكت�سبوا 

مهارات جديدة ت�شمل فيما ت�شمله المعرفة التكنولوجية واللغات الأجنبية ومهارات التعامل بين الثقافات للتمكن 

من التناف�س في الاقت�صاد العالمي )Cho, 2008(. كما يـنُتظر من المعلمين �أن يقدموا تدري�ساً فردياً متمايزاً.

وفي حين �أن �صعوبات توظيف المعلمين لي�ست بالجديدة �إطلاقاً، ف�إن الاتجاهات الجديدة تـُ�ضاعف من هذه ال�صعوبات. 

ومع التو�سع في �أ�سواق العمل الدولية، يتوفر قدر من فر�ص العمل المتنوعة �أكبر من �أي وقت م�ضى، وت�صبح خيارات 

الم�ستقبل الوظيفي �أكثر تنوعاً واجتذاباً. ففئات الن�ساء والأقليات التي كانت خياراتها محدودة في الما�ضي لديها الآن 

 ;2006 ,Annenberg Foundation( خيارات �أو�سع مما يخف�ض عدد الأ�شخا�ص الذين يختارون مهنة التدري�س طريقاً لهم

Walsh & Jacob, 2007(. ويتعين اتخاذ الخطوات التي تتكفل بالمحافظة على قدرة مهنة التدري�س على المناف�سة في 

 �أ�سواق العمل الراهنة للتمكن من اجتذاب �أف�ضل المر�شحين، وللحكومات دور �شديد الأهمية في ذلك. 

�إذ لم يعد ب�إمكان معاهد �إعداد المعلمين �أن تعتمد على نظم التوظيف الحالية وعلى دائرة المتقدمين التقليدية، وهي 

�إلى مهنة التدري�س، من قبيل من  دائرة خريجي الكليات. ولابد من ايجاد م�سارات تجتذب المتقدمين "غير التقليديين" 

يغير مهنته في منت�صف الطريق �أو �أع�ضاء الأقليات.

و�سنحدد لأغرا�ض هذا التقرير م�سارات بديلة »كمجموعة متنوعة من البرامج التي تختلف نوعاً ما عن الإعداد 

 ,Dai, Sindelar, Denslow, Dewey, & Rosenberg( »التقليدي للمعلمين في الجامعات وقبل الدخول في الخدمة

2007, �ص. 424(. وعلى الرغم من النقا�ش حول ما �إذا كانت الم�سارات البديلة فعالة �أو ناجحة �أم لا، ف�إن الم�سارات 

المتنوعة موجودة فعلاً في حقل �إعداد المعلمين في الوقت الراهن. وتتباين هذه الم�سارات التي تو�صل �إلى مهنة التدري�س 

فيما بين البلدان، على �أن بع�ض البلدان لم ي�ستك�شف بعد هذه الخيارات ب�صورة م�ستمرة. من ذلك مثلاً �أن تاريخ 

�إعداد المعلمين الر�سمي في الولايات المتحدة كله �شهد تنوعاً في الم�سارات، �سواء داخل الكليات والجامعات �أو خارجها

as cited in Zeichner & Paige ,1999 ,Lucas, 2007( وفي الولايات المتحدة   ;2007 ,Fraser  ;2001 ,Angus & Mirel(

حالياً تقول 47 ولاية �أن لديها طريقاً بديلاً واحداً على الأقل و�أن واحداً من بين كل خم�سة معلمين يتم �إعداده من 

خلال طريق بديل )Walsh & Jacobs, 2007(. وفي انجلترا، تقدم وكالة التدريب والتهيئة 32 طريقاً مختلفاً للدخول في 

�إعداد المعلمين ، بما فيها الطرق الم�ستندة �إلى العمالة �أو الم�ستندة �إلى المدر�سة �أو طرق ال�شراكة التي تقودها جامعة، 
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وذلك بالإ�ضافة �إلى الطرق المعتادة التي تمر عبر الدرا�سة الجامعية والدرا�سة العليا التخ�ص�صية على �أ�سا�س التفرغ �أو 

بوقت جزئي )Husbands, 2008(. وعلى الرغم من ظهور المدار�س كمواقع رئي�سية لتدريب المعلمين، ف�إن �إعداد �أغلبية 

المعلمين ما زال يتم في برامج الكليات �أو الجامعات. وي�صف المثال 8 برنامجاً في �أ�ستراليا �صمم لاجتذاب المر�شحين غير 

التقليديين.
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المـثـال 8

برنامج تغيير المهنة في �أ�ستراليا

يتوفر لدى وزارة التعليم وتهيئة الطفولة المبكرة في �أ�ستراليا برنامج جديد لتغيير 

المهنة ي�سعى لتجنيد مهنيين م�ؤهلين، من مثل المهند�سين والعلماء المخت�صين 

بالريا�ضيات والمهن الحرة والعاملين في حقل تكنولوجيا المعلومات، كمعلمين متدربين. 

ويلتحق الم�شتركون بمدر�سة �صيفية للإعداد قبل �أن يدخلوا حجرة الدرا�سة خلال ال�سنة 

الدرا�سية التالية. ويمر ه�ؤلاء عبر برنامج تمهيدي معلمي الأ�سا�س ويتلقون الدعم من 

معلمين مر�شدين. كما يتلقى الم�شتركون الدعم المالي و�إجازة درا�سية مدفوعة الأجر 

في �سياق موازنتهم بين م��سؤوليات التدري�س والدرا�سة للح�صول على م�ؤهل تدري�سي 

خلال �سنتين من التدرب. وفي حال اجتياز مرحلة التدريب بنجاح، تعُر�ض على الم�شتركين 

وظائف م�ستمرة في التدري�س. وهناك �أي�ضاً حافز للبقاء في مهنة التدري�س �إذا اختار 

 n .المتدرب �أن يبقى في المدر�سة التي عُيـنّ فيها �أثناء البرنامج

 Department of Education and Early Childhood Development :الم�صدر
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وفي حين �أن اجتذاب المعلمين من المهن الأخرى ين�شط مهنة التدري�س، ف�إن البلدان الأكبر حجماً تواجه الم�شاكل في 

توزيع المعلمين �أي�ضاً. ويبين المثال 9 كيفية معالجة هذه الم��سألة في المناطق البعيدة من ال�صين.

المـثـال 9

ا�ستحداث درجة الماج�ستير في التعليم في المناطق 

البعيدة من ال�صين

بد�أت وزارة التعليم في ال�صين هذه المبادرة عام 2004 لتح�سين التعليم في المناطق 

الريفية بموجب »خطط التهيئة للماج�ستير في تعليم المدار�س الثانوية في المناطق 

البعيدة«. وكجزء من الخطة، يجري الاختيار من �أو�ساط خريجين الجامعات الجدد الذين 

يو�صى بتقديمهم للدرا�سات العليا، ويجري تدريبهم لي�صبحوا معلمين في المدار�س 

البعيدة من حملة درجة الماج�ستير. وت�ستمر الدورة خم�س �سنوات. في ال�سنة الأولى، 

يعُطى المر�شح مهمة تدري�سية في مدر�سة ثانوية في منطقة ريفية. وفي ال�سنة 

الثانية، يتفرغ المر�شح للدرا�سة �سنة كاملة في �إحدى الجامعات. ويمار�س المر�شح 

التدري�س في ال�سنة الثالثة مع متابعته الدرا�سة عن بعد الكترونياً و�إعداده لأطروحة 

الماج�ستير. ولا يخ�ضع المر�شح لأية امتحانات، �إلا فيما يتعلق بامتحان ا�ستكمال 

الأطروحة وبامتحان �شفوي ي�أخذه في ال�سنة الثالثة. �أما ال�سنتان الرابعة والخام�سة 

فيق�ضيهما المر�شح في التدري�س في المدر�سة. وقد جُرب برنامج التدري�س والتعلم هذا 

في المناطق البعيدة محدودة الدخل، وحالفه قدر كبير من النجاح لدرجة �أنه تم تو�سيع 

 n .نطاقه لي�شمل مناطق بعيدة  �أخرى في و�سط غربي ال�صين

 (2008) Fang & Zhu :الم�صدر
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تن�شيط البرامج التي يتم رعايتها من الجامعات

ترى فرايمن- نيم�سر )2001( �أن المطلوب من الجيل الجديد من المعلمين �أن يتمتع بالقدرة على تعزيز »التعلم المعقد«. 

وهي تلاحظ �أنه في حين �أن النماذج »التقليدية« ت�شدد على التدري�س "باعتباره تلقيناً وعلى التعلم باعتباره ا�ستماعاً، 

ف�إن النماذج ذات الوجهة التطويرية تطالب المعلمين بالمزيد من الا�ستماع في ا�ستدراج التفكير لدى الطلاب وتقدير 

فهمهم، وتطالب الطلاب بالمزيد من الأ�سئلة وال�شرح في �سياق تحريهم للم�شاكل الحقيقية وتقا�سمهم للحلول" 

)�ص. 1015(. وعلى هذا، ف�إن المعلمين القادرين على القيام بذلك لابد �أن يكونوا هم �أنف�سهم »مثقفين عمليين 

ووا�ضعين للمناهج ومولدين للمعارف على ال�صعيد العملي« )�ص. 1015(. وهي تطالب تحقيقاً لذلك ب�إيجاد مناهج 

و�أطر تمكن المعلم من التعلم مع الوقت.

على �أن �أ�ساتذة المعلمين في الجامعات يواجهون »تحدياً من حيث الاخت�صا�ص« يختبر قدرتهم على توفير برامج �إعداد 

المعلمين وحقهم في ذلك. فالبرامج الم�ستندة �إلى الجامعات تـعُتبر، وخ�صو�صاً في بع�ض بلدان منظمة التعاون 

والتنمية في الميدان الاقت�صادي، مغرقة بالروح الأكاديمية و�ضعيفة الح�سا�سية �إزاء احتياجات المعلمين الم�ستجدين، 

الأمر الذي يميل المعلمون المتدربون �إلى الموافقة عليه )Furlong, 2008(. وهناك بع�ض الاتفاق على �أن الباحثين ومدربي 

المعلمين، على حد �سواء، يعانون من �ضعف تجهيزهم للرد على النقاد الذين ي�شككون بقيمة التعليم المهني 

 ,Cochran-Smith & Zeichner  ;2003 ,Allen( .للمعلمين مت�سلحين بذلك بدلائل م�ستقاة من �أثر البرامج وفعاليتها

Grossman & McDonald, 2008(. وعلى هذا، ف�إن هناك حاجة �إلى جعل برامج الإعداد الم�ستندة �إلى الجامعات   ;2005

�أكثر اعتماداً على الدلائل و�أكثر ا�ستجابة لاحتياجات المدار�س والممار�سين من حيث �صلتها بالواقع وجدواها.

كما ت�شير الدلائل �إلى �أن كثيراً من الم�سارات البديلة، وخ�صو�صاً البرامج الم�شهود لها بالقوة، ت�شبه كثيراً الطرق 

التقليدية الم�ستندة �إلى الجامعات )Honawar, 2007(. وفي انجلترا، لا يوجد من الدلائل ما يفيد ب�أن المدار�س ترغب في �أن 

تحل محل م�ؤ�س�سات �إعداد المعلمين الأولي �أو ب�أن الحكومات �ستنظر بروج الجد في الأخذ ب�إ�صلاح ي�ستبعد مورداً فعالاً 

.)2008 ,Husbands( تماماً في توفير المعلمين

وي�سلم ب�أن الق�ضايا المطروحة حالياً، من قبيل �إعداد المعلمين لتدري�س طلاب متنوعين والقدرة على ا�ستخدام البيانات 

لتح�سين التدري�س، تت�صل بقدرات �أ�سا�سية يطُلب وجودها لدى المعلمين في القرن الحادي والع�شرين. ولابد لهذه 

القدرات، ب�صفتها هذه، من �أن تراعى حق المراعاة في برامج �إعداد المعلمين.
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ولي�س هذا التقرير بالمكان المنا�سب للتو�سع في عر�ض الت�صميمات المختلفة لبرامج �إعداد المعلمين، لأن هذه البرامج 

تتوقف على ال�سياق وعليها ان ت�ستجيب لاعتبارات عديدة منها �أهداف التعليم وعملياته وق�ضاياه. ويتمثل التحدي 

في �إيجاد مبادئ الت�صميم الملائمة للم�ساعدة على و�ضع برامج جديدة �أقوى �أثراً، وكذلك تقييم البرامج الحالية 

ب�صورة �أ�شد �صرامة ومنهجية لتحديد نقاط القوة وال�ضعف فيها. 

وهناك عدد من المبادئ التي تـطُرح بالبداهة، وهي لي�ست جامعة مانعة باي حال من الأحوال. هناك مثلاً الحاجة �إلى 

اعتبار �إعداد المعلمين عملية م�ستمرة لا يمثل تعليم المعلمين الأولي فيها �إلا الخطوة الآولى. وهناك حاجة �إلى العمل 

ب�صورة �أكثر ابتكاراً و�إنتاجاً على التكامل بين جوانب �إعداد المعلمين وتعلمهم الخا�صة بالجامعة والمدر�سة. كما �أننا 

بحاجة �إلى فهم �أف�ضل للتنوع المت�أ�صل في المجموعة الملتحقة بالبرنامج و�إلى تقديم درجة معقولة من تكييف البرامج 

بحيث تلبي احتياجات المر�شحين. كما �أننا بحاجة، �أخيراً، �إلى الاهتمام بالأ�ساليب التربوية في �إعداد المعلمين والتي 

ن�ستخدمها في م�ؤ�س�ساتنا، عملاً على تح�سين انعكا�س الأ�ساليب التربوية التي نتوقع من خرجينا �أن ي�ستخدموها في 

مدار�سهم.

معالجة الفجوة بين النظرية والممار�سة

ي�شكل الانف�صام بين النظرية والممار�سة واحدة من الم�شاكل الم�ستمرة التي تكتنف تعليم المعلمين. وقد حدد �أع�ضاء 

 ,Gambhir et al.  ;2008 ,Farrington  ;2008 ,Cho( ًالتحالف الهوة بين النظرية والممار�سة باعتبارها �شاغلاً خطيرا

Rasmussen, 2008(. وي�شكك نقاد �إعداد المعلمين الم�ستند �إلى الجامعات درجة ما تحققه   ;2008 ,Husbands  ;2008

دورات تعليم المعلمين الأولي من �إعداد فعلي للمعلمين للتدري�س في حجرات الدرا�سة. ويرى البع�ض وجوب �صرف 

مزيد من �ساعات الدرا�سة الر�سمية على �ضمان �إتقان معرفة الم�ضمون ولي�س على م�سائل التربية، في حين �أن �آخرين 

يقولون ب�أن المر�شحين للتدري�س �سيفهمون قيمة درا�سات التعليم في وقت لاحق في �سياق حياتهم الوظيفية. على 

�أنه لا يوجد من الدلائل ما يفيد ب�أن هذه الفكرة الأخيرة مطابقة للواقع فعلاً. وتوجد كذلك مطالبات تدعو �إلى جعل 

فترة التدريب العملي �أكثر كفاءة و�إلى �إتاحة المدار�س لمزيد من فر�ص التعلم المتنوعة المجدية للمتدربين.

كما �أن التباعد بين مادة الدرا�سة والممار�سة وا�ضح �أي�ضاً للمر�شحين للتدري�س نظراً للتعار�ض بين العمل النظري 
 

 ,2001 ,Russel et al.( الذي يتعلمونه وملاحظاتهم للممار�سات المتبعة في التدري�س في المدار�س 

.as cited in Gambhir et al, 2008(. ويلاحظ غامبير و�آخرون، �إ�ضافة لذلك، وجود تباين بين ما يقدم للمر�شحين من 
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دعم لتطبيق النظريات التي يتعلمونها على الممار�سة، بطرق مفيدة نقدية �صريحة. ويلاحظ را�سمو�سن )2008( 

الحاجة �إلى تكامل �أقوى بين المعارف الأكاديمية �أو معرفة الم�ضمون، والمعارف التعليمية �أو التربوية، والممار�سة �أو 

التدريب العملي. فهذا »الثالوث« في كثير من الحالات خليط يعوزه التن�سيق، ومن المخاطرة بمكان �أن يـتُرك للمر�شحين 

�أنف�سهم �أمرُ الدمج والتوليف بين هذه الجوانب.

وتدعو غرو�سمان )2008( �إلى تعزيز الارتباط بين بحوث التدري�س والبحوث المتعلقة بتعليم المعلمين. وبالطبع، ينبغي، 

بل ويجب، �أن ي�ستر�شد م�ضمونُ �إعداد المعلمين - ما الذي يـعُلّم وكيف ولأية غاية - ببحوث التدري�س. كما ت�ؤكد 

غرو�سمان �أن على الباحثين ومدربي المعلمين �أن يتجاوزوا في تطلعهم المتطلبات المعرفية الخا�صة بالتدري�س لي�صلوا 

�إلى ر�ؤية مو�سعة للتدري�س تركز عليه كممار�سة ت�شمل الجانب المعرفي والحرفة فيه وت�أثيره. ويـعُترف اليوم ب�ضرورة 

التحول عن نماذج النقل والتدريب التقليدية الم�ستندة �إلى المهارات �إلى نماذج لإعداد المعلمين �أكثر �شمولاً. وهناك دلائل 

ت�شير �إلى ذلك في جميع بلدان التحالف. ففي كندا، اعتـمُدت النهـجُ البنـاّئية في التعلم وهي لا تكتفي بالتركيز 

على تهيئة الفرد بل تركز كذلك على تعهد الإح�سا�س بالتعليم وفهمه في ال�سياق الأو�سع ال�شامل للمجتمع 

وللعالم ).Gambhir et al, 2008(. وي�شكل هذا النهج اعترافاً ب�أهمية الت�أملية كجزء من الاتجاهات المهنية المعاد 

وهو يركز على الممار�سة الانعكا�سية  تعريفها. وي�أتي هذا الموقف من المنظور الأو�سع، منظور "المعلم ال�شامل الكامل" 

 ,2001 ,Taylor & Sobel  ;2004 ,Sleeter, Torres, & Laughlin( .والتفكير النقدي و�إ�شراك المر�شحين في �أو�ساط التعلم

.)2008 ,as cited in Gambhir et al.

وعلى ال�شكل الذي يتطلبه �إعادة تعريف التمهين، يعتبر التوجه البنـاّئي والتفكيري �ضرورياً لبناء قدرات المعلمين على 

تحري متطلبات التعلم وعلى تعلم الا�ستخدام النقدي للبحوث الرفيعة النوعية كمر�شد لممار�ستهم المهنية مع 

الوقت. �إ�ضافة لذلك، هناك تفاهم عام يفيد ب�أن برامج تعليم المعلمين الأولي تحتاج �إلى ا�ستحداث و�صياغة �أ�شكال 

قوية من التدري�س والبحث التعاوني، و�إلى تعميم البحوث الخا�صة بالمر�شحين للتدري�س، و�إلى الا�ستجابة للتغير الجاري 

.)2008 ،Gambhir et al.(
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المـثـال 10

ماج�ستير في التدري�س في جامعة ملبورن 

�صممت كلية الدرا�سات العليا في التعليم في ملبورن برنامجاً جديداً مدته �سنتان لدرجة 

الماج�ستير في التدري�س وبد�أت العمل به عام 2008 ا�ستجابة للأمور المتعلقة بالهوة بين النظرية 

والممار�سة وبجدوى بع�ض العنا�صر النظرية في درا�ساتها وبقدرة المعلمين الم�ستجدين على �إدارة 

غرفة الدرا�سة ب�صورة كافية وا�ستخدام �أدوات التقويم المنا�سبة وت�صحيح الاختبارات والتوا�صل 

مع الآباء. وتتمثل الغاية من البرنامج في تعهد جيل جديد من المعلمين كم�شاركين يمار�سون 

التدخل متمتعين بمهارات وقدرات تحليلية رفيعة الم�ستوى تمكنهم من ا�ستخدام البيانات في 

تو�صيف احتياجات التعلم لدى مختلف الطلاب الأفراد وفي تلبية هذه الاحتياجات. وقد قام 

البرنامج بتنقيح �شبه كامل للمنهاج الدرا�سي وهو مرتبط بنموذج جديد لل�شراكة مع مدار�س 

مختارة. وينُظر �إلى التدري�س في �سياق هذا البرنامج كمهنة تـعُلّم �أكاديمياً وتمار�س �إكلينيكياً 

على غرار التمري�ض وعلم النف�س الإكلينيكي وغير ذلك من المهن المت�صلة بال�صحة. وتُ�ستخدم 

المدار�س كمواقع »�إكلينيكية« يعمل فيها معلمون من ذوي 

المهارات العليا قادرون على التدخل وي�شار �إليهم با�سم 

»زملاء التدري�س« )ويعُترف بهم ك�أع�ضاء �شرف في الجامعة 

لم�ساهمتهم في الجانب الإكلينيكي من التدريب في 

البرنامج(. ويتطلب نموذج البرنامج ا�ستثماراً �إ�ضافياً 

من جانب قطاعي الجامعة والمدار�س، كما يتطلب 

وجود الأخ�صائيين الإكلينيكيين في الجامعة وزملاء 

التدري�س في المدار�س. وهناك عن�صر �آخر �شديد 

الأهمية في البرنامج يتمثل في التهيئة المهنية 

لهذين الدورين. �أما التمويل فيقدمه عدد من 

الهيئات الحكومية. كما يت�ضمن البرنامج برنامجاً 

 n .للإر�شاد الأولي

 (2007) Melbourne Graduate School of Education ,(2008) Farrington :الم�صدر
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كما تدعو القناعة المهنية المعاد تعريفها هذه �إلى تنمية قدرة المر�شحين للتدري�س على التعاون. ويدعو غامبير و�آخرون 

)2008( �إلى البناء المنهجي لفر�ص البحث المهني والتعاون في تجارب المر�شحين للتدري�س اليومية في �سياق تعليمهم 

الأولي بحيث يت�أ�صل في ممار�ساتهم ال�شخ�صية وفي تح�سين البرامج. وت�شمل هذه الممار�سات الحوار المهني المنظم 

وتقا�سم التخطيط كن�شاط تعليمي وت�شكيل زمالات �أو مجموعات الممار�سين والترابط ال�شبكي المهني با�ستخدام 

الإنترنت.

�إعداد المعلمين للمتعلمين ذوي القدرات المتنوعة 

نظراً لما يوجد من اتجاه نحو التنوع في مجموعات الطلاب، وهو اتجاه يكاد يكون عالمياً، لم يعد بو�سع برامج �إعداد 

المعلمين الأولية �أن تكتفي ب�إتباع طرائق التوظيف الحالية في �إعداد المعلمين للتعامل مع التنوع الطلابي 

)Zeichner & Flessner, in press(. ويدعو غامبير و�آخرون )2008(، بدلاً من اتباع الطرائق الحالية، �إلى توجيه المزيد 

من الاهتمام المنهجي ال�صريح لق�ضايا من قبيل الان�صاف والإ�شراك والعدالة الاجتماعية. وقد �أثار جميع �أع�ضاء 

التحالف تقريباً م��سألة تنوع طلاب المدار�س و�إعداد المعلمين للتعامل مع التنوع الطلابي ولزيادة الاهتمام بهذه 

 .)2008 ,Rasmussen  ;2008 ,Husbands  ;2008 ,Gambhir et al.  ;2008 ,Farrington  ;2008 ,Cho( الم�سائل 

وفي كندا، �أ�صبح العديد من البرامج يت�ضمن مزيداً من الالتزامات الم�ؤ�س�سية ال�صريحة في �أمور منها التوظيف 

.)2008 ،Gambhir et al.( والقبول والت�شغيل وت�شريب المنهاج والم�ؤتمرات والمنتديات والبحوث الجامعية والميدانية

ويبدو �أن هذا ال�شاغل لي�س على نف�س الدرجة من القوة في البلدان التي يعم التجان�س �سكانها، من مثل ال�صين 

�أو كوريا الجنوبية. �أما في �سنغافورة المتنوعة ثقافياً، مثلاً، حيث لا يزال يوجد تداخل بين الأعراق وانخفا�ض م�ستوى 

الإنجاز، تركز المدار�س على ا�ستراتيجيات الك�شف عن الم�شاكل وعلاجها المبكر. �إ�ضافة لذلك، هناك جهود ترمي �إلى 

توفير مناهج �أكثر تنوعاً و�أ�ساليب تربوية ملائمة في المدار�س الثانوية. �أما توظيف المعلمين فيتم على �أ�سا�س الجدارة 

والم�ؤهلات.

وت�سلط غرو�سمان )2008( الأ�ضواء على الأهمية المركزية للعلاقات في التدري�س. وهي ت�شدد على �ضرورة �إيلاء مزيد 

من الاهتمام لكيفية تمثل المعلمين للعلاقات التربوية مع طلابهم وكيفية ا�ستخدام هذه العلاقات لإ�شراك الطلاب 

في التعلم، نظراً لنق�ص البحوث في هذا الم�ضمار. كما �أن هذا الفهم له �أهميته و�صلته بواقع �إعداد المعلمين للعمل 

الفعال مع طلاب لديهم تعدد في الم�ستويات الدينية والثقافية والاجتماعية - والاقت�صادية واللغوية. ففي الدانمرك 
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وغيرها من بلدان الاقت�صاد المتقدم، �أدت الآثار الثقافية للعولمة �إلى وجود هويات متعددة. وبالن�سبة للإعداد الفعال 

للمر�شحين للتدري�س، عملية تعهد قدرة المعلمين على الا�ستجابة بطرق ح�سا�سة لطلاب ي�شغلون حيّزات ثقافية 

متباينة، و�أحياناً في الوقت نف�سه. وي�سلط المثال 11 ال�ضوء على �إحدى الطرق التي تمكن من تحقيق ذلك.

المـثـال 11

المركز M/M في جامعة ولاية كاليفورنيا في �سكرامنتو

و�ضع المركز المتعدد اللغات/المتعدد الثقافات لإعداد المعلمين في كاليفورنيا، �أو المركز 

M/M، برنامجاً �شاملاً يهدف �إلى �إعداد المعلمين لتحقيق التغيير من خلال العمل على 

تفعيل العدالة الاجتماعية في حجرات الدرا�سة والمدار�س والمجتمعات المحلية المحدودة 

الدخل والمتنوعة ثقافياً ولغوياً. ويتميز تاريخ هذا الم�شروع وعمله حالياً، بما في ذلك 

اجتذاب المر�شحين للتدري�س وت�شغيل �أع�ضاء الهيئة التدري�سية ومحتوى البرنامج 

ونظريته، بالمنهج المتبع في و�ضع ال�سيا�سة وتطوير البرامج بمراعاة العرق واللغة. 

وي�ستند ت�صميم البرنامج �إلى الم�ضمون المتعدد الثقافات و�إلى الربط بين النظرية 

والممار�سة في التطبيق با�ستخدام الخبرات الميدانية الوا�سعة في المدار�س التي تخدم 

 n .ًالطلاب المنخف�ضي الدخل المتنوعين ثقافياً ولغويا

 (2007) Wong et al. :الم�صدر



التحوّل الكامل في �إعداد المعلمين دور مهني جديد للمعلمين في مدار�س القرن الحادي والع�شرين 58

م�سارات الإعداد للتدري�س



59التحوّل الكامل في �إعداد المعلمين دور مهني جديد للمعلمين في مدار�س القرن الحادي والع�شرين

م�سارات الإعداد للتدري�س

تنمية معرفة المعلمين في حقل تكنولوجيا الات�صالات والمعلومات 

لا يمكن، في مجتمع اقت�صاد المعلومات والمعرفة في القرن الحادي والع�شرين، تجاهل تنمية معرفة المعلمين والطلاب 

في حقل تكنولوجيا الات�صالات والمعلومات. ويعرّف ت�شوي وهان وت�شو ولي )as cited in Pang ,1996, 1999( معرفة 

المعلومات باعتبارها المقدرة على التكيف مع متطلبات مجتمع المعلومات وعلى ا�ستخدام المعدات الالكترونية، بما في 

ذلك الحا�سوب، والهواتف المتعددة الوظائف و�أدوات التوا�صل الالكتروني الأخرى للح�صول على المعلومات ح�سب الحاجة. 

وتنمية معرفة تكنولوجيا الات�صالات والمعلومات لا تمكن من الح�صول على المعلومات والبحث فيها فح�سب، بل تمكـنّ 

كذلك من التعلم الذاتي التوجيه، فهي تتيح للطلاب امكانية التحرر من قيود الزمان والمكان. كما ت�شمل هذه المعرفة 

القدرة على البحث عن المعلومات و�إدارتها وا�سترجاعها ب�سرعة والعمل بالتعاون مع الآخرين. �إ�ضافة لذلك، ت�شمل 

 معرفة تكنولوجيا الات�صالات والمعلومات القدرة على الحوار والتعلم والتحادث في الف�ضاء الحا�سوبي الالكتروني 

.)1999 ,Pang(

وعلى ال�صعيد الم�ؤ�س�سي، تتمتع تكنولوجيا الات�صالات والمعلومات بالقدرة على التغلب على العقبات التي يفر�ضها 

تباعد الم�سافات. ففي البلدان الوا�سعة الم�ساحة حيث تتباين �إلى حد كبير امكانيات الح�صول على التعليم، يجري البحث 

با�ستمرار عن طرق جديدة لتح�سين هذه الامكانيات. وفي البرازيل، في �سياق مبادرة التعبئة المنا�صرة للكتابة لتح�سين 

جودة التعليم )Brazil Ministry of Education, 2008(، تُ�ستخدم طرائق مبتكرة، من قبيل ا�ستخدام »ال�شبكة 

الوطنية« والمواد الب�صرية الم�سجلة والمواد المعدة خ�صي�صاً لهذه الغاية، لمعالجة م��سألة تمكين التلاميذ محدودي الدخل 

في المدار�س الابتدائية من التعلم. وفي الإطار  نف�سه، يعمد النظام البرازيلي للمدار�س التقنية المفتوحة �إلى ا�ستخدام 

التعليم عن بعد لتو�سيع امكانيات الو�صول �إلى التدري�س الجيد للطلاب التقنيين، ولجعل هذه الامكانيات �أكثر ديمقراطية 

)Brazil Ministry of Education, 2008(. ولكي يتمكن المر�شحون للتدري�س من غر�س هذه المهارات في طلابهم، ف�إن 

عليهم هم �أن يتقنوها �أولاً. ويتعين �أن يتقن المعلمون عملية انتاج المواد التعليمية على �شكل و�سائط متعددة لأن 

هذه الو�سائط تح�سن من الأ�ساليب التربوية والتعلم في حجرة الدرا�سة. كما يمكن لتكنولوجيا الات�صالات والمعلومات 

�أن ت�ؤثر على الطرق التي يتبعها المعلمون في جمع وت�صنيف �أعمال الطلاب والمعلومات الخا�صة بهم، وكذلك توفير 

�سبل متنوعة لتعلم الطلاب. وفي مجال تقديرات تطور الطلاب، يمكن للتكنولوجيا �أن تقدم للمعلمين البيانات ب�شكل 

ي المعرفة. وقد ا�شير �إلى �أن تكنولوجيا  يمكنهم من الأخذ بخيارات تربوية �أف�ضل ومن القيام على نحو �أقوى بدور مي�ّرس

الات�صالات تتيح امكانيات كبرى لتقليل الفجوة  بين النظرية والممار�سة ولتجاوز الفوا�صل بين الجامعة والمدر�سة. وتمكن 

تكنولوجيا المعلومات الطلاب من الو�صول �إلى مواد البحوث من مواقع خارج نطاق المدر�سة وتحليل هذه المواد ومناق�شتها 

)Husbands, 2008(. وتبين البحوث التي �أجراها المعهد الوطني للتعليم في �سنغافورة، كيف يمكن ا�ستخدام تكنولوجيا 

.)2000 ,Sharpe et al.( الفيديو ب�صورة فعالة لإر�شاد الطلاب �أثناء التدريب العملي في عدد من الجامعات في زمن فعلي
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ومع ا�ستمرار التطور في المعرفة والتعلم والتدري�س والتكنولوجيا، يتعين على حقل �إعداد وتدريب المعلمين �أن يواكب 

هذا التطور و�أن ي�ستجيب با�ستمرار للأو�ضاع المتغيرة. ولذا ف�إن من ال�ضروري ب�صورة �أ�سا�سية �أن يتوا�صل الابتكار 

في تعليم المعلمين للتمكن من الا�ستجابة للاحتياجات المتغيرة با�ستمرار. وكما هو الحال في جميع المهن، تتيح 

التكنولوجيا �إمكانية التو�سع في الممار�سة. وفي حين �أن الابتكارات التكنولوجية في حقل التدري�س قليلة ن�سبياً، 

بالمقارنة مثلاً بالطب �أو الهند�سة، ف�إن من الممكن القول �إن قطاع التعليم عموماً لم ي�ستخدم، وب�صورة خلاقة، 

الابتكارات المتاحة له. وتت�ضح الفجوة عندما نلاحظ درجة تقدم الطلاب تكنولوجياً وما ين��شأ من �أنماط جديدة قوية 

للتعلم غير الر�سمي. ف�أقل ما يقال هو �إن التكنولوجيا يمكنها �أن تـحُرر التدري�س والتعلم من قيود الزمان والمكان 

بحيث ي�صبح التعلم ممكناً »في �أي وقت وفي �أي مكان«. ومن الأمثلة على �إمكانات التكنولوجيا �إعداد المعلمين 

با�ستخدام الحالات، حيث تحفز الحالات المتعددة الو�سائط المعلمين على ا�ستك�شاف �أو�ضاع حجرة الدرا�سة وو�ضع المبادئ 

وتطوير الطرائق التي تعمل ا�ستناداً لتلك المبادئ. ويبين المثال 12 نموذجاً لبرنامج حا�سوبي يمكّن المعلمين من العمل 

تفاعلياً في �أو�ضاع حالات معينة. 
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المـثـال 12

المحاكاة كتدريب عملي في مجال �إعداد المعلمين

�صُمم برنامج حا�سوبي بمنطقة كوك لتمكين المعلمين من اختيار المهمة التدري�سية 

ا�ستناداً �إلى ال�سنة الدرا�سية والمنهاج ومن ت�صميم �أ�سلوب التدري�س في هذا الف�صل 

الافترا�ضي. ويبد�أ البرنامج ب�أخذ عينة ع�شوائية من »الطلاب« من قاعدة بياناته 

لت�شكيل الف�صل، ثم يقدم البرنامج �سجلات الطلاب للمر�شحين للتدري�س. ويجمع 

البرنامج �سجلات الطلاب الافترا�ضية من معلومات حقيقية عن الطلاب، ت�شمل 

بيانات عن الأبوين وال�صحة والمواظبة، وكذلك عن الأداء الأكاديمي التراكمي، وهي 

بيانات تـدُخـلّ في البرنامج مع توفير حماية �شخ�صية الطالب. ويت�ضمن البرنامج حتى 

ملفـاّت �صوتية �أدخلها معلمون وم�ست�شارون �سابقون يمكن للمر�شحين للتدري�س �أن 

ي�ستمعوا �إليها. وا�ستناداً �إلى هذه المعلومات الأ�سا�سية، ينتقل المر�شح للتدري�س �إلى 

و�ضع ا�سلوبه التربوي و�إدخاله في البرنامج. بعد ذلك، تقدم المحاكاة ردود الفعل حول 

�أثر الدرو�س المقترحة، مع عر�ض التفا�صيل الخا�صة بدرجات التح�صيل المتوقعة من كل 

طالب وبال�سلوكيات الخا�صة بالواجبات المطلوبة من الطلاب. ويعطي هذا التدريب 

العملي وردود الفعل عليه المر�شحين للتدري�س الفر�صة لدرا�سة �أثر درو�سهم على كل 

طالب افترا�ضي، مما يمكنهم من ربط ت�صرفاتهم بتعلم كلٍ من الطلاب في حجرة 

 n .الدرا�سة الفعلية

 (2008) Girod and Girod :الم�صدر
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وكما بينا في الف�صلين الأولين، ف�إن ال�سياق الاجتماعي ال�سريع التغير والت�سليم بالحاجة �إلى تو�سيع م�شاركة الجهات 

المتعاونة يتطلبا مبادرات جديدة في مجال �إعداد المعلمين. وقد كانت نماذج الإعداد التقليدية ت�شدد على المهارات 

الفردية والم�شاركة �ضمن �سياق كل مدر�سة من المدار�س. �أما الآن، وقد غدا المعلمون مطالبين ب�صورة تعاونية منتجة 

مع الآخرين، ف�إن على برامج �إعداد المعلمين �أن يوفر مهارات المبادرة بهذا الحوار والحفاظ عليه.

�إن عملية الانتقال من دور طلاب التعليم �إلى دور معلم الطلاب لي�ست بالعملية الهينة. وبغ�ض النظر عن الم�سار 

الذي يتبعه المر�شحون لدخول مهنة التدري�س وعن الفترة التي ي�ستغرقها برنامجهم، ف�إن المعلمين يمكن �ألا يكونوا 

جاهزين تماماً للمهمة الملقاة على عاتقهم عند دخولهم حجرة الدرا�سة. كما �أن برامج �إعداد المعلمين كثيراً ما لا تعدّ 

المعلمين للموازنة بين الم��سؤوليات الإدارية وغيرها مما يـنُتظر منهم �أدا�ؤه في المدار�س. ولابد للجامعات والمدار�س �أن يعملا 

بروح من ال�شراكة، و�أن تتعاونا لم�ساعدة المعلمين الجدد على تحقيق الانتقال ب�صورة فعالة من الدرا�سة �إلى التدري�س. 

وت�شمل �أ�ساليب تهيئة هذه ال�شراكة ا�ستخدام برامج الإر�شاد الأولي والتطوير المهني الم�ستمر للمعلمين. و�سيناق�ش 

الف�صل التالي الق�ضايا المتعلقة بو�ضع برامج الإعداد الأولي فعالة في �إعداد المعلمين المهني.



برنامج الإعداد الأولي للمعلمين

3   المفاهيم الأحدث حول الإعداد الأولي للمعلمين

 3 تعزيز التنمية المهنية للمعلمين

3
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يواجه المرء كثيراً من التحديات عند دخوله �أية مهنة. وي�صدق هذا ب�شكل خا�ص عند البدء بمهنة التدري�س، حيث 

يحتاج المعلم �إلى �إنجاح عملية الانتقال من بيئة الدرا�سة الجامعية �إلى بيئة المدر�سة التي يدرّ�س فيها، متحولاً من 

 ,Moskowitz & Stephens( ًطالب يتعلم مهنة التدري�س �إلى معلم يعلمّ الطلاب ومن كونه نظريا �إلى كونه عمليا

1997(. وي�أتي �أحد التحديات الكبرى من �أن ثقافة الجامعة ومعاييرها وممار�ساتها تختلف كل الاختلاف عن بيئة 

المدر�سة. ومما له �أهمية كبيرة في هذا ال�سياق توفير الدعم للمعلمين الم�ستجدين للانتقال ب�صورة فعالة ولتي�سير هذه 

العملية بم�ساندتهم لي�صبحوا معلمين فاعلين في حجرة الدرا�سة، وذلك با�ستخدام مجموعة من الأن�شطة �أو البرامج 

الإر�شادية الملائمة.

المفاهيم الأحدث حول الإعداد الأولي للمعلمين 

 �شملت درا�سة الإعداد الأولي للمعلمين بلدان رابطة التعاون الاقت�صادي لآ�سيا والمحيط الهادئ خم�سة من 

البلدان الم�شتركة في التحالف، هي �أ�ستراليا و�سنغافورة وكندا وكوريا الجنوبية والولايات المتحدة الأمريكية 

)Moskowitz & Stephens, 1997(. ور�أت الدرا�سة �أن التوجيه ال�شخ�صي كان هو الا�ستراتيجية الأولى في الإعداد 

الأولي للمعلمين حيث وفّر الدعم ال�شخ�صي والمهني معاً للمعلمين الم�ستجدين. و�شملت ا�ستراتيجيات الإر�شاد 

ال�شائعة الأخرى التدخلات الموجهة وجل�سات التوجيه ودورات التطوير المهني وحلقات العمل في المدر�سة �أو المنطقة. 

وقد وجد �أن هناك تبايناً كبيراً بين بلدان رابطة التعاون الاقت�صادي لآ�سيا والمحيط الهادئ التي عالجتها الدرا�سة، وذلك 

فيما يتعلق بتنظيم الإعداد الأولي للمعلمين من حيث هيكله ومدته والدعم المتوفر له.

وفي عام 2003، �أجرى كل من بريتون وبين وبيم و�سنتا درا�سة مقارنة �أخرى عن �إعداد المعلمين الأولي، بعنوان »الاعداد 

الأولي لمعلمي الريا�ضيات والعلوم في ال�صفوف المتو�سطة في بلدان مختارة«. واختيرت �شانغهاي )ال�صين( وفرن�سا 

كموقعين لإعداد معلمي الريا�ضيات الأولي، ونيوزيلندا و�سوي�سرا، و�أ�ضيفت اليهما اليابان فيما بعد، كمواقع لإعداد 

معلمي العلوم الأولي. وتم اختيار هذه المواقع على �أ�سا�س الدرجات العالية التي �أحرزتها في »اتجاهات في درا�سة 

الريا�ضيات والعلوم على ال�صعيد الدولي« وبعد جولتين من المقابلات التي �أجريت في عدد من البلدان. وجد الباحثون 

�أنه على الرغم من الاختلافات في القيم الثقافية وفي نظم تعليم المعلمين ، »ف�إن هناك اعتقاداً عاماً مفاده �أن 

للبرنامج الأولي �أهميته في �إعداد المعلمين لممار�سة مهنتهم �إ�ضافة �إلى �أن هذه البلدان ت�شترك  في خ�صائ�ص قوة 

�سيا�سات الإعداد وممار�ساته، وذلك في النظم المركزية �أو اللامركزية التي توفر �سجل تاريخي عنها مدته 10 �سنوات �أو 

�أكثر.« ).Britton et al, 2003, �ص. 301(. 
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وبحكم موقعه في مركز اللقاء بين التعلم والنمو والدعم، ي�شكل البرنامج الأولي للإعداد  �أهمية، خا�صة �أنه ي�شرف في 

وقت واحد على الما�ضي المتمثل في �إعداد المعلمين قبل الخدمة ويتطلع قدماً �إلى الم�ستقبل الوظيفي في التدري�س مع 

ما فيه من تحديات التحول �إلى معلم والا�ستمرار في هذه المهنة. وفي حين �أنه تم ا�ستيعاب بع�ض الم�ضمون �أثناء درا�سات 

الإعداد للتدري�س، ف�إن الفهم المتعمق للق�ضايا لن يتحقق �إلا بعد �أن يتولى المعلمون الم�ستجدون م��سؤولياتهم في غرفة 

الدرا�سة. »ففي كل مكان وفي مختلف الأوقات وعلى م�ستويات ودرجات متباينة، �سيركز المعلمون الأفراد على المعارف 

المتخ�ص�صة والتربوية والتدري�سية ينهلون منها. و�سيتعر�ضون لت�أثيرات ال�سيا�سات المتنوعة والت�صميمات البرنامجية 

المتباينة و�أن�شطة مقدمي البرنامج على اختلافها. وهم بحاجة، في جميع هذه المراحل، �إلى موا�صلة التفكير والتعلم« 

).Britton et al،2003, �ص. 4(. وبهذا المعنى تحديداً، ي�شكل البرنامج الأولي للإعداد  مرحلة من مراحل تعلم التدري�س 

 Feiman-Nemser, Carver,( وعملية ا�ستيعاب تدريجية للتنظيم المدر�سي وبرنامجاً ر�سمياً للمعلمين الم�ستجدين

 .)1999 ,Schwille, & Yusko

�إن البرنامج الأولي للإعداد  مفيد �أولاً في م�ساندة المعلمين الم�ستجدين في عملية انتقالهم ال�شديدة الأهمية من بيئة 

الجامعة �إلى بيئة المدر�سة وفي تي�سير اندماجهم في مهنة التدري�س. كما يمكنه �أن يعالج الم�شاكل الناتجة عن ال�ضعف 

في �إعداد المعلمين وعن انخفا�ض التوظيف وارتفاع معدلات تبدل المعلمين وعدم ا�ستجابة مناهج �إعداد المعلمين بما 

 ,Fang  ;1998 ,Darling-Hammond  ;2008 ,Cho  ;2003 ,Britton et al.( .فيه الكفاية لمتطلبات التطوير المدر�سي

Zeichner & Paige, 2007(. والنظام، في فهمه لم�شاكله وتعريفه   ;2008 ,Husbands  ;2008 ,Farrington  ;2008

لها، هو الذي يحدد النهج الذي �سيـتُبع في البرنامج الأولي للإعداد  لمعالجتها. من ذلك مثلاً �أنه في الولايات المتحدة، 

التي تواجه معدلات عالية في ا�ستنزاف المعلمين الم�ستجدين ، يعُتبر البرنامج الأولي للإعداد  �أداة هامة في الاحتفاظ 

بالمعلمين. )Darling-Hammond, Berry, Hasselkorn, & Fideler, 1999(. وفي �شانغهاي واليابان وفرن�سا، حيث يركز 

التعليم ال�سابق للخدمة على �إتقان محتوى مو�ضوعات محددة ولا يقترن ذلك �إلا بالقدر الأدنى من التعر�ض للتجربة 

الفعلية في حجرة الدرا�سة )من خلال تدريب عملي على التدري�س مقت�ضب جداً(، �أ�صبح البرنامج الأولي للإعداد  �أداة 

هامة لم�ساندة المعلمين الم�ستجدين في التعلم لي�صبحوا معلمين فعالين في حجرة الدرا�سة.

وعلى الرغم من التباين الحا�صل في الخلفيات الثقافية، ف�إن ممار�سات البرنامج الأولي للإعداد  في المواقع الخم�س التي تمت 

درا�ستها جميعها تهدف �إلى تحقيق �أهداف �أو�سع مدى: فهي لا ترمي �إلى تح�سين نوعية التدري�س فح�سب بل كذلك �إلى 

تحقيق التطور ال�شخ�صي. �إذ تفتر�ض �أنه يتعين �أن تتوفر لدى المعلمين الم�ستجدين �سعة في المهارات والمعارف والميول 
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لا يمكن �أن يبلغوها �إلا عن طريق التعلم الموجـهّ �أثناء العمل. ولتوفير هذا التعلم الموجـهّ، ينظر �إلى البرنامج الأولي 

للإعداد  »لا ك�أداة لحل م�شكلة معينة بل كنهج برمي �إلى بناء المعلم وبناء القوة العاملة في التدري�س وبناء هذه 

المهنة« ).Britton et al, 2003, �ص. 302(.

وتو�صي نظريات الإعداد الأولي الجديدة ب�أن يـنُظر �إليه كنظام كامل �شامل »ي�ستخدم مجموعة متنوعة من الو�سائل 

 ,Britton et al.( »المن�سقة المعدة وفقاً لت�صورات احتياجات المعلمين الم�ستجدين ومتطلبات نظام التعليم العامة

2003, �ص. 5(. ويقُترح لنظام البرنامج الأولي للإعداد  ال�شامل الفعال �أن يت�ضمن �أهدافاً مف�صلة وا�ضحة تتجاوز 

مجرد توفير الدعم والم�ساعدة وتهدف �إلى تعزيز التعلم المهني والارتقاء بنوعية التدري�س. وينبغي لوا�ضعي البرنامج �أن 

يراعوا المهارات والمعارف المختلفة المطلوبة في مختلف مراحل نمو خبرة المعلم في �سياق الحاجة �إلى التعلم طوال حياته 

الوظيفية. ولتحقيق ذلك، يتطلب نظام البرنامج الأولي للإعداد  ال�شامل الجهود المن�سقة جيداً التي يبذلها مقدمو 

البرنامج، ممن يمثل جهات عديدة متنوعة ومتكاملة لكل منها �أدواره و�أغرا�ضه الوا�ضحة. ونظراً للتحديات الماثلة في 

دعم عملية الانتقال الهامة هذه، يمكن �أن تتطلب م�ساندة البرنامج الأولي للإعداد  والأن�شطة الخا�صة بها فترة ممتدة 

من الوقت. وكلما ارتفعت درجة تكييف البرنامج ح�سب الاحتياجات المحددة، كلما زادت الفائدة منه. من ذلك مثلاً �أن 

على البرنامج �أن يوجه الاهتمام �إلى الظروف الأولية الخا�صة بالمدر�سة والتدري�س فيها، مع مراعاة ما يوكل بالمعلمين 

الم�ستجدين من مو�ضوعات وتلاميذ ومهام غير تدري�سية.

وعلى هذا، ف�إن البرنامج الأولي للإعداد ينطوي على ما هو �أكثر من التوجيه. فهو �إطار منهجي يحظى ت�صميمه 

العام بالدعم على �صعيد ال�سيا�سات ويو�ضع وين�سق بين مختلف مقدميه بهدف تلبية احتياجات المعلمين 

الم�ستجدين من التعلم المهني المبكر.



67التحوّل الكامل في �إعداد المعلمين دور مهني جديد للمعلمين في مدار�س القرن الحادي والع�شرين

المـثـال 13

حالة م�أخوذة من �شانغهاي

في �أواخر الثمانينات من القرن الما�ضي، و�ضعت هيئة التعليم في بلدية �شانغهاي �سيا�سة 

للإر�شاد الأولي الر�سمي �أ�ضيفت �إلى الممار�سات المدر�سية الرا�سخة. وقبل و�ضع هذه ال�سيا�سة، 

كان لدى المدار�س الثانوية والابتدائية برامج للإعداد الأولي غير الر�سمي ت�شمل التوجيه 

ال�شخ�صي والبحوث الم�ستمرة التي يجريها المعلمون والمحافل الدرا�سية وم�سابقات التدري�س 

للمدر�سين الجدد. على ان �سيا�سة الإر�شاد الأولي الر�سمي و�ضعت المعلمين الجدد قيد التجربة 

لمدة �سنة واحدة تقدم فيها المدار�س التوجيه وتوفر خلالها المناطق المدر�سية تدريباً يركز على 

ثلاثة مجالات: التعليم و�أخلاق المهنة؛ والتعليم ونظرية التدري�س؛ والتعليم والمهارات التدري�سية 

العملية. و�أعطي لمجالي التدريب الأولين 30 �ساعة/ح�صة على الأقل خلال فترة ال�سنة كما 

قـدًُم التوجيه والتدريب من جانب مر�شد خا�ص لفترة �ساعتين على الأقل كل �أ�سبوع. ويخُتار 

للعمل كم�شرفين المعلمون المجيدون القادرون على نقل �أفكارهم �إلى الممار�سة وعلى الربط بين 

تدري�سهم والمبادئ التي يتلقونها. وي�شترك هذا الثثنائي )الم�شرف/المعلم الم�ستجد( في عملية 

ملاحظة �أ�سبوعية في �صف واحد �أو اثنين من �صفوف الدرا�سة طوال ال�سنة )بما في ذلك 

ملاحظة كل من الم�شرف والمعلم الم�ستجد لدرو�س الآخر(، كما يطلب من الموجه �أن يعدّ �سجلاً 

لأن�شطتهما ولنمو المعلم الم�ستجد. وتقدم وحدات التدريب في المدينة برامجها للمعلمين الجدد 

ويطُلب منهم ق�ضاء ن�صف يوم في الأ�سبوع، من معظم �أ�سابيع ال�سنة، في الم�شاركة في هذه 

البرامج. ويقُدم للمعلمين الجدد الذين ينق�صهم �إعداد ر�سمي �أربع دورات: في علم التربية، وعلم 

النف�س، ومناهج مو�ضوعات �أو مجالات التدري�س، والعمل كمدير لحجرة الدرا�سة. وتن�صّ �سيا�سة 

هيئة التعليم ب�صورة وا�ضحة على الم��سؤوليات وت�ضع على م�ستويات النظام م��سؤولية تقدير 

الجوانب الخا�صة من معارف المعلم الخا�ضع للتجربة و�أدائه: فتقدير الأخلاق الايديولوجية والمهنية 

يتم على م�ستوى المدر�سة في حين �أن تقييم الجوانب التربوية المتعلقة بمو�ضوعات التدري�س 

وبمبادئ العمل كمدير لحجرة الدرا�سة يجري على م�ستوى المنطقة التعليمية. ويتم تقدير علم 

التربية العام وعلم النف�س العام عن طريق امتحان كتابي تنظمه الجهة الم��سؤولة عن التعليم. 

كما تحدد ال�سيا�سة هذه �شروط تمديد الفترة التجريبية: فالمعلمون الذين لا يفون بمتطلبات 

التقييم في نهاية ال�سنة يت�أخر انتقالهم من مركز المعلم الخا�ضع للتجربة �إلى مركز المعلم 

 n .الدائم

الم�صدر: Paine, Fang, & Wilson (2003، �س. 32-29)  
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وتقدم المملكة المتحدة حالة مقابلة ولكنها مع ذلك ذات دلالة، نظراً للانتقال هناك �إلى نماذج لتدريب المعلمين �أكثر 

ا�ستناداً �إلى المدر�سة. ويوحي مثالها �أن �شكل برنامج الإر�شاد الأولي يختلف عندما تكون م�شاركة المدر�سة في �إعداد 

المعلمين وا�سعة. من ذلك مثلاً �أن التوجيه لا ي�شكل في هذه الحالة »عن�صراً �إ�ضافياً« من البرامج الأولية لتعليم 

المدر�سين. على �أن م�شاركة المدر�سة الوا�سعة لا تعني بحد ذاتها �أن فر�ص البرنامج الأولي للإعداد  ت�صبح �أف�ضل، لأن 

هناك ترتيبات متنوعة ت�ستخدمها المدار�س ولي�ست جميعها على نف�س الدرجة من الفعالية. فمعيار الفعالية يت�صل 

بدرجة تلبية احتياجات المعلمين الجدد ولي�س بالفوارق بين النماذج.

المـثـال 14

الإعداد الأولي للمعلمين  في المملكة المتحدة

خلال ال�سنوات الخم�س ع�شرة الما�ضية، كان كل تعليم المعلمين الأولي في المملكة 

المتحدة يتم عن طريق »الارتباط الوثيق بين الجامعات والمدار�س« )�ص. 3(. ولا ي�شترط 

نموذج ال�شراكة الم�ستندة �إلى المدار�س هذا �أن يق�ضي المتدربون ن�صف الوقت المخ�ص�ص 

للتدريب الأولي على الأقل في المدار�س فح�سب بل ي�شرك المدار�س كذلك في �إ�شراك 

الطلاب في تقييم �أداء المعلمين. وتدل الدرا�سات الا�ستق�صائية با�ستمرار �إلى ارتفاع 

م�ستوى ر�ضا المعلمين المتدربين عن طريق هذا النموذج. ومع �أن المعلومات غير متوفرة 

عن الأ�شكال الكثيرة لانخراط المدار�س في درا�سات برنامج تعليم المعلمين الأولي ف�إن هذا 

نموذج �إعداد المعلمين الم�ستند �إلى المدار�س هذا يوحي بالفعل ب�أن عملية انتقال المعلمين 

 n .الجدد �إلى التدري�س في المدار�س تتم دون �إ�شكال ب�صورة تكاد تكون كاملة

 (2008) Husbands :الم�صدر
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ويقول غو لنغيوان، وهو رئي�س المركز ال�صيني لبحوث تعليم المعلمين الأولي، �إن نظام البرنامج الأولي للإعداد  في 

�شانغهاي مكـنّ معظم المعلمين من الانتقال ب�صورة فعالة �إلى التدري�س في حجرة الدرا�سة - »فقلة من المعلمين 

ولكن قلة منهم �أي�ضاً ’تـبُدع« ).Paine et al, 2003, �ص. 54(. ومما له �أهميته �أن الملاحظة التي  ال�صينيين ’تغرق‘ 

ابداها غو تعك�س تعليقات كري�س هزبندز التي تفيد ب�أنه في حين ان النموذج ال�صيني »ينتج ممار�سين فعالين �أ�سا�ساً، 

 ,2008 ,Husbands( »ف�إن نماذج التفكير في الممار�سة التي ظهرت ت�شكل �شكلاً مقيداً من �أ�شكال النزعة المهنية

�ص. 8(.

وهكذا، ف�إن و�ضع برنامج الاعداد الأولي في الم�ستقبل ينبغي �أن يـُ�شرك مجموعة متعددة من مقدمي البرنامج الذين 

يعملون بتعاون وثيق فيما بينهم، مع تحديد �أدوار كل منهم ب�صورة جيدة. على �أن على وا�ضعي برامج تعليم المعلمين 

في البلدان المختلفة �أن يدركوا �أن بناء ال�شراكات هذه يطرح تحديات خا�صة به عندما يحتاج مقدمو الإر�شاد �إلى عبور 

الحدود للتمكن من �أداء �أدوارهم بنجاح. ولذا ف�إن للتخطيط ولتوفير الدعم لل�سيا�سات �أهمية كبرى في �إنجاح هذه 

المخططات.

تعزيز التنمية المهنية للمعلمين

تلقى الدعوة لرفع المعايير التعليمية لجميع الطلاب الدعم من البحوث المعرفية التي �أجريت في �أوا�سط الثمانينات، 

والتي خل�صت �إلى �أن »قدرات التفكير اللغوي واللفظي والمعايير الأدبية ودرجة التعقيد ومعظم المبادئ المرتبطة 

تقليدياً بالنخب متاحة جميعها لمعظم الطلاب« )Hawley & Valli, 1999, �ص. 132(. وي�شكل �إعداد المعلمين 

المتوا�صل وتهيئتهم المهنية م�سارات رئي�سية لتنمية المعارف والمهارات والميول اللازمة لتعليم جميع الطلاب 

و�إي�صالهم �إلى المعايير الرفيعة المتوخاة. على �أنه لا يمكن الو�صول �إلى التوقعات العالية �أو فر�ضها ب�صورة م�ستقلة 

عن الم�ضمون. فهي تتطور من تح�سن العلاقات مع الطلاب وفي �إطار من الزمالة الت�ضامنية في مكان العمل.

وينبغي �أن تـفُهم احتياجات التهيئة المهنية ك�أن�شطة ت�ؤدي �إلى تغيرات في المعارف والمهارات بحيث ت�صبح �أكثر 

ا�ستجابة لم�شاكل الممار�سة العملية. وي�ستند ذلك �إلى الاعتقاد ب�أن هذه القدرات المعززة �ست�ؤدي �إلى تح�سين تعلم 

الطلاب. وتت�صل بذلك فكرة اعتبار المدار�س مواقع قيمة لتعلم المعلمين و�أن التعلم مع الآخرين في المدر�سة و�ضمن 

�شبكات المعلمين الأو�سع نطاقاً �سيتيح فر�صاً هائلة للتعلم.
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وعلى هذا ف�إن التهيئة المهنية يجب �أن ت�ستند �إلى المدر�سة بالدرجة الأولى و�أن تتمحور حول م�سائل التدري�س وتعلم 

الطلاب و�أن تكون في وقت واحد تدريجية ومتوا�صلة. ويحتاج المعلمون �إلى الم�شاركة في تحديد ما يتعين عليهم �أن 

يتعلموه، ولابدّ من تلبية احتياجاتهم من التعلم عن طريق بيئة منظمة تعاونية تمكـنّ من حل الم�شاكل. وتتوفر لدى 

المعلمين ، بعد مرحلة الاعداد الأولي، معرفة �سياقية �أف�ضل بطلابهم وبم�سائل التعلم وتلك غير المت�صلة بالتعلم، 

ويقترن ذلك بفهم �أف�ضل لما يحتاجون �إليه، ك�أفراد وكمجتمع مدر�سي، للتمكن من تلبية احتياجات الطلاب. ويقترح 

هولي وفالي )1999( �أن م�ضمون التعلم ينبغي ان ي�شمل العنا�صر المحددة في الجدول 3.

الجدول 3: ما الذي ينبغي �أن يكون عليه التعلم من حيث م�ضمونه؟

• التركيز على ما يتعلمه الطلاب والتحرك لمعالجة الم�شاكل التي قد يواجهها الطلاب في تعلم تلك المواد	

• التحرك بتحليلات الفوارق بين �أهداف تعلم الطلاب والمعايير التي يقا�س بها هذا التعلم، وكذلك ب�أداء 	

الطلاب

• �إدراج تقييم م�صادر المعلومات المختلفة حول النتائج التي يحرزها الطلاب وحول العملية ككل	

• �إتاحة الفر�ص للم�شاركة في تطوير الفهم النظري للمعارف والمهارات التي يتم تعلمها، ومن ثم 	

تطبيق هذا الفهم من خلال تنفيذ الدرو�س الم�ستفادة من خلال التهيئة المهنية

)1999( Hawley & Valli :المرجع 	
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ولإيجاد �أف�ضل ال�شروط لإعداد المعلمين، تحتاج المدار�س �إلى �أن تـنُظـمّ بطرق تمكن من �إدماج ما يتحقق للمعلمين من 

تعلم من الممار�سة اليومية في عملية تغيير �شاملة تعالج العقبات �أمام تعلم الطلاب وتفعـلّ العوامل التي تمكن 

من هذا التعلم. ومما له �أهميته في هذا الم�سعى توفير الوقت اللازم والبيئة المدر�سية الم�ساندة. ومن الطريف �أنه في 

بلدان �شرق �آ�سيا التي تتجذر فيها ثقافات التراث الكونفو�شي والتي ت�سودها النزعة الجماعية فيما يتعلق بالتدري�س 

وبالتعلم، هناك تقاليد متر�سخة تتعلق بتعلم المعلمين ب�صورة م�شتركة في بيئة العمل، وهي تقاليد تحمل معها 

معظم خ�صائ�ص ت�صميم التهيئة المهنية الفعالة المعرو�ضة �أعلاه.

وي�شترك المعلمون في ال�صين واليابان وجنوب كوريا في تقليد را�سخ يتمثل في التخطيط الم�شترك وملاحظة المعلمين 

درو�س بع�ضهم البع�ض، وهو تقليد تعهدته بالرعاية ثقافة تقدر الزمالة الت�ضامنية �أكثر من تقديرها للنزعة الفردية. 

وثقافة التعاون هذه تمكن المعلمين من تجميع وتقا�سم �أفكارهم ومواردهم الجيدة بحيث ت�شكل وجهات نظر متعددة 

لمواد التعليم وللطلاب.
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المـثـال 15

التدري�س كطريقة للتهيئة المهنية في اليابان

لدى المعلمين في اليابان تاريخ طويل من التدري�س - من خلال دورات من الأن�شطة التي 

تقوم فيها مجموعات من المعلمين ، عادة ح�سب م�ستوى ال�صفوف، بتنفيذ وتح�سين 

واحد �أو �أكثر من الدرو�س البحثية، عاملة على �إدخال تغييرات ايجابية على الممار�سة 

التدري�سية وفي تعلم الطلاب. ويقوم معلمون بتدري�س درو�س البحوث المخطط لها 

ب�صورة تعاونية وبعناية، ويلاحظ �أع�ضاء المجموعة الدرو�س وي�سجلون ملاحظاتهم على 

عمليات التعلم. وقد ولدّ هذا ال�شكل من التهيئة المهنية »معارف ت�صلح للتقا�سم« 

وتطورت به المدار�س كمجالات  يمكن فيها للمعلمين �أن يتعلموا و�أن يتقدموا معاً كما 

يعُتقد �أن درا�سة الدرو�س �أ�سهمت في تحول اليابان عن »التدري�س كتلقين« نحو »التدري�س 

بغر�ض الفهم«، وخ�صو�صاً في مرحلة التعليم الأ�سا�سي، خلال الفترة من ال�سبعينات 

 n .حتى الت�سعينات

 (1999) Stigler & Hiebert ;(1992) Stevenson & Stigler ;(1998) Lewis & Tsuchida :الم�صدر
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المـثـال 16

العمل الجماعي في فريق ك�أ�سلوب في 

التهيئة المهنية في ال�صين

في ال�صين، �أ�ضفت فرق بحوث التدري�س وفرق �إعداد الدرو�س، وهي فرق 

تقليدية تعمل في جميع المدار�س، ال�صفة الم�ؤ�س�سية على العمل 

الجماعي، وت�ساعد فر�ص الم�شاركة في هذه الفرق المعلمين الجدد على 

الاندماج في مجتمع يتقا�سم معارف م�شتركة وينطق بلغة واحدة. 

وحجم العمل التدري�سي لدى المعلمين لي�س بالثقيل وهم يجل�سون 

معاً في غرف منظمة ح�سب المو�ضوعات �أو ح�سب م�ستوى ال�صف 

الذي يدر�سونه. وتتيح هذه الترتيبات المادية الفر�ص لتعلّم المعلمين من 

بع�ضهم البع�ض و�إجراء التحليلات الجماعية لممار�ساتهم اليومية. 

وت�شجع ثقافة مكان العمل على تقديم الدعم للمعلمين، �سواء على 

ال�صعيد ال�شخ�صي �أو المهني، �أثناء �أدائهم لعملهم المعقد الكثير 

المتطلبات. كما تمكنهم من تح�سين حرفتهم معاً ومن الم�شاركة في 

التح�سين التدريجي للتخطيط والتدري�س. ونتيجة لذلك كله، يكت�سب 

مدر�سو الريا�ضيات في ال�صين فهماً �أعمق لمعرفة الم�ضمون وهم 

 n .ينتجون درو�ساً متما�سكة جيدة التنظيم

 (1999) Stigler & Hiebert ;(2003) Paine, Fang, & Wilson ;(2003) Fang, Hooghart, Song, & Choi :الم�صدر
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المـثـال 17

نموذج التهيئة للمعلمين في �سنغافورة

في عام 2001، و�ضعت �سنغافورة خطة التهيئة المهنية والحياة الوظيفية ل�سلك التعليم 

)خطة التعليم(. ويوفر هيكل الحياة الوظيفية في الخطة ثلاثة م�سارات )هي م�سار التدري�س 

وم�سار الإدارة المدر�سية وم�سار التخ�ص�ص العالي( وهو �أكثر ا�ستجابة للمواهب المختلفة 

والنمو المهني ولتهيئة المعلمين ومطامحهم. كما �أدخـلت التح�سينات على مبادرة �أخرى 

تت�صل بهذا المو�ضوع، وهي مخطط �إجازة التهيئة المهنية، بق�صد تمكين المعلمين من 

ا�ستخدام الإجازة هذه لالتما�س التعلم المتوا�صل في ممار�سة المهنة.

وفي عام 2006، بد�أ تنفيذ برنامج التوجيه ال�شخ�صي المنظم لتوفير المزيد من التوجيه والدعم 

للمعلمين الجدد. ويمثل هذا البرنامج �أ�سلوباً منهجياً منتظماً تتعاون فيه وزارة التعليم والمعهد 

الوطني للتعليم على م�ساعدة المعلمين الجدد على تخطيط تعلمهم وتهيئتهم المهنية 

ب�أنف�سهم �ضمن �إطار للتعلم يحدد مجالات التطوير الرئي�سية والبرامج الأ�سا�سية والأن�شطة 

الأ�سا�سية التي يحتاج �إليها المعلمون في �أدوارهم المختلفة في المدار�س. وبالعمل مع موجهين 

�شخ�صيين من المدار�س ومع �أع�ضاء الهيئة التدري�سية في المعهد ومع معلمين م�ستجدين 

�آخرين، ف�إن الطبيعة التعاونية لبرنامج التوجيه ال�شخ�صي المنظم تتيح الفر�ص لتنمية ثقافة 
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يتقا�سم فيها المعلمون ومديرو المدار�س والمعلمون الخبراء والم�ستجدون ال�شعور بالنمو معاً 

كجماعة واحدة تطلب العلم.

كما طور المعهد، بالت�شاور مع الوزارة، نموذجاً لا�ستمرارية التطوير المهني لم�ساعدة المعلمين 

على تعزيز ممار�ساتهم في غرف حجرات الدرا�سة )من خلال التعلم مدى الحياة( وعلى دعم 

نموهم المهني )من خلال الترقيات الم�ستمرة والح�صول على �شهادات �أعلى(. وهناك �صفتان 

تتحققا على م�ستوى المنطقة المدر�سية لم�ساعدة المعلمين على التخطيط لرحلة تطورهم 

المهني الأولي تتمثل في وجود تنوع وا�سع في البرامج الدرا�سية يتيح للمعلمين اختيار الدورات 

التي تهمهم والتي ي�ستفيدون منها فعلاً، مما ي�شجعهم على امتلاك خطط التعلم الخا�صة 

بهم. والثانية هي �إمكانية تجميع الوحدات الأكاديمية المرتبطة بالدورات لأغرا�ض الت�أهل 

 n .للح�صول على �شهادة، وهي �شهادة يقدمها المعهد

(2006) Ministry of Education, Singapore ;(2008) Goh & Lee :الم�صدر

وفي عام 1998، �أن��شأت وزارة التعليم في �سنغافورة �شبكة للمعلمين ترمي �إلى تعهد روح البحث الجماعي كطريقة 

لزيادة قدرات المعلمين الفردية على التعلم وعلى �إدارة المعارف وتقدير التنوع، بما يح�سّن من قدراتهم ال�شخ�صية 

والتنظيمية على �إدارة التح�سن المتوا�صل. وبا�ستخدام دوائر التعلم، يجتمع المعلمون من �أ�صحاب الاهتمامات 

المت�شابهة لتقا�سم المعرفة في فرق بحوث تعاونية ملتزمة بتح�سين ممار�سات المهنة؛ ويوجد اليوم �أكثر من 1000 دائرة 

للتعلم )Chong & Gopinathan, 2008, �ص. 120(. 

وقد تمخ�ضت جهود عقدين من تنفيذ التطوير التعليمي عن �أفكار جديدة حول المهمة الحيوية المتمثلة في تغيير 

�سلوك المعلمين التربوي بحيث ي�ستوعب التحديات التي فر�ضتها مبادرات التطوير. ولكي تكون برامج التطوير المهني 

فعالة، ف�إن عليها �أن تت�ضمن تغييرات كثيرة المطالب مثل بناء القدرات الثقافية لدى المعلمين ال�شباب والقدامى 

على حد �سواء، وا�ستخدام التكنولوجيات الجديدة في تطوير المعلمين. ومن ذلك مثلاً �أن دورات التطوير المهني التي 

تقدمها مارتا �ستون وزملا�ؤها في جامعة هارفرد يمكن �أن يدخلها المعلمون في ال�صين الذين ا�ستفادوا من المفاهيم 

والنهج التي تتمركز على الطلاب في تدري�س اللغة الإنجليزية كلغة �أجنبية. وقد �أ�صبحت الحالات الم�سجلة على فيديو 

و�أدوات التعلم الم�ستندة �إلى الإنترنت، والتي و�ضعها الباحثون في الجامعات وفي المنظمات غير الحكومية، ت�ؤدي �أدواراً �أكبر 

في التهيئة المهنية للمعلمين.
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برنامج الإعداد الأولي للمعلمين

ونظراً لما يكتنف مهمة بناء برامج متما�سكة من�سقة من �صعوبات ولتكلفتها الباهظة في كثير من الأحيان، 

يت�صف ب�أهمية حا�سمة في ا�ستعداد وا�ضعي ال�سيا�سات العامة لدعم البرامج الم�ستندة �إلى الدلائل. ولابدّ من النظر 

�إلى �إعداد المعلمين المهني باعتباره عادة م�ستمرة ملازمة للعمل، ومن اعتبار فر�ص التعلم المو�ضوعي جزءاً �أ�سا�سياً 

من عمل المعلمين اليومي له جذوره في ال�سياقات الأعم للممار�سات المدر�سية. وت�ستخدم وزارة التعليم في �سنغافورة 

�صيغة للا�ستمرارية في تطور المعلمين المهني ت�شمل عنا�صر من الم�سارات الوظيفية ور�صد الأداء، مما ي�شكل خطوة 

ذات �أهمية في هذا الاتجاه )انظر المثال 17(.

وهناك مبادرة فعالة �أخرى للتطور المهني ولكن باهظة التكلفة تتمثل في خلق �شبكات الممار�سين. وعلى غرار ما تقوم 

به ال�صناعات المختلفة من �إ�شراك الم�صممين والباحثين والمهند�سين والمنفذين في البحث والتطوير، يمكن للمعلمين �أن 

ي�شتركوا في و�ضع النماذج الأ�سا�سية للمعارف والمهارات اللازمة لتدري�س يعزز من فهم الطلاب. ويقترح فايمن - نم�سر 

)2001( �أن يقوم المعلم ون »من خلال الحوارات النقدية المتعمقة بتطوير وتح�سين طرائق التعليم والتعلم« )�ص. 1042(. 

وت�شمل هذه الحوارات المقترحة »و�صفاً غنياً للممار�سة واهتماماً بالدلائل والإمكانيات« )�ص. 1042(. ويعتبر ذلك عملاً 

فكرياً محدد ال�سياق. ويتعين العمل �سريعاً على �إن�شاء �شبكات ودوائر »المعلمين الذين ي�ساعدون غيرهم من المعلمين« 

�إذا كان لتنفيذ التطوير التربوي �أن يتكلل بالنجاح.



�شراكات من �أجل �إعداد المعلمين

   3 �شراكات تعاونية من �أجل �إعداد معلمين ذوي م�ستويات �أداء عال الجودة

 3 ال�شراكات الناجحة في مجال �إعداد المعلمين

 3 ال�شراكات كعلاقات مفيدة لجميع الأطراف

 3 الحكومات كمي�سر �أ�سا�سي لل�شراكات
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كنا قد لاحظنا في الف�صول ال�سابقة كيف ت�ؤثر الاتجاهات العامية على �إعداد المعلمين. وقلنا �إن هذه الوقائع تتطلب 

�إعادة تعريف التمهين في �إعداد المعلمين، وتحديد م�سارات مبتكرة لدخول مهنة التدري�س، و�إيجاد �إر�شاد �أولي �شامل 

للمدر�سين وتطوير مهني متوا�صل لهم. وللتمكن من تحقيق الابتكارات التي عر�ضناها، هناك حاجة �إلى التحول 

عن ال�شراكات التقليدية، مثل ال�شراكة بين كليات �إعداد المعلمين والمدار�س، �إلى �شراكات تـدُخل في المعادلة وكالات 

اجتماعية �أخرى تهتم برفاه الطفل بحيث يمكن ب�صورة �أكثر فعالية تجاوز العقبات التي تعتر�ض �سبيل التعلم والإنجاز 

)Husbands, 2008(. وقد �أبرزت حكومة المملكة المتحدة هذا النهج الجديد عندما ن�شرت في عام 2004 الدرا�سة 

المعنونة »كل طفل له �أهميته« )Education and Skills Committee, 2006(. وتتطلب هذه الدرا�سة من الوكالات 

العاملة في حقل التعليم، خ�صو�صاً المدار�س، �أن تعمل مع عدد من ال�شركاء و�أن تنمّي لديها المهارات الخا�صة بالتعاون 

المفيد مع هذه الوكالات. 

�شراكات تعاونية من اجل �إعداد معلمين ذوي م�ستويات �أداء عال الجودة

ويوجد بالطبع تقليد را�سخ لل�شراكات في مجال �إعداد المعلمين. فالمدار�س وكليات التعليم ت�شارك في �شراكات تتكفل 

ب�أن يتلقى المعلمون المتدربون ما يكفي من الإعداد لعمليات و�إجراءات حجرة الدرا�سة والمدار�س. وت�شكل فترة التدريب 

العملي جزءاً �أ�سا�سياً من �إعداد المعلمين. ومن الأمثلة على ذلك برنامج التدريب الداخلي في �أك�سفورد في المملكة 

المتحدة، وهو برنامج للدرا�سات العليا معروف جيداً ومدته �سنة واحدة، وهو م�صمم بحيث ي�ضمن �أن يقدم ال�شركاء، 

 .)1992,McIntyre & Hagger( المدار�س والجامعة، م�ساهمات مختلفة ومميزة ومتكاملة في تعلم المر�شحين للتدري�س

كما توجد �شراكات �أخرى مهمتها جعل تطوير المعلمين المهني �أكثر فعالية، في حين �أن �شراكات غيرها تعمل على 

معالجة م�سائل العدالة الاجتماعية في المدر�سة، من خلال م�ساعدة المعلمين على بناء المهارات الثقافية وتعزيزها 

بحيث يمكنهم م�ساعدة الطلاب القادمين من خلفيات اجتماعية - اقت�صادية وثقافية مختلفة على التح�صيل 

الأكاديمي. وهذه ال�شراكات كثيرة العدد خ�صو�صاً في الولايات المتحدة حيث يت�صف الكثير من المدار�س القريبة بتنوع 

الطلاب وبكثرة مجموعات الطلاب الأخرى.

ويركز هذا الف�صل على ال�شراكات في مجال �إعداد المعلمين والتي ترمي �إلى تح�سين النتائج في تعلم الطلاب. وهو 

يعر�ض الخ�صائ�ص التي تميز ال�شراكات الناجحة في �إعداد المعلمين وال�شروط ال�ضرورية التي تمكن هذه ال�شراكات من 

النجاح. كما نعرّف في هذا الف�صل ال�شراكات الناجحة ب�أنها تلك التي ت�ؤدي �إلى تح�سين نوعية المعلمين وترتقي بالإنجاز 

الطلابي في �سياق الم�شاركة الهادفة من جانب ال�شركاء الأ�سا�سيين في عملية التعليم.

�شراكات من �أجل �إعداد المعلمين
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وتـعُتبر مدار�س التطوير المهني التي �شاعت في الولايات المتحدة في ت�سعينات القرن الما�ضي مثالاً للا�ستجابات 

المبتكرة. ومن الممكن مقارنة هذه المدار�س بم�ست�شفيات التدري�س من حيث �أنها ميادين �إكلينيكية تتقا�سم فيها 

الجامعة والمدر�سة م��سؤولية �إعداد المعلمين وتطوير الهيئة التدري�سية وتعلـمّ الطلاب. وتت�صف برامج �إعداد المعلمين 

في مدار�س التطوير المهني الفعالة بالخبرات الميدانية الموزعة على امتداد البرنامج، وبال�صلات الوثيقة بين النظرية 

والممار�سة، والإ�شراف المتوا�صل على المر�شحين �سواء من جانب موظفي الجامعة �أو المدر�سة، ونظم الدعم القوية 

 as cited in Ridley ,2001 ,Mantley-Bromley( .للمر�شحين للتدري�س، وت�صميم البرنامج وتنفيذه ب�صورة تعاونية

Hurwitz, & Hackett, 2005, �ص. 47(. ويرد في المثال 18 و�صف ال�شراكة التف�صيلية المقامة بين المدار�س وم�ؤ�س�سات 

التعليم العالي، من مثل برنامج التدريب الداخلي في �أك�سفورد.

�شراكات من �أجل �إعداد المعلمين
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المـثـال 18

نموذج التدريب الداخلي في �أك�سفورد

ي�ستغرق برنامج التدريب الداخلي في �أك�سفورد �سنة واحدة من الدرا�سات العليا وهو موجه 

للمر�شحين للتدري�س في المدار�س الثانوية، وينفذ بالتعاون مع جامعة �أك�سفورد وهيئة التعليم 

المحلي في مقاطعة �أك�سفورد�شاير ومدار�سها الثانوية. ويمكّن البرنامج المتدربين من اكت�ساب 

المعرفة العملية الخا�صة بالتدري�س ومن التمتع ب�صفة الانتماء �إلى المدار�س كمعلمين. ويرمي 

البرنامج �إلى �ضمان تمكين المتدربين من المهارات الأ�سا�سية للعمل في حجرة الدرا�سة مما يلزم 

للح�صول على ال�شهادة، كما يرمي �إلى تطوير المهارات والفهم والمواقف مما يلزم لكي ي�صبحوا 

معلمين قادرين على التقييم والتطوير الذاتي. والبرنامج مدعّم ببرنامج يربط بقوة بين المدار�س 

والجامعة �أعدّ ب�صورة م�شتركة بين مدربين من الجامعة ومعلمين وم�شرفين من المدار�س، على �أن 

التطوير التدريجي للمهام المطروحة على المتدربين طوال ال�سنة يبقى م��سؤولية �أ�سا�سية تقع 

على عاتق الموجهين. وي�سلم البرنامج بان لكل من ال�شركاء م�ساهمته الخا�صة التي يقدمها 

 	 n .و�أن هذه الم�ساهمات المختلفة تتكامل فيما بينها كم�صادر مختلفة للأفكار والممار�سات

(1992) McIntyre & Hagger :الم�صدر
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�شراكات من �أجل �إعداد المعلمين

ونظراً لما يوجد من تحديات، ف�إننا بحاجة �إلى المزيد من ال�شراكات ال�شاملة المت�سعة التي تعالج تعقد العمل المدر�سي 

والتعلم وتنوع الطلاب المتزايد. ولا تعني ال�شراكات مجرد التدريب الداخلي �أو العمل مع المعلمين لاكت�ساب مجموعات 

المهارات اللازمة للتدري�س في حجرات الدرا�سة �أو لفهم �سيا�سات النظام المدر�سي وممار�ساته ف�إعادة تعرف التمهين 

يتطلب اتباع نماذج جديدة لل�شراكات تُ�شرك المعلمين الخبراء و�أع�ضاء الهيئات التدري�سية الجامعية في ت�صميم برامج 

�إعداد المعلمين وتطويرها وتقييمها. ولا يمكن لهذه ال�شراكات �أن تقت�صر على فترة التدريب الداخلي �أو فترة التدريب 

العملي؛ ف�أع�ضاء الهيئات التدري�سية الجامعية ي�شاركون ب�صورة متزايدة في الأن�شطة المدر�سية الأخرى من خلال 

التخطيط المدر�سي وتطوير المناهج.

ال�شراكات الناجحة في مجال �إعداد المعلمين

يتعين لتعزيز ال�شراكات في مجال �إعداد المعلمين �إ�شراك الكليات الأخرى في الجامعة في �إعداد المعلمين، �إلى جانب كلية 

التعليم والمدار�س )Friedman & Wallace, 2006(. فالمعلم الطالب لم يعد م��سؤولية تقع على عاتق كلية التعليم 

ح�صرا؛ً فترتيبات الت�شارك �أ�صبحت تـثُري برنامج �إعداد المعلمين بالخبرة الأو�سع المتوفرة في الكليات الأخرى في الجامعة. 

ومن الأمثلة على �أوجه الترابط الجديدة هذه تو�أمة المناهج وعمليات الإعداد ب�صورة مبتكرة بين الكليات وتوفير الدعم 

بالم�ست�شارين. ومن ��شأن هذه الم�شاركة �أن تمكن من الاعتراف ب�إعداد المعلمين وبالتدري�س كعمل فكري جدي، مما يوجد 

فهماً �أف�ضل لأهمية �إعداد المعلمين عالي الجودة داخل الجامعة.
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�شراكات من �أجل �إعداد المعلمين

المـثـال 19

مثال عن ال�شراكة من الولايات المتحدة

تقدم كلية المعلمين في جامعة �إمبوريا التابعة للولاية )كن�سا�س( في الولايات المتحدة، 

وهي الكلية التي توجد فيها القاعة الوطنية لم�شاهير المعلمين، عن�صرين في ال�شراكة، 

�أولهما يتعلق بالمدار�س العامة. فالأ�ساتذة والمعلمون، الذين يبنون مدار�س التطوير 

المهني والمنطقة المدر�سية، ي�ستثمرون الوقت ور�أ�س المال الب�شري والموارد في �إنجاح الم�شروع. 

ويعمل الأ�ساتذة المخت�صون بالتعليم في المرحلة الابتدائية في المدار�س كل يوم على 

تدري�س ال�صفوف النموذجية وتنظيم التدري�س الجماعي مع معلمي المدر�سة وتوجيه 

المعلمين الطلاب. وكثيراً ما ين�ضم �إليهم �أع�ضاء الهيئة التدري�سية من كلية الآداب 

والعلوم. �أما العن�صر الثاني من ال�شراكة فهو يتعلق ب�أع�ضاء الهيئة التدري�سية 

لكلية الآداب والعلوم الذين يدرّ�سون دورات الطرائق في �سياق اخت�صا�صهم وي�شرفون 

على تدري�س الطلاب. وي�شعر �أع�ضاء الهيئة التدري�سية ه�ؤلاء ب�شعور الملكية والفخر 

بالطلاب المعلمين. حتى �أن بع�ضهم يبحث عن معلمين لديهم الامكانية في �صفوف 

طلاب ال�سنتين الأولى والثانية ويقنعونهم بالتقدم لي�صبحوا معلمين �أو ين�صحون 

طلاب المرحلة التمهيدية للتعليم بالانتقال �إلى اخت�صا�صات �أخرى �إذا �شعروا �أن ه�ؤلاء 

الطلاب يفتقرون �إلى ال�صفات الكفيلة بجعلهم معلمين جيدين. فالرغبة في تقديم 

تعليم للمدر�سين عالي النوعية مت�أ�صلة لدى �أع�ضاء الهيئة التدري�سية في كلية 

الآداب والعلوم حتى �أن �أحد معايير توظيف �أع�ضاء الهيئة التدري�سية يتمثل في اهتمام 

 n .المر�شح ب�إعداد المعلمين في �سياق الدرا�سة الأكاديمية

 (2006) Levine :الم�صدر
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المـثـال 20

 ال�شراكة تح�سّن من �أداء المعلمين

في جامعة كلارك في ما�سات�شو�ست�س، تحظى ال�شراكة مع 

مدر�سة مجمّع يونيفر�ستي بارك بالاعتراف على م�ستوى البلاد 

كلها لما حققته من �إنجاز طلابي كبير. »يقوم عدة معلمين 

بدور المدرب الم�شارك �أو المدرب الم�ساعد في برامج �إعداد المعلمين 

مع �أع�ضاء الهيئة التدري�سية في كلية التعليم، في حين �أن 

معلمين �آخرين ي�شتركون مع �أع�ضاء الهيئة التدري�سية من 

كلية الآداب والعلوم وكلية التعليم في فرق �إعداد مناهج 

التاريخ والعلوم الإن�سانية والريا�ضيات والعلوم، مع التركيز 

على المناهج الحقيقية والتعلم التخ�ص�صي بما يتفق مع 

المبادئ التوجيهية للولاية وما يقابلها من ممار�سات حجرة 

الدرا�سة« )�ص. 52(. وي�شارك المعلمون الم�شرفون و�أع�ضاء الهيئة 

التدري�سية من كلية التعليم والمعلمون الطلاب جميعاً في 

ملاحظة �سير التدري�س في حجرة الدرا�سة. ويلاحـظ �أن التعلم 

المهني المتوا�صل ملازم للبيئة هذه و�أن المعلمين كثيراً ما يزورون 

 n .بع�ضهم بع�ضاً في حجرات الدرا�سة

 (2006) Del Prete :الم�صدر



87التحوّل الكامل في �إعداد المعلمين دور مهني جديد للمعلمين في مدار�س القرن الحادي والع�شرين

�شراكات من �أجل �إعداد المعلمين



التحوّل الكامل في �إعداد المعلمين دور مهني جديد للمعلمين في مدار�س القرن الحادي والع�شرين 88

�شراكات من �أجل �إعداد المعلمين

وتقت�صر المفاهيم التقليدية لل�شراكة �أ�سا�ساً على تعزيز ال�صلات بين الجامعة والمدر�سة. على �أنه نظراً لتعقد 
 

 نوع التحديات التعليمية وتزايد التوقعات لدى ال�شركاء الرئي�سيون، ف�إن هناك اتجاهاً نحو تو�سيع دائرة ال�شراكات. 

من ذلك مثلاً �أن »الكتاب الأبي�ض الخا�ص بالمدر�سة« ال�صادر عن حكومة المملكة المتحدة يقترح �إن�شاء هيئة ائتمانية 

 ذاتية الإدارة »تمكن المدار�س من العمل مع �شركاء جدد لتطوير الروح الخا�صة بها وللنهو�ض بالمعايير« 

 )Education and Skills Committee, 2006, �ص. 8(. كما يقترح الكتاب �إيجاد من�صب مفو�ض المدار�س الوطنية 

للدفع قدماً بعملية التطوير وبالمواءمة بين المدار�س وال�شركاء الجدد. كما يدعو �إلى تمكين الآباء من الح�صول على 

البيانات المتعلقة ب�إنجاز التلاميذ وتح�سين الإجراءات الخا�صة بال�شكاوي والقدرة على �إن�شاء مدار�س جديدة بدعم من 

�صندوق مخ�ص�ص لهذه الغاية.

و�سيكون لهذه التغييرات المقترحة �أثر كبير على �أدوار المعلمين في مدار�س الم�ستقبل. فهذه الأدوار لن تركز ح�صراً 

على التدري�س. كما �أن عملية تح�سين الإنجاز الطلابي ب�أكملها �ست�صبح عملية م�شتركة بين المعنيين. وبذلك لن 

تعود خ�صائ�ص التدري�س الجيد محدودة ب�إتقان الم�ضمون �أو بالمهارات التربوية بل �ست�شمل كذلك مهارات التعامل 

ال�شخ�صي والتوا�صل والتعاطف المعزز مع �آراء ومنظورات الآخرين في المجتمع.

ال�شراكات كعلاقات مفيدة لجميع الأطراف

لن يكون مجرد �إ�صدار مذكرة تفاهم بين المدار�س والمناطق المدر�سية والجامعات ب��شأن �إعداد المعلمين كافياً لإقامة 

�شراكة منتجة تعني ب�إعداد المعلمين. ويحدد تقرير ا�ستق�صائي �شمل �شراكات 50 م�ؤ�س�سة من م�ؤ�س�سات �إعداد 

المعلمين في كوينزلاند ب�أ�ستراليا �أهمية الحاجة �إلى التعريف الوا�ضح للغايات والت�سليم بها و�إلى و�ضع ا�ستراتيجيات 

 Queensland Board of Teacher Registration( مرنة لبلوغها و�إلى الم�شاركة الم�ستمرة الن�شطة من جانب الجميع

]BTR[, 1997(. ومن العنا�صر الهامة في ال�شراكات الناجحة �أي�ضاً الاحترام المتبادل وتخ�صي�ص الموارد ب�صورة م�ستمرة 

.)2006 ,Del Prete( وو�ضع نظام للمكاف�أة والاعتراف يقوم على العدل والإن�صاف



89التحوّل الكامل في �إعداد المعلمين دور مهني جديد للمعلمين في مدار�س القرن الحادي والع�شرين

�شراكات من �أجل �إعداد المعلمين

�أولاً، يتعين �أن يكون لل�شراكة �أهدافها وغاياتها الم�شتركة التي تو�ضع تعاونياً وتراعي الم�صالح المتباينة لدى مختلف 

ال�شركاء، فال�شراكات اتفاقات للقيام ب�أمر ما �سوية وهي تنفع جميع ال�شركاء وت�أتي بنتائج لا يمكن �أن يحققها �أحد 

ال�شركاء لوحده. كما �أن الأهداف والغايات الم�شتركة تي�سر الالتزام بال�شراكة، حيث يرى ال�شركاء �أن لمحور ال�شراكة 

�صلته بجوهر عملهم هم �أنف�سهم. ففي ما�سات�شو�ست�س، �أدت �شراكة �أقيمت بين الجامعة والمدار�س �إلى تعزيز 

نوعية المعلمين ورفع الإنجاز الطلابي. وقد تمثل المكون الأ�سا�سي في ق�صة النجاح هذه في �أن كلا ال�شريكين )الجامعة 

والمنطقة التعليمية( تقا�سما »الأمل والاعتقاد بقدرة التعليم على زيادة فر�ص الأطفال الحياتية في منطقتهم 

والاعتقاد ب�أن جميع الأطفال يمكنهم �أن يـنُجزوا« )Del Prete, 2006, �ص. 49(.

والعن�صر الثاني في نجاح ال�شراكات هو و�ضع مقا�صد محددة بو�ضوح وا�ستراتيجية مرنة لبلوغ تلك المقا�صد. فمدر�سة 

مجمع يونيفر�ستي بارك في ما�سات�شو�ست�س ن��شأت عن فكرة م�شتركة بين جامعة كلارك والمنطقة المدر�سية 

»ت�ستجيب لتحدي التكفل بالنجاح الأكاديمي لأطفال منخف�ضي الدخل يتزايد تنوعهم ويعي�شون في حي منكوب 

ن�سبياً« )Del Prete, 2006, �ص 49(. ومع تحديد هذا المق�صد الوا�ضح، ا�ستخدمت ا�ستراتيجية ت�شمل العنا�صر التالية: 

منهاج �أكاديمي �أ�سا�سي تدعمه ح�ص�ص درا�سية �أطول من الم�ألوف في اللغة الإنجليزية والآداب والريا�ضيات؛ ومركز 

لأداء الواجبات المنزلية قبل المدر�سة وبعدها؛ والالتزام بالتعلم الحقيقي؛ وتوقعات عالية للجميع واعتقاد �أ�سا�سي 

بمقدرة كل من الطلاب؛ و�شراكة وثيقة بين الجامعة والمدار�س تروج لثقافة التعلم المهني. وقد تحققت مقا�صد المدر�سة 

و�آمالها: فمجموعة الخريجين الأولى والمجموعتان اللتان جاءتا بعدها ت�أهلت جميعها لموا�صلة الدرا�سة بعد المدر�سة 

الثانوية. »لقد اجتاز الجميع �إلا واحداً منهم الامتحان الحكومي الموحد عند المحاولة الأولى طوال خم�س �سنوات، وتزايد 

مع الوقت عدد الطلاب الذين ح�صـلّوا درجات الفئات العليا« )Del Prete, 2006, �ص. 49(.

ويتمثل جانب �آخر من جوانب ال�شراكة الناجحة في الاحترام المتبادل لمعتقدات ال�شركاء ووجهات نظرهم وخبراتهم 

ومعارفهم، وفي الفهم الم�شترك لكون الغاية الم�شتركة �إنما هي �إعداد مر�شحين للتدري�س ب�صورة �أكثر فعالية بحيث 

يمكنهم �أن يخدموا جميع الأطفال على قدم الم�ساواة )Friedman & Wallace, 2006(. ومع �أن الثقة والزمالة 

الت�ضامنية لي�ستا بالأمر ال�سهل في حالات يتمايز فيها المعلمون و�أ�ساتذة الجامعة من حيث المركز والقوة، ف�إنه 

يتعين التغلب على ذلك ل�ضمان نجاح ال�شراكة وا�ستمرارها على المدى البعيد. كما ينبغي لل�شراكة �أن ت�شدد، وب�صورة 

�صريحة، على الم�ساواة بين جميع الأطراف، مع الت�سليم ب�أن لدى كل منهم ما يقدمه من خبرة ور�ؤية نقدية. ويمكن 

ت�أكيد هذه الم�ساواة بالانفتاح وبالت�شارك في اتخاذ القرار وتقا�سم الم��سؤوليات. كما يمكن الأخذ با�ستراتيجيات عملية 
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ترعى الثقة والزمالة الت�ضامنية، من حيث تنظيم المنا�سبات الاجتماعية وق�ضاء بع�ض الوقت في التعارف وفي �إ�شعار 

كل من ال�شركاء بقيمة م�ساهمة ال�شركاء الآخرين.

�أما المكون الرابع في نجاح ال�شراكة فهو توفر الموارد ب�صورة م�ستمرة. ففي مثال كوينزلاند ب�أ�ستراليا، كان عدم كفاية 

الموارد �إحدى العقبات التي اعتر�ضت طريق النجاح في ال�شراكات التعليمية )Queensland BTR, 1997, �ص. 5(. وت�شير 

وثيقة �صادرة عن منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقت�صادي �إلى �أن ال�شراكات الناجحة لا تبد�أ بالمنح الحكومية 

الكافية فح�سب بل تجتذب الموارد من القطاع الخا�ص بحيث ت�ستمر وتتعمق ال�شراكة بين الكليات الجامعية والمدار�س 

والمعلمين الم�ستجدين )OECD, 1998(. ف�إذا كان المق�صود �أن تكون ال�شراكة طويلة الأمد، ف�إنه »يتعين �إقامة هياكل 

 ,2006 ,Brandstetter et al.( »م�ستقرة وعلينا �أن ن�ستثمر فيها كما ت�ستثمر ال�شركة في هياكلها لكي تكفل النجاح

�ص. 17(.
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المـثـال 21

�إدخال التكنولوجيا في ح�ص�ص اللغة الإنجليزية

تتزايد، خ�صو�صاً مع قدوم ع�صر المعلومات، �أهمية �إدخال تكنولوجيا المعلومات �إلى 

حجرة الدرا�سة لت�شجيع التدريب المتمركز حول الطالب. ومع �أن كثيراً من م�ؤ�س�سات 

التعليم العالي تعمل عن كثب مع المدار�س لتح�سين فر�ص التعلم، ف�إن النق�ص في 

المهارات المتقدمة في تكنولوجيا المعلومات وفي موارد الو�سائط يعيق هذا العمل. 

ويبين هذا المثال كيف تعمل التبعية المهنية الم�شروطة في حجرة الدرا�سة، حيث 

ي�أتي �أنا�س يبدو �أنه لا علاقة بينهم، ومن مجالات خارج مو�ضوع التعليم، لتعزيز قوى 

بع�ضهم البع�ض في �سياق العمل التعاوني. وي�شترك في العمل في البرنامج الناتج، 

وي�سمى »برنامج �سافانا«، كل من �شركة فيوت�شرلاب )مختبر الم�ستقبل(، وهي �شركة 

�صغيرة في مدينة بري�ستول تتخ�ص�ص في تطوير بيئات جديدة لتكنولوجيا المعلومات 

في حقل التعليم؛ والإدارة الحكومية ل��شؤون الأطفال والمدار�س والأ�سر؛ و�أحد المختبرات 

 n .في جامعة نوتنغهام؛ و�شركة هيوليت باكارد؛ وهيئة الإذاعة البريطانية

  (2005) Revell & (2006) FutureLab :الم�صدر
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و�أما الجانب الهام الخام�س فهو الحوافز والمكاف�آت. فال�شراكات الناجحة توفر طرقاً خلاقة للحوافز على ال�شركاء - من 

حيث المرتبات الدرا�سية وت�سديد تكاليف ال�سفر وتوفير مواد التدري�س وغيرها من المواد المهنية والتكنولوجيا والبرمجيات 

والتعوي�ض عن رعاية الأطفال لإتاحة مزيد من الوقت الذي يخ�ص�ص للكتابة، �إلى �آخر ما هنالك. وتدرك هذه ال�شراكات 

�أن حياة المعلمين المتعاونين تت�صف بالتعقيد والان�شغال، مما يق�ضي بتوفير تعوي�ضات كافية تراعي احتياجاتهم. كما 

ينبغي �أن يعُترف ر�سمياً بما يقدمه �أع�ضاء الهيئة التدري�سية من خدمات للمدار�س، وهو اعتراف يمكن �أن يتبدى على 

.)2006 ,Friedman & Wallace( شكل ترقيات وعقود طويلة وزيادة في المرتبات�

ويتمثل الجانب الأخير في وجوب ا�ستمرار الم�شاركة الن�شطة من خلال موا�صلة التجديد والإدارة ب�صورة تتيح المجال 

�أمام ال�شركاء للنمو وتمنحهم الحرية للم�ساهمة بطرق �شتى وعلى مراحل مختلفة، وذلك للتمكين من بناء القدرات 

و�إ�ضفاء ال�صفة الم�ؤ�س�سية على التعاون. ومن الأهمية بمكان �إيجاد الطرق لإ�شراك مزيد من الداعمين، بل ولدعوة 

غيرهم، للم�شاركة في الأن�شطة �أو الاجتماعات.

الحكومات كمي�سـرّ �أ�سا�سي لل�شراكات

لل�شراكات الفعالة �أهمية حيوية في الجهود الرامية �إلى �إنتاج معلمين عالي الجودة والارتقاء بالإنجاز الطلابي. وهي 

ت�ساند �إعادة تعريف التمهين لدى المعلمين، والتي ناق�شناها في الف�صل 2، من حيث كونها تمكن المدر�سين من العمل 

التعاوني مع الآخرين )في �سياق التنوع(. كما تي�سر ال�شراكات نمو الممار�سة الت�أملية لدى في �أو�ساط المعلمين، مما يـعُتبر 

عن�صراً هاماً في تي�سير �إن�سيابية المعارف والتعلم الحقيقي في حجرة الدرا�سة والتعلم طوال الحياة لدى المعلمين 

وغيرهم من المهنيين الداخلين في ال�شراكة.

كما �أن من ��شأن ال�شراكات ذات القاعدة الأو�سع نطاقاً �أن تي�سر تح�سين م�شاركة المجتمع في �إعداد المعلمين. ومع 

ما ي�أتي به مختلف ال�شركاء من ر�ؤى وخبرات ومعارف متنوعة، يتزايد احتمال التو�صل �إلى طرق فعالة تتجاوب مع 

احتياجات التوا�صل مع المجتمع وي�ستر�شد بها في �إعداد المعلمين. وتعتبر الم�شاركة المجتمعية في �إعداد المعلمين 

�ضرورية خ�صو�صاً لتمكين معلمي الم�ستقبل من التعامل والتوا�صل مع الطلاب والآباء ب�صورة �أكثر فعالية. ويمكن 

�أن ت�شمل �أ�شكال الم�شاركة المجتمعية تنظيم ح�ص�ص درا�سية في المدار�س للم�ؤ�س�سات المجتمعية و�إ�شراك �أع�ضاء 

المجتمع )من الآباء والمنظمات المجتمعية والعاملين في المكتبات المحلية والعاملين في الم�ؤ�س�سات الاجتماعية، 

وغيرهم( في حلقات العمل والم�ؤتمرات المعنية ب�إعداد المعلمين ويمكن �أن تتنوع �أ�شكال الم�شاركة هذه رهناً بالأهداف، 
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من حيث �إطلاع �أع�ضاء الهيئة التدري�سية على ما يتوفر من موارد مجتمعية يمكن �إدراجها في البرامج الدرا�سية �أو 

حتى اختيار معلمين للم�ستقبل �أو تقدير دور المجتمع والآباء في �إعداد المعلمين. ومن ��شأن هذه الم�شاركة المجتمعية 

�أن تح�سّن البيئة المدر�سية لتنمية المعلمين بحيث تتعزز الأ�ساليب التربوية المتجاوبة ثقافياً والتي ت�ساعد على تح�سين 

تح�صيل الطلاب.
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�شراكات من �أجل �إعداد المعلمين

المـثـال 22

دعوة �إلى ال�شراكة

في عام 1996، بد�أ العمل في البرازيل ب�سيا�سة تق�ضي بتعميم رعاية الطفل والتعليم 

ما قبل المدر�سي في �سياق برامج التعليم العام )قانون �سيا�سات التعليم البرازيلي 

و�أ�س�سه(. وتمت مواجهة هذا التحدي ب�إ�ستراتيجية �شراكات مبتكرة. وتمثلت نتيجة ذلك 

في تحرك مخل�ص ا�شتركت فيه ثلاث جامعات، وم�ؤ�س�سة التنمية الحكومية في �سان 

باولو، وم�ؤ�س�سة فانزولين، وم�ؤ�س�سة كارلو�س �شاغا�س، لو�ضع برامج �شهادات علمية 

على م�ستوى الكليات لجميع المعلمين العاملين في مجال التعليم المبكر للأطفال 

وال�صفوف الأولى )ال�سنوات الأولى حتى الخام�سة( من المرحلة الابتدائية. وعملت وزارة 

التعليم، التي تعتبر �أحد �أكبر �أرباب عمل المعلمين، وهي التي تمول البرنامج، مع الجامعات 

الثلاث، جامعة �سان باولو وجامعة �سان باولو الحكومية وجامعة �سان باولو البابوية 

الكاثوليكية، على و�ضع برنامج فريد من نوعه لتعليم المدر�سين في ثلاثة مجالات 

متميزة. �أولاً، تنظيم البرنامج بجعل المو�ضوعات المت�شابهة في التخ�ص�صات المختلفة 

في نطاق درا�سي واحد. ثانياً، يتلقى البرنامج الدعم التقني من م�ؤ�س�سة فانزولين، وتقوم 

م�ؤ�س�سة �شاغا�س بدور المقيّم الخارجي له. ثالثاً، ي�ستخدم البرنامج بكثافة التكنولوجيا 

والو�سائط التفاعلية من قبيل الفيديو والاجتماعات عن بعد، وكذلك �شبكة الإنترنت 

العالمية. وقد خرّج البرنامج �أكثر من 000 11 معلم يحملون �شهادات جامعية في الفترة 

 n .بين عامي 2003 و 2006، وهو �إنجاز كبير بكل معنى الكلمة

  (2008) Penin :الم�صدر



95التحوّل الكامل في �إعداد المعلمين دور مهني جديد للمعلمين في مدار�س القرن الحادي والع�شرين

�شراكات من �أجل �إعداد المعلمين

�أخيراً، يمكن للحكومة، في الحالات التي تتطلب فيها ال�شراكات التعاونية كثيراً من التمويل، �أن تتدخل من خلال توفير 

المنح الجذابة لتي�سير �إ�ضفاء ال�صفة الم�ؤ�س�سية على ال�شراكات بين الجامعة والمدار�س �أو المناطق التعليمية. ولذلك 

�أهمية حيوية لأن الموارد الم�ؤ�س�سية المخ�ص�صة لإعداد المعلمين م�ستنفذة بالفعل في كثير من الأحيان. وهناك حاجة 

كذلك �إلى التغلب على ردة الفعل الأولية التي ينبغي معالجتها بموظفين م�ساعدين. وعلى �ضوء كون الدولة، كما 

في المملكة المتحدة، تروج للتو�سع في الم�شاركة وفي توزيع الم��سؤوليات، ف�إن من المنتظر �أن تكون م�ستعدة لتحمل 

التكاليف الإ�ضافية.
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خــاتمــة  

لقد حاولنا في هذا الكتاب تقديم �سياق للم�ستويين العالمي والوطني معاً و�إلى التدليل على وجوب توفير مبادرات قوية 

في مجال �إعداد المعلمين للتمكن من مواجهة تحديات هذا التعليم ب�صورة �أف�ضل.

وقد حددنا المحركات الرئي�سية على الم�ستوى العالمي المتمثلة في الوتيرة ال�سريعة للتكامل الاقت�صادي والتكنولوجي 

والتناف�س العالمي على الموارد وا�ستمرار انخفا�ض الإنجاز، خ�صو�صاً بين الفئات الأخرى في المجتمع، والتنوع المتزايد في 

حجرات الدرا�سة والتوقعات المرتفعة من المدار�س لدى ال�شركاء الرئي�سيين.

كما وجهنا الأنظار نحو الفروق على ال�صعيد الوطني، في المحتوى والاتجاهات والق�ضايا الاجتماعية وفي التاريخ 

الثقافي والتعليمي. وتواجه النظم المدر�سية الوطنية في وقت واحد الحاجة �إلى العناية بالق�ضايا التعليمية الوطنية 

وكذلك �إلى �ضمان �إدراج البحوث الدولية والممار�سات الف�ضلى العالمية المتعلقة بق�ضايا التعليم الملحة، في معالجة 

الق�ضايا الوطنية.

ومع �أن لزيادة الميزانيات الوطنية المخ�ص�صة للتعليم ولموا�صلة تطوير المناهج الدرا�سية �أهميتهما، ف�إن نوعية 

المعلمين والتدري�س هي في نهاية المطاف العامل الأ�شد �أهمية في رفع معدلات الإنجاز الطلابي. ويتعين �أن يقوم 

المعلمون الملتزمون الذين يتم �إعدادهم جيداً ب�أدوار متعددة كمعلمين ومدربين ومي�سرين وم�شرفين، �إلى �آخر ما هنالك. 

وهم بحاجة، للتمكن من �أداء هذه الأدوار جيداً، �إلى الم�شاركة في �شراكات �أو�سع مدى و�أكثر تمكيناً مع ال�شركاء 

الرئي�سيين، و�إلى الالتزام كذلك بالتعلم المتوا�صل.

ولقد �أكدنا في هذا التقرير على �أربع نقاط:

11 يتعين �إعادة �صياغة مفهوم عمل المعلمين باعتباره عملاً معقداً �شديد المطالب، كما يتعين على مهنة .

التدري�س ككل �أن تعيد تعريف الالتزام المهني ب�صورة تمكن المعلمين من تلبية التحديات التدري�سية والمهنية 

ب�صورة �أف�ضل.

22 ينبغي للنظم �أن ت�أخذ بروح الابتكار لاجتذاب مر�شحين عالي الجودة لتحقيق التح�سين الم�ستمر لت�صميم .

برامج �إعداد المعلمين وتنفيذها.

33 يجب اعتماد �إطار مو�سع للإعداد الأولي للمعلمين يبني على المهارات الأ�سا�سية، كما ينبغي �إيجاد الفر�ص .

لجعل تطوير المعلمين �أكثر �صلة بالواقع وقوياً يمتلكه المعلمون �أنف�سهم.
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خــاتمــة

44 تتطلب التحديات الجديدة التي تكتنف عملية تح�سين التربية المدر�سية والإنجاز الطلابي �إقامة �شراكات جديدة .

يمكن للحكومات �أن ت�ساعد على تمويلها وتي�سيرها بل و�أن تبادر بها، ح�سب الاقت�ضاء.

وفي جملة عوامل �أخرى، توفر التطويرات التعليمية، والفر�ص الجديدة المتاحة لزيادة التعلم الأكثر تعمقاً، وزيادة 

م�شاركة ال�شركاء الرئي�سيين، بيئة بديلة ت�ستوعب التغييرات الكبرى اللازمة في طريقة �إعداد المعلمين. و�ستقرر درجة 

نجاح الأو�ساط التعليمية والأو�ساط التي ت�ضع ال�سيا�سات العامة في مواجهة هذا التحدي درجة نجاح مجتمعاتنا في 

�إعداد �شبابنا لمهام م�ستقبل معقد �شديد المطالب.
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