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 خـبرح الإٌىتز١ٔٚـٟ فٟ اٌتزـاٌٛو١ً الإٌىتزٚٔ دٚر

Electronic Agent  

 خ ثبستخذاَ ٍمؼاتفبل١خ الأُِ اٌّتضذح اٌّتأصىبَ  ٛءظ دراسخ فٟ 

 2005 فٟ اٌؼمٛد اٌذ١ٌٚخ اٌخطبثبد الإٌىتز١ٔٚخ 

 شز٠ف ِضّذ غٕبَ/  ـٛرـدوت
 لسُ اٌمبْٔٛ اٌتزبرٞ

 ربِؼخ إٌّصٛرح –و١ٍخ اٌضمٛق 

 

 اٌّمذِخ

  :ِٛظٛع اٌجضج -1

ثعّمملذ٘اجعاّْمم٘لزعثصيممج عصْممِسع لو٘ممجسع اً لممنعٗ مموعثنًضًٌممشعٗوغممسعهّ

جعدرمكسعإٗؾمجدٖع مٖع ثلضؾجًرعثنلكضًٌّ٘ز،عّإًوجعصقْ عهًٍّعإلمٔعاًْمَعهرمجًاا

 لو٘جسعثلضؾجًرعثنلكضًٌّ٘زعهيعملا عثّضنوثمعثلرذكزع ٖعهفجّضجسعقجًًْ٘مزع

ثلأم٘ممٌرعدجلوفجّضممجسعثلضلقجة٘ممزعع قممْه.عّقمموعٍثهعثاُضوممجمع ممٖعثلفضممٌرثلّإدممٌثمع

Electronic Negotiationsثلضمممٖعصمممضنع ذمممٌعرمممذكزعثنًضًٌمممشعدرمممكسعع

إلكضًٌّٖ،عّٗ َّعىلكعإلٔعصطمًْعثلضكٌْلْؽ٘مجع ذمٌعثلرمذكزعثلميٕعدهٓعدموًٍّع

إلممٔعصطممًْعُ٘جاممسعثاصيممجاس،عّصممنعصيويممنعّصطممٌْٗعدممٌثهؼعصٌضوممٖعإلممٔع

 ٌِممجع ذممٌعثلرممذكز،عدرممنجوعُّ٘تممجسعّهرممٌّ جسعص وممسعّصضفج ممسعدجلٌ٘جدممزع

ّصٌفيعثلوِجمعثلوْاْلزعإلِ٘ج.عّصِْسعُيٍعثلضكٌْلْؽ٘جعثلؾوٗورعثلوفجّضجسع ذٌع

ثلرممذكز،عّصممْ ٌعثلْقممشعهقجًًممزعدجلوفجّضممجسعثلضممٖعٗقممْمعدِممجعثلأرممنجو،عُمميثع

دجنضممج زعإلممٔعدًِممجعدقمموًع ٌ٘اممجعهمميعثلرممنقعثل ممجهٕع ممٖعصقق٘مم عثلويمملقزع

ثلرني٘زعللوفجّضع
(1)

ع.

ثهؼعثلوضقوهممزعثلضممٖعصْممضنومع ممٖعإدممٌثمعثل قممْهعٌ ممشعُمميٍعثلذممٌّقمموع  ع

ّثليمممفقجسعثلضؾجًٗمممزع ذمممٌعرمممذكزعثنًضًٌمممشعدذمممٌثهؼعثلمممْالا عثنلكضمممًٌّ٘٘يع

 ــــــــــــــ
(1)

عظَع ٖعىلك،عثًع

SANDHOLM (T.), Agent in Electronic commerce: component 

technologies for automated negociation and coalition fprmation, 

at"http://www.springerlink.com/content/r962l565p3484487",p.2 
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Electronic Agent Programsع
(1)

ضنوهشعُيٍعثلذمٌثهؼعاّْم٘لزع .عّقوعثّ 

مممجعللض جقممموعدّعإٗؾجدامممجعدّعقذمممْاا،عّصضو٘مممَع للض ذ٘مممٌع ممميعثنًثهرعصضضمممويع ٌضا

يٍعثلذمٌثهؼعدنًِمجعص ومسعهميعمملا عدًظومزعه لْهجص٘مزعثلٌّجةسعثليمجهًرعهميعُم

ص ضومموع لممٔعه لْهممجسعهممَّهرعهمميعثلذممجة عدّعثلورممضٌٕعدٌممج ع لممٔعهْث ممفجسع

،عّٗضنعإدٌثمعثل قوعهّىعصومسعدّعفضمٔع لمنعهميعثلذمجة عدّعثلأعوجىه ٌ٘زعللْل عّ

ثلورممضٌٕ،عدّعهّىع لممنعثلوض جقمموعثٙمممٌعدًممَعٗض جهممسعهمم عدًٌممجهؼعْٗممضنوهَع

عرنق.ع

 عدًَعإىثعاجىعثلوض جقوعُمْعثلميٕعٗقموهعثل ٌج مٌعثلؾٌُْٗمزع مٖعثلْثقّ

عٖثن لاىع يعإًثهصَع ذٌعّّ٘لزعثاصيج عثلقوٗغزع يعد موعاومجعُمْعثلقمج ع م

،ع ئىعثلض ذٌ٘ع يعثنًثهرعٌُجعاعٗطٌدع لَ٘عصغٌ٘٘ععWeb page فقزعثلْٗخع

ضمٖعّْٓع ٖعّّ٘لزعثلض ذٌ٘ع يعُيثعثلٌضج ع قط؛علأىعثنًثهرعثلذرٌٗزعُمٖعثل

صقمموهعّصقممًٌعهقضممْٓعثل قممو،عّهممجع وممسعّّمم٘لزعثاصيممج عّممْٓعًقممسعثنًثهرع

ع ٖع ًْرعإٗؾجحعدّعقذْ عثنًثهرثلذرٌٗز،عّْث عصوغلشعُيٍع
2
ع.ع

غٌ٘عدىعصقومعثلضكٌْلْؽ٘مج،عّصطمًْعثلمياج عثليمٌج ٖعقموعهكميعدمٌثهؼع

ثلْالا عثنلكضًٌّ٘٘يعهيعثلذقظع يعثلْل عّثلنوهجسعّ قامجعللوْث مفجسعثلضمٖع

ثلوض جقممو،عّإدممٌثمعثل قمموع ٌمموعثل غممًْع لِ٘ممجعهّىعصممومسعدّع لممنعهمميععفمموهُج

ّْٗموهععع-إىعاجًشع ٖع ًْرعإلكضًٌّ٘زع-ثلوْضنوم،عٌّّٗسعّٗضْلنعثلذضجة ع

دِمجعثلوْمضنوهَ.عع مٖعُميٍعثلقجلمز،عٗقمْمععجثلغويعهيعدطجقزعثاةضوجىعثلضٖعٍّهُ

عغويدًٌمممجهؼعثلْا٘مممسعدجلذقمممظعّثلوقجًًمممزعدممم٘يعثلْمممل عهممميعف٘مممظعثلؾمممْهٍعّثلممم

قذممسعقذممْاعدرممكسعنلممٔعهّىعٌّٗممسعإٗؾجداممجعدّعّٗظممٌّاعثلض جقمموعّثلضْممل٘ن،ععممنع

صومسعثلوْضنوم
(3)ع

مجعقًعثلقق٘قز.عّ ٖعع ثعهِوا اً يعٌُجعدهجمعصقٌ٘مزعؽوٗمورعصوغمسعهّ

،عّإًوممجع مٖعهضممْىعّهقضمْٓعثل قممو،عدّع قْمخعلمِ٘ع ممٖعًقمسعإًثهرعثلرممنق

 ــــــــــــــ
(1)

عثًظٌع ٖعىلك،ع

GONZALO (S.), A business outlook regarding Electronic Agent, 

International Journal of Law& Information technology, V.9, 

September 2001, p. 2.    
(2)

،عثلض جقوعثنلكضًٌّٖع ذٌعثنًضًٌش،عهثًعثلوطذْ جسعثلؾجه ٘ز،عد. ِضّذ أ١ِٓ اٌزِٟٚ ع

 .ع97،عوع2004ثلطذ زعثلأّلٔ،ع
(3)

ذممٌعثنًضًٌممش،عهًثّممزعهقجًًممز،عهثًع،عثلض جقمموع . ساابِش ػجااذ اٌٛاصااذ اٌتٙاابًِٟظممٌ،عهثع

 .ع1،عوع2008ثلكضخعثلقجًًْ٘ز،ع
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صضؾمَعإل٘مَععدو ٌٖعدّضـع ٖعهضموْىعثنٗؾمجحعدّعثلقذمْ عدغمنعثلٌظمٌع ومج

 يع لوَعدظٌّاعثل قوعّدجلوفجّضمجسعايلكعثلوْضنوم،عّدغنعثلٌظٌععإًثهر

ثلضٖعدؽٌٗشعّثلوض جقوعه عُيثعثلذًٌجهؼ،عّلقظزعإدٌثمعثل قمو،عّدو ٌمٔعهؾومسع

دغنعثلٌظٌع يعثلوضوْىعثلقق٘قٖعلل قوع
(1)

ع.ع

ُمميٍعثلذممٌثهؼعثلؾوٗممورعّثلضممٖعٗ طلمم عهًّعّّممْاعٌٗيممخعدقغٌممجع لممٔع

ص ٌٗفِممجعّدًْ ِممجعّثلورممكلاسععهْضممق٘يا٘ممسعثنلكضًٌّممٖعثلْدممٌثهؼع لِ٘ممجع

ثلقجًًْ٘مممزعثلضمممٖعصغٌُ٘مممجعمج مممزعصلمممكعثلوض لقمممزعدكًِْمممجعهؾمممٌهعدهثرعْٗمممضنوهِجع

ممجعقجًًْ٘اممجعهْممضقلااعْٗممضط٘ ععدمعدًِممجعثلرممنقع ممٖعص جقوثصممَع ذممٌعثلرممذكز رنيا

ثع ميعهْمضنوهَ،ع ّاميلكعثلورمكلاسعثلوض لقمزعدضقوٗموعثلض ذٌ٘ع يعثنًثهرعد ٘موا

ع.عدعٌج ع وسعثلذًٌجهؼ يعثلأ وج عّثلضيٌ جسعثلقجًًْ٘زعثلضٖعصق ع عثلوْتْ

ع

 أ١ّ٘خ اٌجضج: -2

دعممجًعثّممضنوثمعدًٌممجهؼعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖع ممٖعثلض جقمموع ذممٌعرممذكزع

ثنًضًٌشعثل وٗموعهميعثلورمكلاسعثلقجًًْ٘مزعثلضمٖعد مذـعه ِمجعثنامجًعثلقمجًًْٖع

نعهيع وًّعثل وٗوعهميعثلقجةنعغٌ٘عهلاةنعدّعهٌجّخعللض جهسعه ِج.عّ لٔعثلٌغ

ثلقْثً٘يعثلقوٗغزعثلضٖعصٌظنعثلض جقوع ذٌعرذكزعثنًضًٌمش؛عف٘مظعصطمًْعثنامجًع

ثلقمممجًًْٖعدضغ٘مممٌعد٘تمممزعثنًضًٌمممشعّصقْلِمممجعهممميعثلْثقممم عثلومممجهٕعإلمممٔعّثقممم ع

ثا ضٌثضممٖ،عّ مموًسعصطذ٘قاممجعلمميلكعثل وٗمموعهمميعثلقممْثً٘يعثلضممٖعص ضممٌاعدِمميثع

جعمج زع نىعثلضطمًْثسع مذٌعُيٍعثلرمذكز،علض جقوع دجثلض جقو،عّصضوٌشعًيْ ا

مجعهميعصطمًْثلفكٌعثلقمجًًْٖ،عّؽمج سع ثلضكٌْلْؽ٘زعصضطمًْعدّمٌكعا جهصِمجعهثةوا

ُيٍعثلوٌرعدضقوٕعؽوٗوعللفقَعثلقجًًْٖعّثلورٌ ٘يع لٔعثلْْث عّدعجًسعثل وٗوع

ع.عثلضٖعصقضجػعإلٔعدؽْدزعهيعثلضْجؤاس

علكضًٌّ٘٘يعّهيعثلضْجؤاسعثلقجًًْ٘زعثلضٖعٗغٌُ٘جعثّضنوثمعثلْالا عثن

 ممٖعإدممٌثمعثل قممْهع ذممٌعرممذكزعثنًضًٌممشعّثلضممٖعّممْاعٗقممجّ عثلذقممظعثنؽجدممزع

ع لِ٘ج:ع

هجىثعلْعلنعٌٗفيعثلذًٌجهؼعثلض ل٘وجسعثليمجهًرعهميعهْمضنوهَع)ثلأ م٘سع

 ــــــــــــــ
(1)

،عثل قممموعثنلكضًٌّمممٖ،عهٌرمممنرعد. سااا١ّز ػجاااذ اٌسااا١ّغ الأٚدْثًظمممٌع مممٖعثلو ٌمممٖعىثصمممَ،عع

 .ع34،عوع64،عوع2005ثلو جًاعدجنّكٌوًٗز،ع
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،عهممجىثعلممْعصممنعثمضممٌث ع ممٖعثلذًٌممجهؼع طممخعدّعدْممْ ع وممسدوقممزعدْممذخعٌُممج(،ع

همميعاذ٘ ممزععصغ٘ممٌرع عص ل٘وممجسعؽوٗمموجدًٌممجهؼعثلْا٘ممسعهمميعؽجًممخعثلغ٘ممٌعّدهممم

ععع،عُسعٗلضَمعهْضنومعثلْا٘سعدٌضجةؼعُيٍعثلأ وج ؟ععثليفقز

ثلوض جقوعهم عثلْا٘مسع و ع ٖعع،عهجعثلقكنعلّْهيعُيٍعثلضْجؤاسعايلك

ثعٗقضمجػع هيعدٌْهعثل قوعثلوقوهزعهيعدًٌجهؼعثلْا٘مس،عداعٗ موعىلمكععإٗؾجدامجعؽوٗموا

لمْعدىععلوغمج عثلضمجلٖ:إلٔعقذْ عهيعدًٌجهؼعثلْا٘س؟عّٗكوٌٌمجعدىعًْضمـعىلمكعدج

رٌث عدّمِنعصضموثّ ع مٖعثلْمْ علثلرٌازعدّعثلرنقع)د(عثّضنومعثلْا٘سع)ح(ع

صيوًعهيعإفوٓعثلرٌاجسعثلضٖعٗضويعدِّوِجعدفوعثلذٌمْ عّهميعثلوضْقم عدىع

%ع ٖعثلفضٌرعثلقجههز.عدقظعثلذًٌجهؼع مٖعثلرمذكزع ميع40صٌصف عدِّوِجعدٌْذزع

ثلرمٌازع)ػ(عُمٖعثلضمٖعٗضمْث ٌعثلرٌاجسعثلضٖعصيوًعثلأِّن،عّّؽوعدىعدّمِنع

 ِ٘ممجعثلرممٌّاعثلضممٖعفمموهصِجعثلرممٌازع)د(.عالممخعثلْا٘ممسع)ح(عهمميعثلْا٘ممسع) (ع

ُّْعثليٕعٗ وسعاْا٘مسع ميعثلرمٌازع)ُمص(عهيموًرعُميٍعثلأّمِنعرمٌث عاو٘مزع

ثلأّممِنعثلوضفمم ع لِ٘ممجعُّممٖعموْممزعنااعّممِن.عغ٘ممٌعدىعثلرممٌازع)د(عثلضمممٖع

وًرعثلأِّنعهؾمٌهعرمٌازعثّضنوهشعثلْا٘سع)ح(ع ٌ شعدىعثلرٌازع)ُص(عهي

ُّو٘ممزعّقجهممشعدممجن لاىع مميعًفْممِجع قممطع ممٖعثنًضًٌممش،عّدىعلِممجعهرممكلاسع

ّممجدقزعّٗ لوِممجعثلؾو٘مم ،عإاعدىعّا٘لِممجع)ح(عقمموعث ضومموع ممٖعه لْهجصممَع لممٔع

ثلذ٘جًمممجسعثلوْؽمممْهرع مممٖعثلوْثقممم عثلونضلقمممزعّثلرمممٌثةطعثن لاً٘مممزعّغمممٌاع

ج ع ٌمجّٗيع مٖعثلأمذمجًعثلوقجهعجس،عّالِجعصضقوطع يعُيٍعثلرٌاز،عدسعدىعٌُ

ثلنج زعدجلرٌاجسعصْضـعهْقفعُميٍعثلرمٌاز.ع مٖعُميثعثلوغمج ،عثلرمٌازع)د(ع

مكصكذوسعمْجةٌعاذٌ٘رعاجىعهيعثلوو لأًمَععج؛اذ٘ ٘امعجيعصؾٌذِمجعلمْعّالمشعرنيا

ِممسعٗوكمميعدىعٗضوْممكعدممنىع لرممٌازعثلذجة ممز.عثلقممجلٖعلوْقممفعثلّمم٘ لنعدْممِْلزع

ًممَعٗلمَمعدىعصكممْىعلوٗمَعُممْعً٘ممَعثلْا٘مسع)ح(عهؾممٌهعدًٌمجهؼعّدهثرع ممٖعٗموٍ،عّد

 ٌوعثلْا٘مسع)ح(؟عُمسعٗؾمٍْعلِميٍعثلرمٌازع)د(عدىعصقجضمٖعثلرمٌازععاعثلض جقو

اعْٗمضط٘ عمج مزعدًمَعّثلوْتْلزع يعثلذًٌجهؼعثليٕعٗ وسعثلْا٘سعهميعملالمَع

ع؟عععععع ققعدّعهٌثؽ زعثلضيٌاعقذسعثلق٘جمعدَ

جعغ٘جحعثلأّمِعثلقلْ إىعغ٘جحع ّثلو مجٌٗ٘ععثلقجًًْ٘زعثلوٌجّذز،عّدٗضا

ثلوّل٘زعللض جهسعه عثلْالا عثنلكضًٌّ٘٘ي،عّضؤهٕعإلٔعّؽمْهع م ْدجسعؽمجهرع

ضنوثمعُمميٍعثلذممٌثهؼع،عُّمميثعّمم٘ؤهٕعإلممٔعّمملقممسعدٕعًممَثكعقممجهمعٌٗرممنعًض٘ؾممزعث

ثفؾجمعثل وٗوعهيعهْمضنوهٖعثنًضٌمٌسع ميعثّمضنوثمعثلضكٌْلْؽ٘مجعثلقوٗغمزعهم ع
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لذقمظع مٖعثلوْمجُوزعدًِجعد قذشعّثق عٗؾمخعثلض جهمسعه مَ.عّّمْاعٗقمجّ عث

ع ٖعإٗؾجهعُيٍعثلقلْ عثلقجًًْ٘ز.ععع

ع

 اٌتٕظ١ُ اٌمبٟٔٛٔ لاستخذاَ اٌٛو١ً الإٌىتزٟٚٔ: -3

ٖعثلض جقمموثسعهْممنلزعثّممضنوثمعدممٌثهؼعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖع ممعد ممذقش

جعلَعصٌظ٘نعصرٌٗ ٖع لمٔعثلوْمضْٓعثلمْاٌٖععثلضٖعصضنع ذٌعثلرذكز اّ جعهلوْ ّثق ا

ثلْثقم عثل ولمٖ،عْٗؽموعثل وٗموعهميعثلرمٌاجسععّثلوّلٖع لٔعثلْْث .ع ويعًجف٘مز

ثلضٖعصوضلكعّاملا عإلكضمًٌّ٘٘يعصمْظفِنع مٖعموهمزعثلذمجة ٘٘يعّثلورمضٌٗيع ذمٌع

ثلرممٌاجسعثلأهٌٗك٘ممزعدّلممٔعثلرممٌاجسعثلضممٖع ولممشع ممٖعُمميثععص ضذممٌّع،ثلرممذكز

ثلوؾممج ،ععممنعثًضقممسعثلأهممٌعد مموعىلممكعإلممٔعثلرممٌاجسعثلأًّد٘ممزعمج ممزعثلرممٌاجسع

عفًٌْمم٘زّثلثنلوجً٘ممزعّثاًؾلَ٘ٗممزع
(1)

.عّهمميعدهغلممزعثلرممٌاجسعثلأًؾلَ٘ٗممزعثلضممٖع

،عّهيعدهغلزعثلرٌاجسعثلفًٌْ٘زعShopper.comص وسع ٖعُيثعثلوؾج عرٌازع

Intelligent Process عّهمميعدهغلممزعثلممْالا عثلألكضًٌّممٖعثلضممجد ٘يعلِمميٍع.

.عّهميعWebprocess, Laventis.com, Buycentral.comثلرمٌاجسع

جعُميثععEvenbetter.comثلرٌاجسعثلألوجً٘زعرٌازع ،عّقوعهملشعثل٘جدجىعدٗضا

عFujitsu, Mistubishiثلوؾج ع يعاٌٗ عرٌاضٖع
(2)

ع.ع

دهممجع لممٔعثلوْممضْٓعثلضرممٌٗ ٖ،ع ْ٘ؽمموعثل وٗمموعهمميعثلأ وممج عثلوّل٘ممزع

ّثلضرٌٗ جسعثلْاٌ٘مزعثلضمٖعص مجلؼعدرمكسعهذجرمٌعدّعغ٘مٌعهذجرمٌعهْمنلزعصمومسع

عثنًضًٌش.عثلْا٘سعثنلكضًٌّٖع ٖعإدٌثمعثل قْهع ذٌعرذكزع

ّهمميعثلأ وممج عثلوّل٘ممزعثلقوٗغممزعثلضممٖعثلضممٖع جلؾممشعثّممضنوثمعثلْا٘ممسع

ثنلكضًٌّٖع ٖعإدٌثمعثلضيٌ جسعثلقجًًْ٘زع ذٌعرذكزعثنًضًٌمش،عثصفجق٘مزعثلأهمنع

ثلوضقورعثلوض لقزعدجّضنوثمعثلنطجدجسعثنلكضًٌّ٘زع ٖعثل قمْهعثلوّل٘مزعثليمجهًرع

 ــــــــــــــ
(1)

عًثؽ ع ٖعىلك،عع

GONZALO (S.), A business outlook on Electronic Agents, ECLIP 

(Electronic Commerce Legal Issue), Final Release, November 

2000, at 

 "http://128.176.101.170/eclip/froum/Ist/business_outlook.pdf",p.2. 
(2)

عًثؽ ،عع

Op. cit., p. 23.  
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ع2005ًممْ وذٌعع23 ممٖع
(1)

ثاصفجق٘ممزعقمموعًيممشع ممٖعع.عّصْضمم٘ـعىلممكعدىعُمميٍع

 Dataثلفقممٌرع)ػ(عهمميعثلوممجهرعثلٌثد ممزعهٌِممجع ممٖعص ٌٗفِممجعلٌّممجلزعثلذ٘جًممجسع

messageثلضٖعصْضنومع ٖعًظجمعثلٌّجةسعثٙلٖعثلوْضـع ٖعثلفقٌرع)ٍ(عهميعع

ىثسعثلوممجهرعدنًِممجعمعثلو لْهممجسعثلوٌرممنرعدّعثلوٌّمملزعدّعثلوضلقممجٍعدّعثلونًَممزع

ديممٌٗزعدّعدّْممجةسعرممذِ٘زعصرمموسع لممٔعدّْممجةسعإلكضًٌّ٘ممزعدّعهغٌطْ٘مم٘زعدّع

ّذ٘سعثلوغج عاعثلقيٌ،عثلضذجه عثنلكضًٌّٖعللذ٘جًجسعدّعثلذٌٗموعثنلكضًٌّمٖعدّع

ثلذٌ عدّعثلضلكِعدّعثلٌْلعثلذٌقٖم.عُيثعدجنضج زعإلمٔعدىعثاصفجق٘مزعقموعًيمشع

 لمٔعدًمَعمعلمِ٘ع مٖعُميٍعثاصفجق٘مزعهمجعٗرمضٌاعع8 ٖعثلفقٌرعثلغجً٘مزعهميعثلومجهرع

جحعثنلكضًٌّممٖعدّعصكممْٗيعثل قمموعّإعذجصِوممجع ممٖعدٕعرممكسعه مم٘يم،عإًرممج عثلنطمم

ثلأهممٌعثلمميٕعٗ ٌممٖعدًِممجعقمموعّمموقشعدجّممضنوثمعدٗممزعّّمم٘لزع ممٖعصكممْٗيعثل قممْهع

ّقموعًيمشعثنلكضًٌّ٘مز،عّثا ضمٌثاعدمجل قْهعثلضمٖعصذٌهِمجعثلّْمجةسعثلقوٗغمز.ع

هٌِمجعصقمشع ٌمْثىعثّمضنوثمعًظمنعع12دركسعداغٌع ٌثفزع ٖعثلومجهرعثاصفجق٘زع

ٌّجةسعثٙل٘زع مٖعصكمْٗيعثل قمْهع لمٔع مقزعثل قمْهعثلضمٖعصٌ قموع ميعاٌٗم عثل

ًظجمعثلٌّجةسعثٙل٘زعدقْلِجعمعاعٗؾٍْعإًكجًع قزعدّعإهكجً٘زعإًفجىعثل قوعثليٕع

ٗكْىعدجلضفج سعد٘يعًظجمعًّجةسعنلٖعّرنقعاذ٘ ٖعدّعدجلضفج سعد٘يعًظمجهٖع

 عثلضمٖعقجهمشعًّجةسعنل٘٘يعلوؾٌهع ومعهٌثؽ زعرققعاذ٘ ٖعالاعهيعثلأ  مج

دِممجعًظممنعثلٌّممجةسعثٙل٘ممزعدّعثل قمموعثلٌممجصؼع مميعصلممكعثلأ  ممج عّصوملممَع ِ٘ممجم.عععع

ّصؾوًعثنرجًرعإلٔعدىعًظجمعثلٌّجةسعثالٖعثليٕعٗرٌ٘عإل٘مَعثلمٌقعصمنعص ٌٗفمَع

 ممٖعثلفقممٌرع)ٍ(عهمميعثلوممجهرعثلٌثد ممزعهمميعىثسعثاصفجق٘ممزع لممٔعدًممَععمعدًٌممجهؼع

ل٘مزعدممٌٓعصْمضنومعاّمضِلا عإؽمٌث عفجّْدٖعدّعّّ٘لزعإلكضًٌّ٘زعدّعّّ٘لزعن

همممجعدّعللاّمممضؾجدزعال٘امممجعدّعؽَة٘امممجعلٌّمممجةسعد٘جًمممجسعدّعل ول٘مممجسعصٌف٘ممميُجعهّىع

هٌثؽ زعدّعصومسعهيعرنقعاذ٘ ٖع ٖعاسعهٌرعْٗضِسع ِ٘جعثلٌظجمعإؽٌ ثعهجع

عدّعٌٗرٖ عثّضؾجدزعهجم.عع

ّهمميعثلأ وممج عثلوّل٘ممزعثلضممٖعصضضممويعامميلكعثنرممجًرعإلممٔعثّممضنوثمع

 ــــــــــــــ
(1)

 United Nations Convention on the use ofٗطلم ع لمٔعُميٍعثاصفجق٘مزععع

Electronic Communications in International Contracts عًّيْ مِجعع،

عهضجفزع لٔعثلوْق عثلضجلٖ،

"http://treaties.un.org/pages/viewDetails.aspx?src=IND&mtdsg_no

=x-18&chapter=1 ". 
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لكضًٌّ٘زع ٖعإدٌثمعثل قْهع ذٌعرذكزعنًضًٌشعّهيعضوٌِجعثلْا٘سعثلأهّثسعثن

ثنلكضًٌّٖعقجًْىعثلأًّْ٘ضٌث عثلٌوْىؽٖعدرنىعثلضؾمجًرعثنلكضًٌّ٘مزعثليمجهًع

ثعهيعثلومْثهعص مجلؼعُميٍعثلوْمنلزعاومجعُمْعثلقمج عع1996 جمع ثليٕعٗضضويع وها

ثلّْم٘طع/ع)ػ،عُص،عّ(عهٌمَعثلضمٖعص مٌاعهٌرمبعًّمجلزعثلذ٘جًمجس،ع2ّ ٖعثلوجهرع

ْمضنومعنًرمج عًّمجةسعثليٕعْٗمضنومعُميٍعثلٌّمجلز،عًّظمجمعثلو لْهمجسعثلميٕعٗ ع

مجعثلومجهرعّٗضضويعُيثعثلقمجًْىعثلذ٘جًجس.ع ثلضمٖعصضقموطع ميع مقزععع11/1دٗضا

ثلضمٖعع12ثلومجهرععثل قْهعثلضٖعصذٌمع يعاٌٗ عثّضنوثمعًّجةسعثلذ٘جًجسعثلضلقجة٘ز

َعثلقجًًْٖعدّ قضَعدّعقجدل٘ضمَعصٌقع لٔعدىعثلض ذٌ٘ع يعثنًثهرعاعٗفقوعهف ْل

ُميثعثلقمجًْىععروسللضٌف٘يعلوؾٌهعدًَعصنعدركسعنلٔع ٖع ًْرعًّجلزعد٘جًجس.عّٗ

)ح(عثلضٖعصْمٌوعًّمجةسعثلذ٘جًمجسعثليمجهًرعهٌِمجعع13/2ثلٌوْىؽٖعايلكعثلوجهرع

إلممٔعهٌرممبعثلٌّممجلزعفضممٔعّلممْع ممجهًرعهمميعًظممجمعه لْهممجسعهذممٌهؼع لممٔعٗمموع

ثلوٌرٖ عدّعً٘جدزع ٌَعصلقجة٘اج
(1)

ع.ع

ثلنممجوعدجلضؾممجًرعع2000ّإىثعاممجىعثلضْؽ٘ممزعثلأًّدممٖعثليممجهًع ممجمع

ثنلكضًٌّ٘زعلنعٌٗقع ٌثفزع لٔعثّمضنوثمعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖعّ مقزعُميٍع

ثلضمٖعًمقعع9هيعثلووكيعدىعًْضرفعُيٍعثلٌض٘ؾزعهيعًقعثلومجهرععَثل قْه،ع ئً

 لمٔعدىععTreatment of contractعمه جلؾمزعثل قمْهمع ِ٘مجعصقمشع ٌمْثىع

وّ عثلأ ضمج عدىعصمؤهيعدىعًظجهِمجعثلقمجًًْٖعْٗموـعدمئدٌثمعثل قمْهعدمجلطٌ عثل

،عّداعصضضمويعًظجهِمجعثلقمجًًْٖعهمجعٗوٌم عElectronic meansثنلكضًٌّ٘مزع

ع ج ل٘زعدّع قزعُيٍعثل قْه.

دّؽذشع لمٔععثلضٖهيعُيثعثلضْؽَ٘عع11/2ُيثعدجنضج زعإلٔعدىعثلوجهرع

جعدّعموهجسع يعاٌٗم  ًظمجمعفجّمْدٖعهؤصومشعدىععثلطٌاعثليٕعٗ ٌضعّل ا

ٗممْ ٌعلراممٌثاعثلمميٗيعْٗممضنوهْىعثلٌظممجمعثلّْممجةسعثلضقٌ٘ممزعثلضممٖعصْمموـعلِممنع

 Identify andدممجلض ٌاع لممٔعثلأمطممج عّصيممق٘قِجعقذممسعإدممٌثمعثل قمموع

 ــــــــــــــ
(1)

هْٗموذٌعع16ثليجهًع ٖعع51/162ثًظٌ،عثًظٌعقٌثًعثلؾو ٘زعثل جهزعلرهنعثلوضقورعًقنعع

عهٌرًْع ٖ:ع1996

UN publications V.97 – 22269- may 1997,5, 100. 

عًّيْوعُيثعثلقجًْىع ٖعًْنضِجعثل ٌد٘زعهضجفزع لٔعثلوْق عثلضجلٖ،ععععع

"http://www.unicitral.org/pdf/arabic/texts/electron/ml_ecomma-a_ 

ebook .pdf "  
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correct imput errorعّٗؾخعدىعصكْىعثلّْجةسعثلضقٌ٘زعثلضٖعٗلَمعصْ ٌُ٘جع.

هلاةوزعّ  جلزعّ ٖعثلوضٌجّ 
(1)

ع.

لِممميثععExplantory Notesلومممياٌرعثنٗضمممجف٘زعّقممموعًّهع مممٖعث

ثلضْؽَ٘عفْ عُيٍعثلوجهرعدًَعٗؾخع لٔعثلوّ عثلأ ضج عداعصض عدٗمزع ٌثق٘مسع

 ٖعإدٌثمعثل قْهع ذٌعثلقوٗغزعقجًًْ٘زعدهجمعثّضنوثمعد نعثلأًظوزعثنلكضًٌّ٘زع

عElectronic Agentعرذكزعثنًضًٌشعهغسعثّضنوثمعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖ
(2)ع

ع.ع

لفكٌرعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖع ٖععليٌٗقزدنلااعُيٍعثنرجًرعثغٌ٘عدًَع

،عُّيثعهجعيٍعثلفكٌرثلضْؽَ٘عثلأًّدٖ،عاعْٗؽوعصٌظ٘نعهذجرٌعدّعداغٌعصقي٘لااعلِ

ه  عد نعثلفقَعإلٔعثلقْ عدنىعًيمْوعثلضْؽ٘مَعثلأًّدمٖعاعصْمضْ خع كمٌرع

 يعهٌَعثلضٖعصضقوطع يعصكْٗيعثل قْهعّع11ثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعمج زعثلوجهرع

،عُّممممممميٍعConsentّثلٌضمممممممج ععRecipientّؽمممممممْهعهضْممممممملنعثنٗؾمممممممجحع

ثلويطلقجسعصفضٌضعّؽْهعرنقعاذ٘ ٖعدّعّا٘سعدرٌٕع
(3)

ع.ع

دىعًيمْوعثلضْؽ٘مَعاعصْمضذ وعد٘وعدًٌجعًضفم عهم عد منعثلفقمَعٗمٌّىع

 ٌثفزع كٌرعثّضنوثمعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖع ٖعإدٌثمعثل قمو،عّثلقمْ عدغ٘مٌعىلمكع

ثلضْؽَ٘عثلضٖعصرؾ ع لٔعثّضنوثمعثلضكٌْلْؽ٘سعٗنجلفعثناجًعثل جمعلٌيْوع

،عُميثعدجنضمج زعإلمٔعثنرمجًرعثليمٌٗقزعثلقوٗغزع ٖعإدمٌثمعثل قمْهعثنلكضًٌّ٘مز

 ــــــــــــــ
(1)

عثًظٌ،عع

Directive 2000/31/EC of the European Parliament and of the 

Council of 8 June 2000 on certain legal aspects of interaction 

society services, OJ L178/1, 17 – 7- 2000.     

عًّيْوعُيثعثلضْؽَ٘عهضجفزع لٔعثلوْق عثلضجلٖ،ععع

http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2000:

178:0001:0016:EN:PDF 
(2)

عجعٗلٖ:ًّهع ٖعُيٍعثلوياٌرعهع

The member stats will have to not prevent the use of certain 

electronic systems as Intelligent Electronic Agent….." 

ع ثًظٌع ٖعثلوَٗوع يعُيٍعثلوياٌرعثلوْق عثلْجد .ع
(3)

عثًظٌع ٖعُيثعثلو ٌٔ،ععع

GROOM (J.), Are agent exclusion clauses a legitimate application 

of the EU database directive?, www.law.ed.ac.uk/ahrb/script-

ed/docs/agents.doc".   
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علفكٌرعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖع ٖعثلوياٌرعثنٗضجف٘ز
(1)

ع.

ّهمميعثلقممْثً٘يعثلْاٌ٘ممزعثلضممٖعص ممجلؼعثلضيممٌ جسعثلضممٖعٗذٌُممجعثلْا٘ممسع

عثنلكضًٌّمممٖعهذجرمممٌ
(2)

سعثنلكضًٌّ٘مممزعثلأهٌٗكمممٖعثلوْفممموع،عقمممجًْىعثلو مممجهلا

UETAع
(3)

ثليٕعٗ ضٌاعدقوًرعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖع لٔعإدمٌثمعّصٌف٘ميعثل قمْهعع

اعثلْا٘مسعٌلقْجحعدرمنجوعنممٌٗيعديمفزعهْمضقلزع مٌِن،عّؽ مسعهميعٗضيم

لقْجدِنعهْتْل٘يع ميعصيمٌ جسعثلْا٘مسعّىلمكع مٖعثلوذقغمجىعثلغمجًٖعّثلغجلمظع

عهٌَ.

ثلأهٌٗكمٖعثلوْفموعلل قمْهعثلضمٖعصمضنععّثلأهٌعُمْعىثصمَعدجلٌْمذزعللقمجًْى

ع1999 ممجمععUCITAدو لْهممجسعثلكوذ٘ممْصٌعع
(4)

؛عف٘ممظعًممقع ممٖعثلوذقممظع

هٌَع لٔعص ٌٗفعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖ،عّداموع مقزعثلضيمٌ جسعثلضمٖعصمضنعع102

هٌمَ.عّصفْمٌ٘عىلمكعدىعع112ّع107هيعُيثعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖع مٖعثلوذقغمجىع

ٗلضمَمعثلرمنقعثلميٕعْٗمضنومعمعهيعُيثعثلقجًْىعٌٗقع لمٔعدىعع107ثلوذقظع

ْمعدِجعثلْا٘سعفضٔعّلْعلنعٗوً عرنقعقثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعدجل ول٘جسعثلضٖعٗ

ثلوْضنومعصيٌاعثلْا٘سعدّعلنعٌٗثؽ عثل ول٘جسعثلضٖعقجمعدِجعثلْا٘سعدّعًضضجةؼع

 ــــــــــــــ
(1)

عًثؽ ع ٖعىلك،عع

MIRZAIAN (A. – G.), Electronic commerce: This is not your 

father's Oldsmobile, RUTGERS L. Rec., 2002, p. 123.    
(2)

لوذمجهاسعثنلكضًٌّ٘مزعثلويمٌٕعلمنعٗمٌظنعدفكمجمعصؾوًعثنرجًرعإلٔعدىعهرٌّكعقمجًْىعثع

ثلٌّجةسعثنلكضًٌّ٘زعّثّضنوثمعثلّْجةسعّثلأًظوزعثنلكضًٌّ٘زعثلوؤصوزع ٖعإدٌثمعثلضيٌ جسع

  ذٌعرذكزعثنًضًٌش.
(3)

.ع1999ثليجهًع جمععUniform Electronic Transactions Actٗقيوعدِج:عع

عثًظٌع ٖعًيْ َعّثلض ل٘ ع لَ٘عثلوْق عثلضجلٖ،

"http:// www.nccus.org/update/uniformact_summaries/uniformacts-

s-ueta.asp". ع 

ّصؾوًعثنرجًرعإلٔعدًَعقوعصنعصكولزعًيْوعُيثعثلقجًْىعدقجًْىعنمٌعِْٗسعثلض جقوع ذٌع

عرذكزعثنًضًٌشعُّْعهضجؿع لٔعثلوْق عثلضجلٖ:

"http://www.nccusl.org/update/uniformact_factsheets/uniformacts-

fs-ueta.asp". 
(4)

،عUniform Computer Information Transactions Actٗقيممموعدمممَععع

عًّيْ َعهضجفزع لٔعثلوْق عثلضجلٖ:

"http://www.nccusl.org" 
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ُيٍعثل لو٘جسمع
(1)

ع.ع

ّدجنضج زعإلٔعثلقجًًْ٘يعثلْجدق٘ي،ع قوعرِوعقجًْىعثلضؾجًرعثلأهٌٗكمٖع

مجعص موٗلااععUCCفموعثلوْ ّإضم٘فعإلمٔعثلمٌقعإهكجً٘مزعإدمٌثمععع2003 مجمععهِوا

ثل قْهعثنلكضًٌّ٘زعدْثّطزعثلْالا عثنلكضًٌّ٘ي،عّث ضٌ شعثلوجهرعد وعص وٗلِجع

ُميٍعثل قمْهععًضمجةؼعهجديقزعُيٍعثل قْهعثلضٖعٗؾٌِٗجعثلْا٘سعثنلكضًٌّمٖعّثّمٌ

إلٔعهْضنومعثلْا٘سع
(2)

ع.

ج،عقجًْىعثلضؾمجًرعثنلكضًٌّ٘مزعثلكٌموٕعّهيعُيٍعثلقْثً٘يعثلْاٌ٘زعدٗضاع

ثلوْفمموع
(3)

ثلضممٖعص ممٌاعثلْا٘ممسعع19مج ممزع ممٖعثلوممجهرعع1999ثليممجهًع ممجمعع

دجّمضنوثمعدٌمجهؼعثلضٖعص ضمٌاعدمئدٌثمعّ مقزعثل قمْهعع20ًٌّٖعّثلوجهرعضك٘ثنل

هيعُميثعثلقمجًْىع لمٔعدىعع21ثلْا٘سعثنلكضًٌّٖ.عّدركسعدّضـعصٌقعثلوجهرع

سعّا٘سعإلكضًٌّٖعّرنقعاذ٘ ٖعدّعدضومسعّالا عثل قوعٗوكيعدىعٌٗ قوعدضوم

ع Or by interaction of electronic agentsإلكضًٌّ٘٘يع
(4)

ع.ععع

ثلضمٖعص ٌضمشعلضٌظم٘نعثلض جهمسعدجلْا٘مسعاميلكعّهيعثلقْثً٘يعثلْاٌ٘مزع 

ثنلكضًٌّٖع ٖعإدٌثمع فقجسعثلضؾجًرعثنلكضًٌّ٘زع ذٌعرذكزعثنًضًٌمشعّلكميع

زعثلأهممجًثسعثل ٌد٘ممزعثلوضقممور،عّممْث عقممجًْىعدرممكسعغ٘ممٌعهذجرممٌعقممْثً٘يعهّلمم

 ــــــــــــــ
(1)

ّثلغجً٘مزع مجمعع2000ثلْثق عدًَعقوعصنعص وٗسعًيمْوعُميثعثلقمجًْىعهمٌص٘ي:عثلأّلمٔع مجمعع

ْاٗجسعثلونضلفزعضموعُميثعثلقمجًْى،عغ٘مٌعدىعلضفجهٕعثا ضٌثضجسعثلضٖعصقوهشعدِجعثلع2002

ُيٍعثلض وٗلاسعلنعصٌؾـع ٖعؽيحعثلْاٗمجسعللضيموٗ ع لمٔعثلقمجًْى.عُميٍعثلض موٗلاسعهضجفمزع

ع لٔعثلوْق عثلضجلٖ:

"http://www.nccusl.org/update/uniformact_factsheets/uniformacts-

fs-ucita.asp" 
(2)

ع،ع2/103ّعع2/102لوجهرعثًظٌع ٖعرٌؿعثلض وٗلاسعثلضٖعصوشع لٔعثعع

DANIAL (L. J.), Electronic contracting under the 2003 revisions 

to article 2 of the Uniform Commercial Code: Clarification or 

chaos? At: 

"http://www.chtlj.org/sites/default/files/media/articles/v020/v020.i2

.Daniel.pdf;MAGGS (G. - E.), the waning importance of revisions 

to U.C.C. article 2, Notre Dame L. Rev., 2003, p. 595.    
(3)

،ععّٗرمجًعإل٘مَعدجامضيمجًعUniform Electronic Commerce Actدقيموعدمَععع

UECA.ع
(4)

عًيْوعُيثعثلقجًْىعهضجفزع لٔعثلوْق عثلضجلٖ:ع

"http://www.ulcc.ca/en/us/index.cfm?sec=1&sub=1u1" 
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ع2006لْمٌزعع1ثلضؾجًرعثنلكضًٌّ٘زعّثلو جهلاسعثاصقجهٕعًقمنع
(1)

قمجًْىع،عدّع

ع2002لٌْزعع2ثلو جهلاسعّثلضؾجًرعثالكضًٌّ٘زعنهجًرعهدٖعًقنع
(2)

ع.ع

ّصفْممٌ٘عىلممكعدىعقممجًْىعثلضؾممجًرعثنلكضًٌّ٘ممزعّثلو ممجهلاسعثاصقممجهٕع

ً٘زعثلوؤصوزع ٖعثلوجهرعثلأّلٔعهٌَعدنًِجعمعه جهلاسعٗ ٌاعثلو جهلاسعثنلكضٌّ

ٗممضنعإدٌثهِممجعدّعصٌف٘مميُجعدرممكسعالممٖعدّعؽَةممٖعدْثّممطزعّّممجةسعدّعّممؾلاسع

إلكضًٌّ٘ز،عّثلضٖعاعصكْىع ِ٘جعُيٍعثلأ وج عدّعثلْؾلاسعمجض زعلأٗزعهضجد زع

هميعقمجًْىعع2دّعهٌثؽ زعهيعقذسعرنقعاذ٘ ٖم،عّثلأهٌعُْعىثصَع ٖعثلوجهرع

2002لْمٌزعع2ّثلضؾجًرعثنلكضًٌّ٘زعنهمجًرعهدمٖعًقمنععثلو جهلاس
(3)

.عّصمومسع

د وج عثلْا٘سعثنلكضًٌّمٖع مٖعقمْ عثلورمٌكعمعّّمجةسعدّعّمؾلاسعإلكضًٌّ٘مزع

م؛علأىعدًٌجهؼعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖععّّ٘لزعإلكضًٌّ٘زعفوٗغزعصْضنومع مٖعإدمٌثمع

عثل قْهعثنلكضًٌّ٘ز.ع

دجّممضنوثمعُمميٍعثلطممٌ عّقمموعدقممٌعثلورممٌكعثاصقممجهٕعثل قممْهعثلضممٖعصممضنع

هميعثلقمجًْىعىثصمَعع12ثنلكضًٌّ٘زعثلقوٗغزعّهٌِجعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖع ٖعثلوجهرع

ثلضممٖعصممٌقع ممٖع قٌصِممجعثلأّلممٔع لممٔعدًممَعمعٗؾممٍْعدىعٗممضنعثلض جقمموعدمم٘يعّّممجةطع

هضضمموٌزعه لْهممجسعإلكضًٌّ٘ممزعدّعداغممٌعه ممورعّهذٌهؾممزعهْممذقاجعللق٘ممجمعدمميلك،ع

ثعّهٌ جعًّج مميا ممجعٙعممجًٍعثلقجًًْ٘ممزعفضممٔع ممٖعفجلممزع ممومعّٗكممْىعثلض جقمموع ممق٘قا ضؾا

ثلضومسعثلرنيٖعدّعثلوذجرٌعلإٔعرنقعاذ٘ مٖع مٖع ول٘مزعإدمٌثمعثل قموع مٖع

ُيٍعثلأًظوزم.عدهجعثلفقٌرعثلغجً٘زعهيعُيٍعثلوجهر،ع قوعثرضٌاشعليقزعثّمضنوثمع

ثلٌظمجمعثلو لْهمجسعثنلكضًٌّمٖعثلوؤصومشعدىعٗ لمنعثلطمٌاعثٙممٌعدّعامجىعهميع

 لنعدىعُيثعثلٌظمجمعُمْعثلميٕعٗضمْلٔعإدمٌثمعثل قموعدّعصٌف٘ميٍعثلوفٌّضع لَ٘عدىعٗ

 ــــــــــــــ
(1)

،ع442صنعًرٌعُيثعثلقمجًْىعدجلؾٌٗمورعثلٌّمو٘زعلوّلمزعثنهمجًثسعثل ٌد٘مزعثلوضقمور،عثل موهعع

 .ع2006ُص/عٌٗجٌٗع.ع1427ثلٌْزعثلْجهّزعّعثلغلاع٘ي،عهقٌمع
(2)

 ٍ ٢٢١١ ثلق ور ىٕ ٠٠ ثلوْث    م ١٠٠١  ذٌثٌٗ ٢١ دضجًٗل هدٖ  ٖ  وًع
(3)

لّْمم٘طعجًرعثنلكضًٌّ٘ممزعنهممجًرعهدممٖعثهمميعقممجًْىعثلو ممجهلاسعّثلضؾممع2ص ممٌاعثلوممجهرعع

ثالكضًٌّٖعثلوؤصوشع لٔعدًَعمعدًٌجهؼعثّعًظجمعثلكضًٌّٖعلقجّخعنلٖعٗوكميعدىعٗضيمٌاع

دّعْٗضؾ٘خعلضيٌاعدرمكسعهْمضقس،عال٘امجعثّعؽَة٘امج،عهّىعإرمٌثاعدٕعرمنقعاذ٘ مٖع مٖع

سعثلْقممشعثلمميٕعٗممضنع ٘ممَعثلضيممٌاعثّعثاّممضؾجدزعلممَم.عّقمموع ٌ ممشعثلوممجهرعىثصِممجعثلو ممجهلا

ثنلكضًٌّ٘زعثلوؤصوضزعدنًِجعمه جهلاسعٗضنعثدٌثهِجعدّعصٌف٘يُجعدرمكسعالمٖعدّعؽَةمٖعدْثّمطزع

ّّجةسعدّعّؾلاسعثلكضًٌّ٘ز،عّثلضٖعاعصكْىع ِ٘جعُيٍعثا وج عدّعثلْمؾلاسعمجضم زعلأٗمزع

هضجد زعدّعهٌثؽ زعهيعقذسعرنقعاذ٘ مٖ،عاومجع مٖعثلْم٘ج عثل مجهٕعنًرمج عّصٌف٘ميعثل قمْهع

 عععععّثلو جهلاسم.ع
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هممميعقمممجًْىعثلو مممجهلاسعّثلضؾمممجًرعع14صلقجة٘امممج،عّثلأهمممٌعُمممْعىثصمممَع مممٖعثلومممجهرع

ثنلكضًٌّٖعنهجًرعهدٖع
(1)

ع.ع

ع1همميعثلقممجًْىعثاصقممجهٕعًقممنعع13ّهمميعؽجًذِممجع قمموعدّضممقشعثلوممجهرع

ليمممجهًعهممميعثل لاقمممزعدممم٘يعهْمممضنومعُممميٍعثلّْمممجةسعّثنٗؾمممجحعثع2006لْمممٌزع

ثلّْ٘لز،عّداولشعثنامجًعثلقمجًًْٖعثلْمجد عدقْلِمجعمع مٖعثل لاقمزعدم٘يعثلوٌرمبع

ع-ّثلوٌّسعإلَ٘،عص ضذٌعثلٌّجلزعثنلكضًٌّ٘زع مجهًرع ميعثلوٌرمبعإىثعدًّملشعد

هيعًظجمعه لْهجسعهؤصوشعهذٌهؼعلل وسعصلقجة٘اجعهميعقذمسعثلوٌرمبعع-........ععح

دّعً٘جدزع ٌَمع
(2)

ع.

ع

 خطخ اٌجضج: -4

ذاجع لٔعهجعّذ ،عّْاعصٌقْنعمطضٌجع ٖعُميثعثلذقمظعإلمٔع يمل٘يعصٌص٘

ع لٔعثلٌقْعثلضجلٖ:

 اٌفصً الأٚي: اٌتؼز٠ف ثبٌٛو١ً الإٌىتزٟٚٔ

عهجُ٘زعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعاٌّجضج الأٚي:

عميجةقعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعاٌّجضج اٌخبٟٔ:

 ٟٚٔاٌفصً اٌخبٟٔ: ِص١ز اٌتصزفبد اٌمب١ٔٛٔخ اٌتٟ ٠مَٛ ثٙب اٌٛو١ً الإٌىتز

إٌّجهعثلضيٌ جسعإلٔعهْضنومعثلْا٘سعدج ضذمجًعدًٌمجهؼعثلْا٘مسعهؾمٌهعدهثرععاٌّجضج الأٚي:

عثصيج 

إٌّجهعثلضيمٌ جسعإلمٔعهْمضنومعثلْا٘مسعدج ضذمجًعدًٌمجهؼعثلْا٘مسعّام٘لااع ميععاٌّجضج اٌخبٟٔ:ععععععع

عثلوْضنوم

عًدٌٗجع ٖعثلوْضْكعاٌّجضج اٌخبٌج:

 ــــــــــــــ
(1)

(عٗؾممٍْعدىعٗممضنعثلض جقمموعدمم٘يعّّممجةطعثلكضًٌّ٘ممزعهؤصوضممزع1)صممٌقعُمميٍعثلوممجهرع لممٔعدىعمعع

هضضوٌزعًظجهٖعه لْهجسعثلكضًٌّ٘زعدّعداغٌعصكْىعه ورعّهذٌهؾمزعهْمذقاجعللق٘مجمعدوغمسعُميٍع

ثلوِوجس،عّٗضنعثلض جقوع ق٘قجاعًّج يثاعّهٌضؾجاعنعجًٍعثلقجًًْ٘مزع لمٔعثلمٌغنعهميع مومعثلضمومسع

(عاومجع2ّعثلوذجرٌعلإٔعرنقعاذ٘ ٖع ٖع ول٘زعإدٌثمعثل قوع ٖعُيٍعثاًظوز.ع)ثلرنيٖعد

ٗؾٍْعثىعٗمضنعثلض جقموعدم٘يعًظمجمعه لْهمجسعثلكضًٌّمٖعهؤصومشعٗ مْهعثلمٔعرمنقعاذ٘ مٖعدّع

ه ٌْٕعّد٘يعرنقعاذ٘ ٖعثىثعاجىعثلأمٌ٘عٗ لنعدّعهيعثلوفضمٌضعثىعٗ لمنعثىعىلمكعثلٌظمجمع

 ّ٘ضْلٔعهِوزعإدٌثمعثل قوعدّعصٌف٘يٍعم.
(2)

همميعقممجًْىعثلو ممجهلاسعّثلضؾممجًرعثناضًٌّ٘ممزعع15ّثلْضمم عُممْعىثصممَع ٘وممجعٗض لمم عدجلوممجهرعع

 .عع2002لٌْزعع2نهجًرعهدٖعًقنع
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 اٌفصً الأٚي

 اٌتؼز٠ف  ثبٌٛو١ً الإٌىتزٟٚٔ

 

دّعثلْا٘ممسعثًضرممجًعهيممطلـعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖععهممي لممٔعثلممٌغنعع-5

ثلفقمَعّثلضرمٌٗ جسعثلضمٖع جلؾمشعثلضيمٌ جسعثليمجهًرعهميععثلياٖع ٖعهقمجاس

لممِ٘عهقممسعثصفممج ،عثلأهممٌعثلمميٕععُمميثعثلْا٘ممس،عإاعدىعهضمموْىعُمميثعثلويممطلـ

ًّذيرعصجًٗن٘زع ٌَ،عّدًْث مَعثلوْمضنوهَع مٖععص ٌٗفعهق٘ علَ،عّض ٗقضضٖع

ّد٘مجىععّثلرمٌاجسعثلضمٖعصوضلمكعُميثعثلٌمْكعهميعثلمْالا ،ع،ًرعثنلكضًٌّ٘مزثلضؾج

ثلفٌ٘ممزعثلضممٖعٗضوضمم عدِممجعُمميثعثلْا٘ممسعّصلممكعثلضممٖعصوكٌممَعهمميعثلق٘ممجمعثلنيممجةقع

عع.عدجلضيٌ جسعثلقجًًْ٘ز

 

 الأٚي ّجضجاٌ

 اٌٛو١ً الإٌىتزِٟٚٔب١٘خ 

 

عSpecial Softwareثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖعُممْعدًٌممجهؼعمممجوعع-6

لالَ٘ع ٌموعصٌف٘ميٍعلوِجهمَعٗضوَ٘عدجّمضق
(1)

صْمو٘جسعُميثعثلذًٌمجهؼعّٗطلم ع لمٔعع.

عElectronic Agent،عغٌ٘عدىعثلضْو٘زعثلرجة زع مٖعُميثعثلوؾمج عُمٖعع وٗور
(2)

ْٗممضنومعدرممكسعهّْمم ،ع ممئىععمثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖإىثعاممجىعهيممطلـعمّع.

 ــــــــــــــ
(1)

عًثؽ ع ٖعىلك،ععع

WEITTING (S.) and ZEHENDNER (E.), The Electronic Agent : 

A legal personality under German Law, at "http://www.lea-

online.net/ publications /paper_8_wetting.pdf", p.1   
(1)

عهيعُيٍعثلضْو٘جسع:عع

Intelligent Agent, Digital Agent, Shopping Agent, Autonomous 

Agent, Softbot, Crawler, Userbot, Knowbot.  

عثًظٌع ٖعىلك،ععععععع

DICKSON (K.W. Chiu), CHANGJIE WANG (Ho – Fung L.),   

Supporting the legal identities of contracting agents with an agent 

authorization platform, at "http://portal.acm.org/citation. 

cfm?id=1089681&dl=GUIDE&coll=GUIDE&CFID=76963739&C

FTOKEN=87855428",p. 14; GONZALO (S.), A business outlook 

regarding Electronic Agent, September 2001, op. cit., p. 3        
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علوًؽممزعٗوكمميعه ِممجعثلقممْثعدنًممَعهممي،علممَثلفقِممج علممنعٗضفقممْثع لممٔعه ٌممٔعهقمموهع

لَعهْفوعهّلٔعص ٌٗفععثاصفج ع لٔخعثلي 
(1)

ع.عع

ّّمممْاعً مممٌضع مممٖعُممميثعثلوذقمممظعلض ٌٗمممفعثلْا٘مممسعثنلكضًٌّمممٖ،ع

ًّ طٖعًذيرعصجًٗن٘زع ٌَ،عًّذ٘يعدًْث مَ،عًّقموهعثلؾِمجسعّثلوؤّْمجسعثلضمٖع

عص وسع ٖعهقج عثلضكٌْلْؽ٘جعثلنج زعدَ.

 أٚلاً: تؼز٠ف اٌٛو١ً الإٌىتزٟٚٔ:

دىعً ٌضعللض ٌٗفمجسعثلفقِ٘مزععًفضسع يعص ٌٗفعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖع

لَعدج ضذجًُجعثلأّذ ع ٖعثلظًِْعهيعثلض ٌٗفجسعثلضرٌٗ ٘ز،عّاجىعلِمجعثلفضمسعع

جعل وسعُيثعثلٌْكعهميعثلذمٌثهؼ،عقمنعًلمٖعىلمكع  ٖعصذٌٖعد نعثلضرٌٗ جسعصٌظ٘وا

عد ٌضعثلض ٌٗفجسعثلضرٌٗ ٘ز،عّد٘جىعًدٌٗجع ٖعثلض ٌٗف.

 اٌتؼز٠ف اٌفمٟٙ: -1

؛عص ٌٗممفعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖلضممٖعق٘لممشع ممٖعثثلفقِ٘ممزعثاًث ععشصرمم ذ

دًٌممجهؼعٗ لممنعا٘ممفعٗقممْمعدجلأ وممج علممٌدٕعثلممذ نعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖعمعج ْ قامم

مللوْضنومثلضٖعصكْىعهٌجّذزع
(2)

ع.

 لمٔعثلِمواعدّعد نعثلفقَع مٖعص مٌٗفِنعللْا٘مسعثنلكضًٌّمٖعٌّٗاَع

يٕعقمج عزعثلضٖعٗقْمعدِج.عّهيعثلض ٌٗفجسعثلضٖعقل٘شع مٖعىلمكعثلض ٌٗمفعثلموثلوِ

 ــــــــــــــ
(2)

عثًظٌ،عع

JUREWICZ (A. – M.), Contracts concluded by Electronic Agents, 

comparative analysis of American and polish legal systems, at 

"http://law. bepress.com/expresso/eps/714", p.4; FESTA (P.), 

Intelligent Agent make a comeback, 1999, in 

"http://www.abcnnews.co.com/section/tech/net/cnetitagents 

991028. html", p. 1 
(1)

عثًظٌع ٖعىلك،ع

KAFEZA (I.), KAFEZA (E.) & DICKSON K.W.CHIU (D.), 

Legal Issues in Agent for electronic contracting, 2005, at 

"http://www.csdl.computer.org/comp/proceedings/hicss/2005/ 

2268/05/22680134a.pdf", p. 2. 

 

جعلفكممٌرعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖعع  Casualثلمميٕعٗممٌٓعدىعُمميثعثلض ٌٗممفعٗ ضذممٌعص ٌٗفاممجعهّْمم ا

Definitionضمٖعٗضو٘مَعلِمجعدًٌمجهؼعثلْا٘مسع،عّلِيثعدصذ عُيثعثلض ٌٗمفعدمياٌعثلنيمجةقعثل

عثنلكضًٌّٖ.عع

http://law/
http://www.csdl.computer.org/
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عدنًمَعمعدًٌمجهؼعْٗمج وعثلٌمجُ؛عف٘مظع ٌ مَعIBMدفموعثلفٌ٘م٘يع مٖعرمٌازعدَع

لق٘جمعدن وج علقْجدِنمعثع لٔ
(1)

ّٗ  ٌاعايلكع لٔعدًَعمعدٕعرٖ عٗوكيعدىع.ع

ّٗضيٌاع ٖعُميٍعثلذ٘تمزععSensorsٗ وسع ٖعد٘تضَعهيعملا عدؽَِرعإفْجُع

عمEffectorsهيعملا عهؤعٌثسع
(2)

ع.ع

ع لمممٔعثلضٌا٘مممَعللْا٘مممسعثنلكضًٌّمممّٖٗفضمممسعثلمممذ نع مممٖعص ٌٗفمممَع

ّثلضٖعصو٘مٍَع ميعغ٘مٌٍعهميعثلذمٌثهؼعدِجعُيثعثلذًٌجهؼعع ثلنيجةقعثلضٖعٗضوض

.عّهممميعثنلكضًٌّمممٖمعثلْا٘مممسمهؼعدمممسعّثلضمممٖعُمممٖعثلْمممذخع مممٖعصْمممو٘زعثلذًٌمممج

ثلض ٌٗفجسعثلضٖعق٘لشع ٖعُميثعثليموه،عثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖعمعدًٌمجهؼعدّعؽمَ ع

ٗضو٘ممَععHardware or Softwareعهممجهٕعهمميعاوذ٘ممْصٌعهغذممشعدممَعدًٌممجهؼ

 Social،عّثلقموًرعثاؽضوج ٘مزع Autonomyدمنًد عميمجةقعثاّمضقلالَ٘ع

Abilityّثلقوًرع لٔعًهعثلف سععReactivityّثلقوًرع لٔعثلوذجهًرععPro – 

activeness ع
(3)

ّٗضمم٘فعد ممنعثلفقممَعإلممٔعثلض ٌٗممفعثلْممجد عهؾوْ ممزع.ع

عرني٘زثلضنقلنعه ع،عAdaptiveّدمٌٓعهيعثلنيجةقعهغسعثلقجدل٘زعللض وٗسع

،عّثلممضقكنع ممٖع Collaborative،عّثلض ممجّىع Personalizedثلوْممضنوم

ع Goal orientedثلأُوثا
(4)

ع.ع

ثلْا٘سعثنلكضًٌّمٖعدرمكسعْٗضمـعثلِمواعّٗو٘سعثلذ نعإلٔعص ٌٗفع

،عّهمميععممنع ممٖعنىعّثفمموعهٌممَعّإدممٌثٍعثلنيممجةقعثلضممٖعٗضوضمم عدِممجعدًٌجهؾممَ

 ــــــــــــــ
(2)

عثًظٌ،ععع

GILBERT (J.), IBM Intelligent agent, white paper, May 1997, 

"http://www. Networking .Ibm.com/ iaghome/html".   
(3)

عثًظٌع ٖعُيثعثلض ٌٗف،ععع

RUSE (H.–G.), Electronic and the legal protection on non–creative 

database, International Journal of law and Information 

Technologies, vol.9, nº 3. 2001, p. 295.  
(1)

عًثؽ ع ٖعىلك،عع

WOOLDRIDGE (M. – J.) and JENNINGS (N. – R.), Intelligent 

Agent: ECAI- 94 Workshop on Agent Theories, Architecture and 

languages, Berlin, 1995, p. 5.   
(2)

عثًظٌ،ععع

CAFFREY (C.), Electronic Purchasing Agents, 1998, at  

"http://www.purchasing.miningcp.com/industry/purchaseing/libary/

weekly/aa02 0698.htm".   

http://www/
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دًٌممجهؼعهمميعدممٌثهؼعثلقجّممخعثٙلممٖعٗقممْمعَعمعٗ ٌ ممْىعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖعدنًمم

د وسعه ٘يعً٘جدزع يعثلرمنقعثلميٕعْٗمضنومعثلقجّمخعثٙلمٖ،عّٗكمْىعلمَع مٖع

قمموًعهمميعثاّممضقلال٘زع مملاعٗضطلممخعق٘جهممَعدِمميثعثل وممسعصممومسعق٘جهممَعدِمميثعثل وممسع

ٗوغلَمععهذجرٌعهيعثلرنقعثليٕ
(1)

ع.ع

 اٌتؼز٠ف اٌتشز٠ؼٟ: -2

لكضًٌّمممٖع مممٖعثلضؾمممجًرعٍٗمممْكع كمممٌرعثلْا٘مممسعثنهممميع لمممٔعثلمممٌغنع 

 مئىعٌُمج عد منع،عدم٘يع قمَعثلقمجًْىعثنلكضًٌّ٘زعثلضٖعصضنع ذٌعرذكزعثنًضًٌش

علِيٍعثلفكٌرص ٌٗفاجعلِيٍعثلفكٌرعصذٌشع قطعُٔعثلضٖعثلضرٌٗ جسع
(2)

ع.ع

ثلضممٖعص ٌضممشع ممٌثفزعلض ٌٗممفعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖعّهمميعثلقممْثً٘يع

عUETAقممجًْىعثلو ممجهلاسعثنلكضًٌّ٘ممزعثلأهٌٗكممٖعثلوْفمموع
(3)

ع قمموع ٌ ممش.ع

هٌَعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعدنًَعمعدًٌمجهؼعاوذ٘مْصٌعع401هيعثلوذقظعع2/6ثلوجهرع

دّعدّععاّضِلا عإؽٌث عهمجٗزعّّ٘لزعإلكضًٌّ٘زعدّعنل٘زعدمٌٓعٗضنعثّضنوثهَعددّع

هّىععElectronic Recordsعْممؾسعإلكضًٌّممٖلعللاّممضؾجدزعال٘اممجعدّعؽَة٘اممج

 ــــــــــــــ
(3)

مممجع مممٖعىثسعثلضقْممم٘ن،عثًظمممٌع مممٖعىلمممك،ععع ،عثلْا٘مممسع١ّاااٟد.آلاء ٠ؼماااٛة إٌؼثًظمممٌعدٗضا

ثنلكضًٌّممٖ،عهفِْهممَعّاذ٘ ضممَعثلقجًًْ٘ممز،عدقممظعهقممومعإلممٔعهممؤصوٌعثلو ممجهلاسعثنلكضًٌّ٘ممزع

ؽجه مزعثنهمجًثسعع–ثلقكْهزعثنلكضًٌّ٘ز(،عال٘زعثلرٌٗ زعّثلقجًْىعع–)ثلضؾجًرعثنلكضًٌّ٘زع

.ع410،عثلكضجحعثلغمجًٖ،عثليمفقجس،عوع2009هجْٗعع20ع–ع19ثل ٌد٘زعثلوضقور،عثلفضٌرعهيع

ج،عّثًظ عٌعدٗضا

MILLS (K.), Effective formation of contracts by electronic means, 

Do we need a uniform regulatory regime, at 

"http://www.arbitralwomen.org/files/publication/2307092552667. 

pdf ", p. 23.  
(1)

ضؾجًرعثنلكضًٌّٖ،عغٌ٘عد وًعثل وٗوعهيعثلوّ عثل ٌد٘زعّثلأًّد٘زعصرٌٗ جسعصٌظنعثلعع

عثًظٌ،عدىعُيٍعثلقْثً٘يعلنعصضضويع ٌثفزعدّعضوٌاجعص ٌٗفاجعلفكٌرعثلْا٘سعثناضًٌّٖ.ع

KRYCZKA (K.), Ready to joint the EU information society? 

Implementation of E – Commerce Directive 2000/31/EC in the EU 

acceding countries – the example of  Poland, International Journal 

of Law and Information technology, Vol. 12, n° 1, 2004, p. 55- 73.   
(2)

ٗطذ عُيثعثلقجًْىع ٖعه ظنعثلْاٗجسعثنهٌٗك٘ز.عّصضوقًْعثلفكٌرعثلضٖع دٌٖع لِ٘مجعُميثععع

ّىعص موٗسعثلقجًْىع ٖعصقْٗزعثلو جهلاسعثنلكضًٌّ٘مزعلضيمسعإلمٔعهْمضْٓعثلضؾمجًرعثلًْق٘مزعه

 مٖعثلقْث موعثلؾٌُْٗممزع مٖعثلقمجًْى.عٌّٗطذمم عُميثعثلقمجًْىع قممطع مٖعثلقجلمزعثلضممٖعٗضفم ع ِ٘ممجع

عثلأاٌثاع لٔعدًِنعٗض جقوّىعّٗضيٌ ْىعدجلطٌ عثنلكضًٌّ٘ز.عثًظٌع ٖعىلك،ع

 ,KAFEZA (I.), KAFEZA (E.) & DICKSON K.W.CHIU (D.)ع

Legal Issues in Agent for electronic contracting, op. cit., p. 4.  
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هٌثؽ زعدّعصومسعهيعؽجًخعرمنقمع
(1)

لأهمٌعُمْعىثصمَع مٖعثلومجهرعثلغجٌٗمزع،عّث

عUCCهيعقجًْىعثلضؾجًرعثلوْفوعثلأهٌٗكٖع
(2)

عع

ثلقممجًْىعثلوْفمموعع،عْٗؽمموعقممجًْىعدهٌٗكممٖعنمممٌعُّممْىلممكّإلممٔعؽجًممخع

عUCITAو لْهمجسعثلكوذ٘مْصٌعثلوضل قزعدللو جهلاسع
ع

1999ثليمجهًع مجمع
(3)

ع.

ًْ٘مزعثلقْث موعثلقجًإلٔعثلمٌقع لمٔعهؾوْ مزعهضكجهلمزعهميعِّٗواعُيثعثلقجًْىع

عثلكوذْ٘صٌدًظوزععثلوْفورعللو جهلاسعثلوؤّْزع لٔع
(4)

ععع.

معدًٌمممجهؼعّّ قامممجعلِممميثعثلقمممجًْى،ععٗ  مممٌاعثلْا٘مممسعثنلكضًٌّمممٖعدنًمممَع

اّمضِلا عإؽمٌث عمعدْثّمطزعرمنقعونل٘زعدمٌٓعصْمضنعّّ٘لزدّعدٗزععاوذْ٘صٌ

ٌّجةسعقجًًْ٘زعليمجلـعرمنقعهّىعهٌثؽ مزعال٘اجعدّعؽَة٘اجعلعللاّضؾجدزعدّععهج

امسعهمٌرعْٗمضِسع ِ٘مجعثلذًٌمجهؼعإؽمٌث عهمجعدّع ٖعيٌاعهيعُيثعثلرنقعدّعص

معٌٗربعثّضؾجدزعهج
(5)

ععععععععع.ععع

ّهيعؽجًذَع قوع مٌاعقمجًْىعثلضؾمجًرعثنلكضًٌّ٘مزعثلكٌموٕعثلوْفمو
(6)

ع

 ثلؾَ عثلغجًٖعهٌَعثلو ٌْىعمعصذمجه عثلوْمضٌوثسعثنلكضًٌّ٘مزمعهيع19ثلذٌوعع ٖ

Communication of Electronic Documentsثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖعع

اّممضِلا عْممضنومعدّعدٗممزعّّمم٘لزعثلكضًٌّ٘ممزعدمممٌٓعصدًٌممجهؼعاوذ٘ممْصٌعدنًممَعمع

 ــــــــــــــ
(3)

عٗ ذٌعثلقجًًْجىع يعُيثعثلض ٌٗفعدقْلِوج:عع

Electronic Agent: Means a computer Program or an Electronic or 

other automated means used independently to initiate an action or 

respond to Electronic Records or Performances     
(4)

عيعثلقجًًْ٘يعهضجفزع لٔعثلوْق عثلضجلٖ:ًيْوعُيٗعع

http://www/isaacbowman.com/uniform-electronic-transactions act-

ueta. 
(5)

ع.عThe Uniform Computer Information Transaction Actٗقيوعدَ:ععع
(1)

عثًظٌعًيْوعُيثعثلقجًْىعّهٗذجؽضَعثلوضجفزع لٔعثلوْق عثلضجلٖ:ععع

http//en.wikipedia.org/wiki/uniform_computer_Information_Transa

ction_Act.  

ٌٗطذ عُيثعثلقجًْىعديفزع جهزع لٔعثل قمْهعثلضمٖعصذمٌمع ميعاٌٗم عثلكوذ٘مْصٌ،عّهميععمنعاع

ثع يعثلكوذْ٘صٌ،عغٌ٘عدًَعّ قاجعللذٌوع هٌَعٌٗطذ عع104ٌٗطذ ع لٔعد٘ عثلذضجة عثليٕعٗضنعد ٘وا

 قوعٗضنع ٖعدٕعهٌفلمزعهميعهٌثفلمَع ميعاٌٗم ع لٔع قْهعد٘ عثلذضجة عإىثعاجىعؽَ عهيعثل

عثلكوذْ٘صٌ.ععع
(2)

 .عSection 102, Definition 27ثًظٌ،عععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع
(3)

عًيْوعُيثعثلقجًْىعهضجفزع لٔعثلوْق عثلضجلٖ:عع

http://www.ulcc.ca/en/us/index.cfm?sec=18&sub=1u1. 
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للمممٌهع لمممٔعهْمممضٌوعثلكضًٌّمممٖعهّىععإؽمممٌث عهمممجعدّعللاّمممضؾجدزعال٘امممجعدّعؽَة٘امممج

هٌرعْٗضِسع ِ٘جعثلٌظجمعإؽٌث عهجعدّعٌٗربععسااذ٘ ٖع ٖععهيعرنقهٌثؽ زع

معثّضؾجدزعهج
(1)

ععع.

ثصفجق٘مممزعثلأهمممنعثلوضقمممورعثلوض لقمممزعدجّمممضنوثمعإلمممٔعدىعّصؾممموًعثنرمممجًرع

ع2005ًممْ وذٌعع23ثليممجهًرع ممٖععثلنطجدممجسعثنلكضًٌّ٘ممزع ممٖعثل قممْهعثلوّل٘ممز

هٌِمممجع ممميعثلْا٘مممسعثنلكضًٌّمممٖعسع مممٖعثلفقمممٌرع)ٍ(عهممميعثلومممجهرعثلٌثد مممزع ذمممٌ

عع Automated Message Systemدويمطلـعمعًظمجمعًّمجةسعنلمٖمع
(2)

.ع

دّعّم٘لزعثلٌّمجةسعثٙلمٖعدنًمَمعدًٌمجهؼعؽجّمْدٖعع ٌ شعُيٍعثلفقمٌرعًظمجمّقوع

إلكضًٌّ٘زعدّّ٘لزعنل٘زعدمٌٓعصْضنومعاّمضِلا عإؽمٌث عهمجعدّعللاّمضؾجدزعال٘امجع

دّعؽَة٘اممجعلٌّممجةسعد٘جًممجسعدّعل ول٘ممجسعصٌف٘مميُج،عهّىعهٌثؽ ممزعدّعصممومسعهمميع

رنقعاذ٘ ٖع ٖعامسعهمٌرعْٗمضِسع ِ٘مجعثلٌظمجمعإؽمٌث عهمجعدّعٌٗرمبعثّمضؾجدزع

هجمع
(3)

ثلْثًهع ٖعهرٌّكعثاصفجق٘مزعثلميٕعٌٗطذم ععثلض ل٘ ع لٔعثلض ٌٗف.عّ ٖع

 ــــــــــــــ
(4)

عٖعىلك،عٗقْ عثلٌقع ع

"Computer Program or any electronic means used to initiate an 

action or to respond to electronic documents or actions in whole or 

in part without review by a natural person at the time of the 

response or action".  
(1)

(عهمميعهرممٌّكعُميٍعثاصفجق٘ممزعقموع ذممٌسع مميعgزع قمٌرع)ثلؾموٌٗعدجلممياٌعدىعثلومجهرعثلٌثد ممع

 Automated Informationثلفكٌرعدويطلـعنمٌعُّمْعمًظمجمعثلو لْهمجسعثلوؤصومشمع

System عّقوع ٌ شعُيٍعثلفقٌرعثلوقيْهعدِيثعثلويطلـعدنًَعمعدًٌجهؼعاوذ٘مْصٌعدّعدٗمزع.

ًّمجلزعه لْهمجسعّّ٘لزعإلكضًٌّ٘زعدّعهؤصومزعدممٌٓعصْمضنومعللوذمجهًرعد ومسعدّعللمٌهع لمٔع

Data Messageدّعللضٌف٘يعديفزعال٘زعدّعؽَة٘زعهّىعهٌثؽ مزعدّعصمومسعهميعدٕعرمنقعع

ع ٖعثلْقشعثليٕعٗضنع َ٘ع وسعثلوذجهًرعدّعثلٌهعهيعؽجًخعثلٌظجممثًظٌ،ع

Draft Convention on the use of electronic communications in 

international contracts, United Nation Commission on International 

Trade Law, Working Group, Electronic Commerce, Forty – Fourth 

Session, Vienna, 11- 22 October 2004, in "http://daccess-dds-

ny.org/doc/UN doc. vo4".      
(2)

همميعُمميثعثلورممٌّكعثلو ًٌْممزعمعثلنطممنع ممٖعثلنطجدممجسعع14ّثلأهممٌعُممْعىثصممَع ممٖعثلوممجهرععع

عثًظٌ،ع.ععError in Electronic Communicationsعكضًٌّ٘زمثنل

Convention on the use of electronic communications in 

international contracts, United Nations, General Assembly, 

Resolution A/60/21, New York, 23 November 2005   , Forty – 
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ممجعهمم عثلض ٌٗممفعثلممْثًهع ممٖعثاصفجق٘ممز ،عىاممٌعثلورممٌّكعدىعُمميثعثلض ٌٗممفعصوجها

هميعع6ثلوذقمظعثلغمجًٖعثلذٌموعهْضووعهيعص ٌٗفعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعثلْثًهع مٖع

 مٖععقجًْىعثلو جهلاسعثنلكضًٌّ٘زعثلأهٌٗكٖعثلوْفو،عّثلض ٌٗفعثلمْثًهعاميلك

هيعثلقجًْىعثلكٌوٕعثلوْفوعللضؾجًرعثنلكضًٌّ٘زعع19ثلوذقظع
(1)

عع.

 ٍِضٛظبد ػٍٝ اٌتؼز٠فبد اٌسبثمخ: -3

 ممورععثلْممجدقزثلفقِ٘ممزعّثلضرممٌٗ ٘زعثلض ٌٗفممجسعٗضضممـعلٌممجعهمميعممملا ع

عهلافظجسعصضوغسع ٖعثٙصٖ:

دىعثلض ٌٗفجسعثلضرٌٗ ٘زعصٌاَع لمٔعدهمًْعهنضلفمزع ميعصلمكعثلضمٖعع-1

ٌٗفجسعثلفقِ٘ز.عّصفْمٌ٘عىلمكعدىعثلقمْثً٘يعثلأهٌٗك٘مزعّثلقمجًْىع لِ٘جعثلض عص ضوو

د٘مجىعثلكٌوٕعّثاصفجق٘زعثلوّل٘زعٌٗاَّىع ٖعص ٌٗفعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖع لمٔع

ٗزعّّ٘لزعدمٌٓ،عاوجعٌٗاَّىع لٔعإٗضجؿعدىعداذ٘ زعثلْا٘سعدنًَعدًٌجهؼعدّع

ثع ميعهٌثؽ مزعدٕعرمنقعاذ٘ مٖ ع.عدهمجعثلض ٌٗفمجسصيٌ جسعثلْا٘سعصمضنعد ٘موا

ثلفقِ٘زع ِٖعصٌاَعدهجع لٔعهِوزعثلْا٘سع ٖعدًَعٗض جقوعدجّمنعرمنقعنممٌ،عدّع

ععععثلذًٌجهؼ.ثلفٌ٘زعثلضٖعٗضوَ٘عدِجعنيجةقعثل لٔع

دىعثلض ٌٗفجسعثلضرٌٗ ٘زعثلْمجدقزعصقضمٌحعهميعد ضمِجع مٖعثلوفِمْمعع-2

دًَع ٌوعص ٌٗمفعثل جمعّإىعظلشعدٌِ٘وجع ْثً عاف٘فز.عّهيعدهغلزعُيٍعثلفْثً ع

لكضًٌّٖعدنًَعدًٌجهؼعدّعدٗزعنلزع.....عصْضنومعاّضِلا عإؽٌث عهجعدّعثلْا٘سعثن

 ذمجًرععثلقْثً٘يعثلأهٌٗك٘مزللاّضؾجدزعال٘اجعدّعؽَة٘اجعإلٔع.....عم،ع قوعثّضنوهشع

 ٖعّ فعثلرمٖ عثلميٕعٗمٌهععElectronic Recordsمّؾلاسعإلكضًٌّ٘زمع

دزعال٘امجعدّعؽَة٘امجع لَ٘عثّضؾجدزعثلْا٘سعثنلكضًٌّ٘ز،ع ضكْىعثل ذمجًرعمعللاّمضؾج

إلٔعّؾلاسعإلكضًٌّ٘زم،عدهجعثلقجًْىعثلكٌوٕع قوعثّمضنومعهيمطلـعمهْمضٌوثسع

،ع ممٖعفمم٘يعدىعثاصفجق٘ممزعثلوّل٘ممزعقمموعElectronic Documentإلكضًٌّ٘ممزمع

ُميثعدجنضمج زعإلمٔع.عData Messageعثّضنوهشعهيطلـعمًّجةسعد٘جًمجسم

لممنعْٗممضنومع ممٖعًِجٗممزععقممجًْىعثلو ممجهلاسعثنلكضًٌّ٘ممزعثلأهٌٗكممٖعثلوْفمموعدى

ثلض ٌٗفع ذجًرعم ٖعاسعهٌرعْٗضِسع ِ٘جعثلٌظجمعإؽمٌث عهمجعدّعٌٗرمبعثّمضؾجدزع

ثلوضل قمزععهجم،عدٌ٘وجعدضج زعُيٍعثل ذجًرعثلقجًْىعثلأهٌٗكٖعثلنجوعدجلو مجهلاس
 = ـــــــــــ

Fourth Session, Vienna, 11- 22 October 2004, at " 

http://treaties.un.org. 
(3)

عهيعثلض ل٘ ع لٔعثلورٌّك.ع21ثًظٌعُجهشععع
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ثصفجق٘ممزع،عّدضممج ِجعامميلكعثلقممجًْىعثلكٌمموٕ،عUCITAّدو لْهممجسعثلكوذ٘ممْصٌع

ع.علنطجدجسعثنلكضًٌّ٘زع ٖعثل قْهعثلوّل٘زثلأهنعثلوضقورعثلوض لقزعدجّضنوثمعث

ًّفضممسعهمميعّؽِممزعًظًٌممجعدىعًضذٌممٔعثلض ٌٗممفعثلممْثًهع ممٖعثاصفجق٘ممزعع

ىامٌع؛علأًَعص ٌٗفعؽجه عهجً .عّصفْمٌ٘عىلمكعدًمَعص ٌٗمفعؽمجه ؛علأًمَعثلوّل٘ز

ؼعدّعدٗمزعّّم٘لزعدلكضًٌّ٘مزعدممٌٓ،عٗمضنعاذ٘ زعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖعدنًمَعدًٌمجه

خعنؽمٌث عهمج.عّٗ ضذمٌعاميلكعص ٌٗمفعهمجً ؛علأًمَعصيو٘وَعلٌ٘رمٖ عدّعْٗمضؾ٘

همميعؽجًممخعدٕعرممنقعاذ٘ ممٖعدوممجعٗضضممويعدىعثلْا٘ممسعٗ وممسعهّىعهٌثؽ ممزع

دُممنعٗؾْمموع ممفزعثاّممضقلال٘زعثلضممٖعٗ وممسعدِممجعثلْا٘ممسعّثلضممٖعص ضذممٌعّدقمم ع

 ععميجةقعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖ.ع

 

 حب١ٔبً: ٔجذح تبر٠خ١خ ػٓ اٌٛو١ً الإٌىتزٟٚٔ:

ًض٘ؾمزعع1950كضًٌّمٖع مٖعدهٌٗكمجع مٖع مجمعظٌِسع كمٌرعثلْا٘مسعثنل 

د ممنعع ممٖلضْممج وععIntelligent Systemلظِممًْع كممٌرعثلأًظوممزعثليا٘ممزع

ثلوِجمعثلوجهٗزعصضوغسع ٖعؽو عد٘جًجسعاغٌ٘رعّ ٌضِجعللوْمضنومعّصنٌَِٗمجعلمَع

لق٘يعثّضو جةِجعد وعىلكع
(1)

.عٌّٗؽ عثلفضسع ٖعصيو٘نعدًٌجهؼعثلْا٘سعثلياٖع

عّرمٌاجسعدهٌٗك٘مزْمجسعإلمٔعص مجّىعدم٘يعهؾوْ مزعهؤّ
(2)

ّٗ ضذمٌعدًٌمجهؼع .

Logic Theoristدّ عدًٌجهؼعٗ وسع مٖعهؾمج عثلْاجلمزعثنلكضًٌّ٘مز،ععُّمْعع

ّٗقجاٖع ٖعصفكٌٍ٘عاٌٗقمزعصفك٘مٌعع1956 جمععCarnegieنعؽجه زع٘هيعصيو

ثنًْجىع
(3)

ع.

 ــــــــــــــ
(1)

عًثؽ ع ٖعىلك،عع

CAREY (Th. - C.), BROMBERG (Esq.) & SUNSTEIN (Esq.),  

Jurisdiction and contract formation, Massachusetts Software 

Council, 13 April 2000, at: 

 "http://www.swcouncil.org/download/carey.docp. 14." 
(2)

 Massachutls Institute of Technologiesعع-1صضوغمسعُميٍعثلوؤّْمجسع مٖ:عع

(MIT)ع-2،عCarnegie Mellon University (CMU)ع-3عStanford 

University (SU)رٌازعع-4،عIBMع.عثًظٌع ٖعىلك،ع

RUSSELL (S.) & NORVIG (P.), Artificial Intelligence: A 

modern approach, Prentice Hall, New Jersey, 1995, p. 17.      
(3)

عثًظٌع ٖعىلك،ع
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ّصكويعثلوِوزعثلأّجّ٘زعثلضٖعًفيُجعثلؾ٘مسعثلأّ عهميعدمٌثهؼعثلمْالا عع

،عّففظِممجع،ثلذقممظع مميعثلو لْهممجسعهمميعمممجههٖعثلرممذكجسثنلكضممًٌّ٘يع ممٖع

 Searching andّصوكمم٘يعثلوْممضنومعهمميعثّممضٌؽج ِجعّثنامملاكع لِ٘ممجع

Providing relevant Information for their User ع
(1)

عع.

ثلؾ٘مسعثلأّ عهميعدىعٗقمْمعدمَععهميعثلووكميععامجىثلأهّثًعثلضٖعٌقْنعصّع

عَعهًّعهقٌاممممجسعثلذقممممظعٗرممممذاممممجىعجهؼعثلْا٘ممممسعثنلكضًٌّممممٖعّثلمممميٕعًممممدٌ

ثل جهٗزع
(2)

عإلٔععلاعزعدًْثك:ع

همميعرممذكزع،عدممٌثهؼعصقممْمعدؾومم عثلو لْهممجسعّثلذ٘جًممجسعإٌااٛع الأٚي

ْضنومعهميعلوثلرنيٖعلثنًضًٌش،عّصقْمعدضيٌ٘فعُيٍعثلذ٘جًجسعّ  عثلو ٘جًع

ثلوْممضنوم،عّصظِممٌعُمميٍعثلذ٘جًممجسع ممٖع ممًْرعقجةوممزعهمميعثلوْثقمم عثلوض لقمممزع

عدوْضْكعثلذقظ.

،عدمممٌثهؼعهنييمممزعصقمممْمعدجلذقمممظع ممميعثلو لْهمممجسعاٌخااابٟٔإٌاااٛع 

ثلأهمممجايعٕعد مممٖعثلوْثقممم عثلنج مممزعثلضمممٖعصقضمممجػعإلمممٔعإرمممضٌث ؛عّثلذ٘جًمممجسع

ِج،عّصقْمعُيٍعثلذٌثهؼعد ٌضعثلذ٘جًجسعديثسع ٘هْؾل٘يعثلونييزعلأ ضج ع

ععثلطٌٗقزعثلضٖعص وسعدِجعدٌثهؼعثلٌْكعثلأّ .ع

يعه لْهممجسع،عُّممٔعدممٌثهؼعهضنييممزع ممٖعثلذقممظع ممإٌااٛع اٌخبٌااج

ثلوْثقم عثلوجل٘مزعّفؾَعصيثاٌعثلط٘مٌثى،عّه ٌ٘زعهغسعؽو عثلوقجاسعثليقف٘ز،ع

رٌث عثلكضخعهيعهقلاسعثلكضخعثنلكضًٌّ٘زعّثٙهٌز،ع
(3)

ع.

 = ـــــــــــ
WEITZENBOECK (E.–M.), Electronic Agents and the formation 

of contracts, International Journal of Law and Information 

Technologies, Vo.9, n° 3, 2001, p. 204.  ع 
(4)

ع ،عًثؽعع

RUSE (H.G.), Electronic and the legal protection of non – creative 

database, International Journal of Law and Information 

Technologies, Vo.9, n° 3, 2001, p. 295.    
(1)

،عExcit,عLycos،عGoogle،عAlta Vistaهمممميعُمممميٍعثلوقٌاممممجسعثلورممممًِْر:ععع

Northern Lightع.عع
(2)

عثًظٌع ٖعُيثعثلضقْ٘ن،ععع

CRUQUENAIRE (A.), Electronic Agents as search engines: 

Copyright related aspects, International Journal of Law and 

Information Technologies, Vo.9, n° 3, pp. 327 – 343. 
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ّصؾوًعثنرجًرعإلٔعدًَع ٖعُيٍعثلأًْثكعثلغلاعزعهيعثلذٌثهؼ،عاعٗ ومسعع

إرمٌثاععٗ وسعّ  عص ل٘وجسعهقموهر،عّصقمشهيعصلقج عًفَْ،عّإًوجعدٕعدًٌجهؼع

ًطممج عّهؾممج عثلأًرممطزعثلمميثىعٗقمموهثىعنومعّهقممومعثلنوهممزعضاممسعثلوْممًّقجدممزع

عثلذٌثهؼ.عّثلأ وج عثلضٖعصٌفيُجع

 ممٖع ممجمععد ممذـعهمميعثلووكمميًض٘ؾممزعثلضطممًْعثلضقٌممٖعلِمميٍعثلذممٌثهؼ،عّ

ثعّدىعصقذممسعُمميٍعثلذممٌثهؼعدىعصيمموًعع1980 ممجإٗؾجداممجعهقمموها جعهمميعع ٌضا هقمموها

يعصكٌْلْؽ٘مجعُميٍعثلذمٌثهؼعّثلضذمجه عرنقعنمٌ،عّىلكعهيعمملا عثلضفج مسعدم٘

ثلؾ٘مسعثلغمجًٖعدميلكع،عّظِمٌععEDIثنلكضًٌّٖعللذ٘جًجسع لٔعرمذكزعثنًضًٌمشع

ثنلكضًٌّٖععهيعدًٌجهؼعثلْا٘س
(1)

عع.

ثع لممٔعصٌف٘مميعد وممج عّصيممٌ جسعُمميثعّقمموعد ممذـع اً ثلؾ٘ممسعثلغممجًٖعقممجه

ثع ل اً ثعهيعثلضٖعقجمعدِجعثلؾ٘سعثلأّ ؛ع ن ذـعقجه ٔعثلوذمجهًرعقجًًْ٘زعداغٌعص ق٘وا

،عNegotiation،عّثلضفجّضع ٖع وسعهجعInitiating لٔعثلق٘جمعد وسعه ٘يع

عFormationّصكْٗيعثل قْهعع
(2)

امجىعهميع.عّلكٖعٗقْمعثلذًٌجهؼعدِيٍعثلوِومزع

هغمسعثلمياج ع ٌ٘مزعٍصقٌ٘مزعصقٌدمَعهميعثلْا٘مسعثلذرمٌٕعثلوِنعدىعٗكضْخع مفجسع

 have some degreeعَّثلوذجهًرعاصنجىعإؽٌث عهج،عّثلٌقجدزع لٔعصيٌ جص

of control over their actions and internal state عّثل وسعديفزع،

،عّلِممميثعّممموٖعُممميثعثلذًٌمممجهؼعدجلْا٘مممسعثلمممياٖعدّعindependencyعهْمممضقلز

 لٔعث ضذمجًعدًمَعٗوغمسعثلغ٘مٌع مٖعثلق٘مجمعد ومسعهمجع ِمْع؛ع ِْعّا٘سعثنلكضًٌّٖ

ًمجهؼعإلكضًٌّمٖعٗضو٘مَع لمٔعث ضذمجًعدًمَع مٖع مًْرعدٌُّْعإلكضًٌّٖعّا٘س،ع

عثلفٌ٘زدذ نعثلنيجةقع
(3)

عع.

 اٌٛولاء الإٌىتز١ٔٚٓ فٟ اٌتزبرح الإٌىتز١ٔٚخ: أٔٛاعحبٌخبً: 

ع-دوجعرِوٍعهيعصطمًْع-د ذـعللؾ٘سعثلغجًٖعهيعثلْالا عثنلكضًٌّ٘٘يع

 ــــــــــــــ
(1)

عثًظٌ،.عع

JUREWICZ (A. – M.), Contracts concluded by Electronic 

Agent.., p. 2.  
(2)

عًثؽ ،ععع

Op. cit., p. 3ع 
(3)

عثًظٌع ٖعىلك،عع

WEITZENBOECK (E. – M.), Electronic Agents and the 

formation of contracts…, op. cit., p. 206 
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هًّعهِممنع ممٖعثلضؾممجًرعثنلكضًٌّ٘ممزعثلضممٖعصممضنع ذممٌعرممذكزعثنًضًٌممش؛عإىعدممجصْثع

ضِلك٘يع لٔعثلْْث عٗوغلْىعثلذجة ٘٘يعّثلوْ
(1)

ع.ع

ٗضٌههع ٖعثلفقَعّثلْثق عثل ولٖع ذٌعرذكزعثنًضًٌشعدًْثكع وٗورعهيعّع

صٌقْممنعدقْممخعُممواعثلْا٘ممسعّثنهكجً٘ممجسعثلفٌ٘ممزعثلضممٖعثلممْالا عثنلكضممًٌّ٘٘يع

عٗضوض عدِجعاجلياج عّثلقوًرع لٔعثلضيفـع ذٌعثلرذكزعّغٌُ٘ج
(2)

 لمٔع.عد٘وعدًَع

ّصٌمْكعثلميٗيعٗ ولمْىع لمٔعرمذكزعثنًضًٌمش،عثلٌغنعهميعص موهعدًمْثكعثلمْالا ع

ًقْمعدؾو عُميٍعثلأًمْثكع مٖعقْمو٘ي؛عثلأّ عٗضمنعثلمْالا عْْاعصقْ٘وجصِن،ع 

ثلمميٗيعٗقْهممْىعن وممج ع ٌ٘ممزعهضقوهممز،عّثلغممجًٖعٗضممنعثلممْالا عثلمميٗيعٗقْهممْىعد

عدضيٌ جسعقجًًْ٘ز.

 اٌذ٠ٓ ٠مِْٛٛ ثأػّبي ف١ٕخ:اٌمسُ الأٚي: اٌٛولاء 

هيعثلمْالا عثلذمٌثهؼعثلضمٖعصقمْمعدن ومج ع ٌ٘مزعٌٗوًػعصقشعُيثعثلقْنععع

عهضقوهزعصف٘وعهْضنومعثلذًٌجهؼع ٖعصكْٗيعًدَٗعدّع ق٘وصَ.عّهيعُيثعثلٌْك:

 :  Search Information Agentsٚولاء اٌجضج ػٓ اٌّؼٍِٛبد  -1

 ــــــــــــــ
(4)

.عExcite's JangoّععBargain Finderهميعدهغلمزعثلمْالا عثلميٗيعٗوغلمْىعثلذمجة ٘يععع

.عثًظمٌع مٖعثلوَٗموع ميعُميٍعAgent Wareوغلمْىعثلوْمضِلك٘يعّهيعدهغلزعثلْالا عثليٗيعٗ

عثلذٌثهؼ،

http://www.accenture.com/td/xd.asp?it=enweb&xdservices/technol

ogy/tech_efuture.xml;  

http://www.jango.com; htpp: //www.agenware.net/faq.htm.    
(1)

ف٘ممظعٗقْمنعثلممْالا عإلممٔعّامملا ععREVELLI٘سعثلوغمج عصقْمم٘نعثلأّممضجىعثًظمٌع لممٔعّممذع

دمموثة٘٘يعّٗقيمموعدِممنعثلممْالا عثلمميٕعٗقمموّىعممموهجسع ٘ممٌعهضطممًْرعهغممسعّا٘ممسعثلذقممظع مميع

ثلو لْهمممجس،عّّاممملا عهضطمممًْٗيعُّمممنعّاممملا عثلرمممٌث عّثلذ٘ممم عثلوْمممضنوه٘يع مممٖعثلضؾمممجًرع

وٗورعهغمسعثلضفمجّضعّثلض جقموعثنلكضًٌّ٘ز،عُّنعهضطًّْىع ٖعًدَٗعلأًِنعٗقوهْىعموهجسعؽ

ع ذٌعرذكزعثنًضًٌش.عًثؽ ع ٖعىلك،ع

REVELLI (C.), Intelligence stratégique sur internet, Dunod, 1999, 

p. 62 et s 

ّثلميٕعٗقْمنعثلمْالا عإلمٔعع Crossّهيعُيٍعثلضقْ٘وجسعايلك،عىلمكعثلميٕعٗقمْ عدمَعثلأّمضجى

،عActive Agentsلمْالا عثنٗؾمجد٘٘يع،عّثPassive Agentsًمْ ٘ي:عثلمْالا عثلْملذ٘٘يع

ٌِّٗنعثلضقْ٘نع لٔعدّجُعثلٌمْكعثلأّ عاعٗقمْمعدضيمٌ جسعقجًًْ٘مزعً٘جدمزع ميعثلوْمضنوم،ع

دسعٗقضيٌعهًٍّع لٔعصقوٗنعثلوْج وثسعثلفٌ٘ز،عدٌ٘وجعثلٌْكعثلغجًٖ،ع ٘قمْمعد ومسعإٗؾمجدٖع مٖع

ع ًْرعصفجّضعّص جقوعً٘جدزع يعثلوْضنوم.عًثؽ ع ٖعىلك،ع

CROSS (S.R.), Agency, Contract and intelligent software Agents, 

International Review of Law Computer& Technology, vol.17., 

2003, p. 176.  عع 

http://www.agenware/
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دًِمنعّاملا عصٌقيمٌعهِمضِنع مٖعثلذقمظعع،ٗذ٘يعهيعهْؤعُيثعثلٌمْكعع

دؾو عثلو لْهمجسععدًٌجهؼعثلْا٘سّٗقْمعع يعه لْهجسعٗطلذِجعهٌِنعثلوْضنوم،

ّإظِجًُجعللوْضنومعدٌج ع لٔعص ل٘ومجسعٗمَّهُنعدِمج،عّهميععمنعصضْقمفعًض٘ؾمزع

ع ولِنع لٔعقوًعّهقزعثلو لْهجسعثلضٖعٍّهعدِجعثلوْضنومعثلْالا 
(1)

ع.

ّإىثعاجًشعهِوزعثلْا٘سع ٖعُيثعثلٌْكعُْعؽو عثلو لْهجسعهيعرمذكزع

إلممٔعفمموعاذ٘ممٌعدجلمموًّعثلمميٕعٗؤهٗممَعهممْثصٌ٘عثنًضًٌممش،ع ممئىعهًٍّعٌُممجعٗضرممجدَع

هٌِممجعٗؾومم ععلااعّغٌُ٘ممجعّمج ممزعدىعاممعAltaVistaّععGoogleثلذقممظعهغممسع

عثلو لْهجسعدٌج ع لٔعد٘جًجسعهقوهزعهيعثلوْضنوم.عغ٘مٌعدًمَعٌُمج ع مجً عصقٌمٖ

د٘يعثّضنوثمعثلْالا ع ٖعثلذقظع يعثلو لْهجسعّثّضنوثمعهْثصٌ٘عثلذقمظععهِن

لفجً ع ٖعثلٌضمجةؼعثلضمٖعٗقموهِجعثلمْالا ع ميعهمْثصٌ٘عّٗضوغسعثع، ٖعىثسعثلوِوز

عثلذقظ
(2)

ثلضمٖعصْ ملشعإلِ٘مجعصظِمٌعثلٌضمجةؼع.عّصفٌْ٘عىلكعدىعهمْثصٌ٘عثلذقمظع

صممٌصذطعهمميعد مموعّهمميعقممٌحعدجلكلوممجسعثلضممٖعٍّهُممجعدِممجع ممٖع ممًْرعقجةوممزع

،عّصذمودعثلقجةومزعدمجلأقٌحععمنعصٌضِمٖعدجلأد مو.عّلضْضم٘ـعىلمكعلمْعدًثهعثلوْضنوم

،عّممْاع2000ّمم٘جًرعهجًاممزعهٌّمم٘وُع ممٌ شع ممٖع ممجمعع رممٌثثلوْممضنومع

ظٌِعهجصًْعثلذقظعقجةوزعدِجعاسعثلوْثق عثلضٖعصضضويعُيٍعثلكلوجسعثلأًدم ع)عٗ ع

عثلٌقمْعثلضمجلٖعصكْىعًض٘ؾزعثلذقظع لمّٔع(2000ع– جمعع–هٌّ٘وُعع–ّ٘جًرع
(3)

ع:ع

ثعهمميعثلوْثقمم عقمموعٗيممسعدممجٙااعٗؾممخعدىععٗظِممٌع-1  مموهعاذ٘ممٌعؽمموا

فضٔعٗيسعإلٔعهجعٌٗٗوٍ،عّقوعٗضٌ عثلوْضنومعثلذقظعقذسع؛عَعثلوْضنومفقٗضي

اسعُيٍعثلوْثق ؛عل ومعّؽْهعّقشعامج ٖعلضيمفـعُميثعثل موهعثلِجةمسععيفـدىعٗض

عععهيعثلوْثق .

صضضويعاسعثلوْثق عثلضٖعدِجعُيٍعثلكلوجسعثلضٖعثلقجةوزعثلضٖعصظٌِعع-2

 ــــــــــــــ
(2)

عثًظٌع ٖعثلوَٗو،ع

GONZALO (S.),A business outlook on Electronic agent.., 

September 2001,op.cit, p.3.  
(1)

،عثلْا٘سعثنلكضًٌّٖ،عهفِْهَعّاذ٘ ضَعثلقجًًْ٘مز،عهٌؽم عة إٌؼ١ّٟد. ألاء ٠ؼمٛثًظٌ،عع

 .429ّجد ع،عوع
(2)

عًثؽ ع ٖعىلك،عع

Yahoo, Electronic Agent Model, at 

 "http://english.ttu.edu/kairos/3-1/coverweb/galin/agent.htm'., p.1.  
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قجةومزعهًِّجعثلوْضنومعفضٔعّلْعاجًشعد ٘وع يعُواعثلوْضنومعانىعٗظِمٌعدجل

دِجعه لْهجسع ميععد نعثلكضخع يعّ٘جًثسعثلوٌّ٘وُ،عّهْثق عثلرجسعثلضٖ

ّه لْهجسع يعقط عغ٘جًعثلْ٘جًثس،عّد ضسعّقْهعلِيثعّ٘جًثسعثلوٌّ٘وُ،ع

،عثلٌْكعهيعثلْ٘جًثس،عّه لْهجسع ميعدهكمجىعإًضمجػعُميٍعثلْم٘جًثسع مٖعثل مجلن

ععّهَثٗجعّ٘جًثسعثلوٌّ٘وُعُّكيث.

ًدمم عهضٌثدطممزعلأثق عثلضممٖعدِممجعثلكلوممجسعثّممْاعصذممودعثلقجةوممزعدممجلوْع-3

مج،عع ًّث عد ضِج،ععنعٗنصٖعد وعىلكعثلوْثقم عثلضمٖعصْؽموع ِ٘مجعثلمغلاطعالومجسعه ا

جعالومزعّثفمورع قمطعهميععنعثلوْثق عثلضٖعدِجعالوضجى،ععنعصٌضِٖعدجلوْثق عثلضٖعدِم

دىعثلوْثقمم عد مموعؽِموعؽِ٘مموعكضرممفعثلوْمضنومعُٗميٍعثلكلوممجس،عّهميععممنعّمْاع

عال٘زع يعثلِواعثليٕعٗذقظع ٌَ.عثلوضنمٌرعمٌؽش

دهجعإىثعثّضنومعثلرنقعدفوعّاملا عثلذقمظع ميعثلو لْهمجس،ع ْمْاع

داغٌعهقز؛علأىعثلْا٘سعّْاعٗنضيٌعُيٍعثلقجةوزعثلطْٗلز،عٗضقيسع لٔعًضجةؼع

ظٌِعلَع قطعثلوْثق عثلضؾجًٗزعثلضٖعصذ٘ عُيثعثلٌْكعهيعثلْم٘جًثس،عّإىثعٍّهعّٗ ع

 ميعثلمغويعّهكمجىعثليمٌ ،عّثليم٘جًز،عهقمزععثلوْضنومعثلْا٘سعدو لْهجسعداغمٌ

ثعصنمومعثلوْمضنومعهذجرمٌرعهنضيمٌرع ْْاعصظٌِعقجةومزع داغمٌعصقوٗموا
(1)

ُميثع.ع

دجنضج زعإلٔعدىعدًٌمجهؼعثلْا٘مسعٗمومسعهذجرمٌرعإلمٔعهثممسعثلوْثقم عثلضمٖعدِمجع

ُميٍعثلذ٘جًمجسعهّىعثلومًٌّعدجليممفقزعثلٌةْ٘م٘زعللوْقم ،عُّمميثعهمجعٗطلم ع ل٘ممَع

عDeep Linkingد نعثلفقَع
2
ع.

،عهيعثلْالا علِ٘علَعقج مورعد٘جًمجسعرجًرعإلٔعدىعُيثعثلٌْكثنصؾوًعّ

ثلورًِْٗيع ٖععالا ثلْدهغلزعهيعّّهيععنعٗؾخعصغذ٘ضِنعدّااعقذسعثّضنوثهِن،ع

ُّمممممممْعهممممممميعرمممممممٌازععCopernicثلذقمممممممظع ممممممميعثلو لْهمممممممجسعدًٌمممممممجهؼع

 ــــــــــــــ
(1)

عثًظٌع ٖعىلك،ععع

GOMZAIO (S.), A business outlook on Electronic Agents, 

November 2000, op. cit., p. 2.  
(2)

ٗممٌٓعثلممذ نعدىعهمممْ عدًٌممجهؼعثلْا٘ممسع لممٔعهضمموْىعثلوْقمم عهذجرممٌرعهّىعثلوممًٌّعع

دجليفقزعثلٌةْ٘م٘زعّهّىعقمٌث رعدٌمْهعّرمٌّاعثلذ٘م عثلضمٖعٗضضموٌِجعثلوْقم عٗرمكسعث ضموث ع

عك،ع لٔعف عثلوؤلف،عّٗوغسعث ضوث ع لٔعفوجٗزعف عثلوْضِلك.عثًظٌع ٖعىل

FELIU (S.), Intelligent Agents and consumer protection, at " 

http://128. 178. 101.170/eclip/ forum/Ist/consumer_protection_ 

pdf"., p. 7.    
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Copernic.comع(
1
ع.ع(

 موعٗقضيمٌعّقوعصطًّْالا عثلذقظع ميعثلو لْهمجسعإلمٔعفموعدًمَعلمنعٗ

اومجعع-ْٗمضط٘ ْىعْثد مذق،عّإًومجعهق٘م  لٔعصقموٗنعثلو لْهمجسعدرمكسععنهًُّ

صقوٗنعصْ ٘زعإلٔعثلورضٌٕع ميعثلرمٖ عثلميٕعٌٗغمخع مٖعع–ٗقْ عد نعثلفقَع

،عّ مٖعضمْ عّهفضملاصَعرٌثةَع ٖعضمْ عثلذ٘جًمجسعثلضمٖعٍّهٍعدِمجعثلوْمضنوم

.عّصفْمٌ٘عنًث عثلوْضِلك٘يعثٙمٌٗيع مٖعُميٍعثلْمل عهميع ول٘مجسعرمٌث عّمجدقز

 لٔعرذكزعثنًضًٌشعٗضضويعثلوْق عدّعد٘ عىلكعدًَع ٖعًِجٗزع ول٘زعاسعرٌث ع

ْمضنومع ميعّمذخعصفضم٘لَعثلوهْؽمَعإلمٔعدّعثلذ٘م عّمؤثااعثليٕعٗضنع َ٘عثلرٌث ع

لِيٍعثلْل ز،عّهِجعُٔعهلافظجصَع لٔعثلنوهزعثلوقوهزعهميعثلذًٌمجهؼعّثقضمٌثؿع

ًممجسعّٗممَّهعثلورممضٌٕعثلمميٕعّْٗممضط٘ عثلْا٘ممسعدىعٗؾومم عُمميٍعثلذ٘جعصطٌُْٗممج،

عْٗضنوهَعدضْ ٘زعصض ل عدرٌث عُيٍعثلْل زعّْث عاجًشعثلضْ ٘زعدجنٗؾجحعدّ

ثلْلخع
(2)

ع.ع

 :  The Watcher Agentاٌٛولاء اٌّزالج١ٓ  -2

ٗضوغسعهًّعُيثعثلٌْكعهيعثلْالا ع ٖعهٌثقذزعثلوْضؾوثسعثلضٖعصقموطعع

ًعثلوْمضنومع ميعّإمطمجع، ذٌعرذكزعثنًضًٌشع ٖعًْكعه م٘يعهميعثلو لْهمجس

ثلو لْهممجسعثلقجةوممز.عّص ممَّعدُو٘ممزعُممؤا عدٗممزعهل ْهممجسعؽوٗممورعصضممجاعإلممٔع

ثلممْالا ع ممٖعدىعثنًضًٌممشعرممذكزعه لْهممجسع جلو٘ممزعصضؾمموهعدجّممضوٌثًعدْممذخع

،عظِمًْعقْث موعد٘جًمجسعؽوٗمورعامسع ضمٌرّع،ثلوٌج ْزعثلروٗورعدم٘يعثلورمٌّ جس

جعظًِْعدًْثكعؽوٗورعهيعثلضٌكْلْؽ٘مج.عّٗضمنصٖعهّ  مٖعًعُمؤا عثلمْالا عّدٗضا

صكمْىعهقمسع لٔعصكٌْلْؽ٘جعه ٌ٘مزعدّع مٖعد٘جًمجسععشدًَعٗضجد عدٗزعصغٌ٘ثسعفوع

عثُضوممجمعهمميعثلوْممضنوم
(3)

عثلو لْهممجسعإلممّٔ ٌمموهجعٗضْ ممسعثلْا٘ممسعثلؾوٗمموعع.

 ــــــــــــــ
(3)

 Meta – Searchٌّٗقْمنعُميثعثلٌمْكعهميعثلمْالا عدموًٍّعإلمٔعّاملا ع مٌ ٘٘يعهغمسععع

agentّععSectorial Agentثًظٌع ٖعىلك،ع.ع 

Op. cit., p. 3. 
(1)

عثًظٌع ٖعصفي٘سعىلك،عع

WEITZENBOECK (E.–M.), Introduction on the special Issue on 

electronic agents, Oxford University Press, 2001, at 

"http://ijlit.oxfordjournals.org/cgi/pdf_extract/ 9/3/ 187. 
(2)

عًثؽ ،ع
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،عNews Flash،عٗقوهِجعإلٔعثلوْضنومعإهجع ٖع مًْرعدمذمجًعّمٌٗ زعثلقوٗغز

٘ممسع لممٔعثلرممذكز،عدّععٌّٗمملِجعلممَعدّعٗنًَِممجعلأؽلممَعلقمم٘يعثلممومْ عثلقممجهمعلل و

 ذٌعدٌٗوٍعثنلكضًٌّٖعثلوْضنومعإلكضًٌّ٘اجإلكضًٌّ٘زعٌّٗلِجعدٌّجلزع
(1)

ّهيعع،

ثلميٕع موضضَععTierra Highlightsثلْالا عثنلكضًٌّ٘يعثلومٌثقذ٘يعدًٌمجهؼع

عRegister.comرٌازع
(2)

ع.

ع

 : The Assistant Agentsاٌٛولاء اٌّسبػذ٠ٓ  -3

هميعثلمْالا ع مٖعهْمج ورعثلوْمضنومع مٖعإصومجمععصوغسعهِوزعُميثعثلٌمْكع

ّٗقْمنعثلفقمَعُميثعثلٌمْكعهميعثلمْالا ع ٌ٘زع يعاٌٗ عؽِجٍعثلكوذْ٘صٌ.عد وج ع

ّاممملا عّمممطـعثلوكضمممخ،عّثلٌمممْكعثلغمممجًٖعّاممملا عع،إلمممٔعًمممْ ٘ي:عثلٌمممْكعثلأّ 

نثلض ل
(3)

ع.

 : Desktop Agentsٚولاء سطش اٌّىتت  -أ

،عّقموعصٌموهؼعٌفيملزفزعهيمدقوعٗضْثؽوعدٌثهؼعُيثعثلٌْكعهيعثلمْالا عع

 لممٔعّممطـعثلوكضممخع ممٖععٌفيممس ممٖعدممٌثهؼعدمممٌٓ.عّٗضْثؽمموعثلٌممْكعثلأّ عثلو

.عّٗ ضذمممٌعدًٌمممجهؼعثلْا٘مممسعثنلكضًٌّمممٖعهممميعدرمممٌِعُممميٍعاوذ٘مممْصٌعثلوْمممضنوم

ذٌٗموعثلقمجهمعإلمٔع لضمٌرعثلع ميعاٌٗم عدضٌظم٘نعرمذكزعثنًضًٌمشثلذٌثهؼ؛عإىعٗقْمع

ٌص٘ذَعدركسعه ٘يعدقْْمخعصمجًٗلعثلوْضنوم؛ع ٘قْمعدجّضلامعثلذٌٗوعّ ٌٍٍ،عّص

دّعهضوضممممًِْجعدّعًْ ٘ممممزعهٌّممملِج،عّهْممممـعثلذٌٗمممموعغ٘ممممٌعثلٌّمممجلزععًّّه

ثلوٌغْحع َ٘عدٌج ع لٔعص ل٘وجسعٗ طِ٘جعلَعثلوْمضنوم،عدمسعّٗمٌهع لمٔعد منع

دًْثكعهيعثلذٌٗوعايلكعدركسعصلقجةٖ،عّهيععمنع ِمْعْٗمج وعّثلقمج عاميلكع لمٔع

 = ـــــــــــ
JUREWICZ (A. – M.), Contracts concluded by Electronic 

Agent.., op. cit., p. 5.  
(1)

،عثلْا٘سعثنلكضًٌّٖ،عهفِْهَعّاذ٘ ضَعثلقجًًْ٘ز،عهٌؽ عد. ألاء ٠ؼمٛة إٌؼ١ّٟثًظٌ،ععع

 .ع433ّجد ،عوع
(2)

عًثؽ ع ٖعىلك،ععع

GOMZAIO (S.), a business outlook on Electronic Agents 

September 2001, op. cit., p. 6.  
(3)

عثًظٌع ٖعُيثعثلضقْ٘ن،.عع

JUREWICZ (A.–M.), Contracts concluded by Electronic Agents.., 

op. cit., p. 5.  
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فْيعإهثًرعثلذٌٗوعثنلكضًٌّٖع
(1)

ُيثعثلٌْكعهيعثلْالا عدُو٘مزعاذ٘مٌرعع.عّٗوغس

دجلٌْذزعللرٌاجسعّثلورٌّ جسعثلضؾجًٗزعثلضمٖعص ضوموع مٖع لوِمجع ذمٌعثلرمذكزع

 لٔعدٌٗوُجعثنلكضًٌّٖع ٖعثلٌهع لٔعثل ولا ع
(2)

ّهيعدهغلمزعُميثعثلٌمْكعهميعع.

 Internetثلممميٕع مممووضَعرمممٌازععع SwiftSearchدًٌمممجهؼععثلمممْالا 

Associateّدًٌجهؼع،عSwiftFile NoteهميعصيويمنعرمٌازععIBMع
(3)

،ع

ممجعدًٌممجهؼع عُّممْعهمميعصيممو٘نعرممٌازععOutlookّهمميعدهغلممزعُمميثعثلٌممْكعدٗضا

Microsoftع
(4)

ع.

 : The Learning Agentsاٌتؼٍُ ٚولاء  -ة

ٗ ضذٌعُيثعثلٌْكعهيعثلْالا عؽ٘سعهضقومعهيعثلْالا عثلوْج وٗيعثلميٕع

لٌّصٌ٘ممزع ٌمموعثلوْممضنومع ممٖعدًؾممجٍعثلوْممجةسعثعٗقْهممْىعدن وممج ع ٌ٘ممزعلوْممج ور

ًدمطعُمْعدًمَعقمجهًع لمٔععثّضنوثهَعرمذكزعثنًضًٌمش.عّهمجعٗضومَعدمَعُميثعثلٌمْك

عدهثةِنعدوفضلاسعثلوْضنوه٘يع يعاٌٗ عثلض لنعهيعّلْاِنعّمذٌصِنعثلْجدقز

by learning from them their past behaviorعّهميععمنعْٗمضط٘ ع،

ٌِ٘ممجعدق٘ممظعُممؤا عثلممْالا عدىعٗذقغممْثع مميعثلذضممجة عّثلنمموهجسعّثلضو٘٘ممَعد

ٗ ٌضْىع قطعهجعٗنمقعثلوْمضنومعّٗقمومعهٌف مزعلمَ،عّ مٖعثلقجلمزعثلضمٖعٗذموٕع

 ِ٘جعثل و٘سعهلقْظزع لٔعّل زعه ٌ٘زعْٗضذ وُجعثلْا٘مسعدّعٗقموهِجعهمٌرعدممٌرع

ٗ ضذممٌعّامملا عدقْممخعًممْكعثلولقْظممزعثلضممٖعٗذمموِٗجعثلوْممضنوم.عّلِمميثعثلْممذخ،ع

عهيععAlexaهيعثلْالا عثلض لنعدٌثهؼعهضقوهزعصقٌ٘اج.عّهيعدهغلزعُيثعثلٌْكع

ع

 ــــــــــــــ
(4)

عًثؽ ع ٖعىلك،.ععع

GOMZAIO (S.), A business outlook on Electronic Agents, 

September 2001, op. cit., p.4.  
(1)

فِْهمممَعّاذ٘ ضمممَعثلقجًًْ٘مممز،عهٌؽممم ع،عثلْا٘مممسعثنلكضًٌّمممٖ،عهد. ألاء ٠ؼماااٛة إٌؼ١ّاااٟعع

 .ع435ّجد ،عوع
(2)

عثًظٌ،ععع

GOMZAIO (S.), A business outlook on Electronic Agents 

September, 2001, op. cit., p. 4 
(3)

عثًظٌع ٖعىلك،ععع

BERGMAN (R.), GRISS (M.) & STAELIN (C.), A personal 

email assistant, 2002, at 

"http://www.hpi.hp.com/techreports/2002/hpl-2002- 236.pdf, p.2.   



 (691) 2010،و١ٍخ اٌضمٛق، ربِؼخ الإسىٕذر٠خ،اٌؼذد اٌخبٔٝ،ِزٍخ اٌضمٛق ٌٍجضٛث اٌمب١ٔٛٔخ ٚالالتصبد٠خ

ع

عMITهيعإًضجػعه ِموععLetizia،عّدًٌجهؼعAlexa Internetصيو٘نعرٌازع
(1)

ع.

عاٌمسُ اٌخبٟٔ: اٌٛولاء اٌذ٠ٓ ٠مِْٛٛ ثتصزفبد لب١ٔٛٔخ:

 ٌوعثلقوّهعثلفٌ٘زعثلوذٌ٘مزعّمجدقاج،ععيًٌّ٘٘ضلنعٗقفعصطًْعثلْالا عثنلك

ثعداغمٌع ج ّإًوجعدهضوعثلضطًْعإلمٔع اً اٌعنل٘مَعّصمدىعد مذـعلِمنعهّ  مٖعثلضؾمجًرععثع٘

ثنلكضًٌّ٘مممزعهممميعمممملا عصطمممًُْنعثلضقٌمممٖعثلممميٕعهكمممٌِنعهممميعإؽمممٌث عد مممنع

عد ضممِجعثلضيممٌ جسعثلقجًًْ٘ممزعهغممسعثلضفممجّضع ممٖعثل قممْهعّإدٌثهِممجعدممسعّصٌف٘ممي

عايلك.ع

دىعثّضنوثمعثلمْالا عثنلكضمًٌّ٘٘يعع–اوجعٗقْ عد نعثلفقَعع–ّثلْثق ع

جلقمموٗظ،عّلكٌممَعهؾممج عٗرممِوع ممٖعثلضؾممجًرع ذممٌعرممذكزعثنًضًٌممشعدهممٌعلممِ٘عد

هميعغ٘مٌٍ،عصطًْثسعهوْضوٌر،عّٗظٌِعهيعنىعٙمٌعدًٌجهؼعداغمٌعقموًرع ٌ٘مزع

ُّيٍعثلقوًرعثلفٌ٘زعصوكٌَعهيعإؽٌث عد وج عّصيٌ جسعهيعغٌ٘عثلوضْق عّض ع

ًِجٗزعلِجع
(2)

ع.

ّْٗضنومعثلمْالا عاّْمطج ع مٖعثلضؾمجًرعثنلكضًٌّ٘مزعلوْمج ورعثلذمجة ع

 لْهممجسع ممٖعهؾممج عثلنمموهجسعّثلوٌضؾممجسع لممٔعلوْثؽِممزععممًْرعثلوّثلورممضٌٕع

ثعهميعهٌفلمزعؽوم عدعرذكزعثنًضًٌش،عّثلق٘جمعايلك نطْثسعثلذ٘ عّثلرمٌث عدمو ا

ثعدوٌفلممزعثلضفممجّضعّإدممٌثمع اً ثلو لْهممجسعّثلوفجضمملزعدمم٘يعثلوٌضؾممجس،عّهممٌّ

دضٌف٘ممميٍععثل قمممو،عّثًضِمممج اع
(3)

ّقممموعٗوغلمممْىعع،ثلوْمممضِلك٘يع ّقممموعٗوغمممسعثلمممْالا.عع

 ــــــــــــــ
(1)

.عّلوَٗوعهيععMassachusetts Institute of Technologyٗقيوعديلك،ععع

عثلضفي٘س،ع

GONZALO (S.), Op. cit., p.7.  
(2)

ثليٕعٗ ٌضعثّوج عد نعثلْالا ععBaltagiثًظٌع لٔعّذ٘سعثلوغج عهجعٗقْلَعثلأّضجىعع

،عّدّوج عّالا عظٌِّثعJangoّععBargain Finderهغسعثلوْؽْهٗيعهيعٌّْثسع ورع

ع.عثًظٌ،Tête-  à – TêteّعععImpulseهيع ضٌرعّؽَ٘رعىّعإهكجً٘جسعد لٔعهغسع

BALTAGI (S.), E- Commerce enabling technologies as winds of 

change: a quick overview of future trends, Newsletter Analysis of 

the current state and future direction of conducting business online,   

International and Information technology, July 1999, vol.1, issue 3.  
(3)

عثًظٌع ٖعىلك،عع
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عٔعثلٌقْعثلضجلٖ:ثلذجة ٘ي،عّىلكع ل

  اٌٛولاء اٌذ٠ٓ ٠ّخٍْٛ اٌّشتتز٠ٓ: -أ

 The Buyersٗطل ع لٔعُيثعثلٌْكعهيعثلْالا عّاملا عثلورمضٌٗيع

Agentsع
(1)

مم ووْثعلوْممج ورعثلورممضٌٗيع ممٖعثلذقممظع مميعثلوٌضؾممجسع؛علأًِممنع  

ّاعع،ثلوٌضؾمجسُميٍعثلضمٖعص مٌضععثلضٖعصِوِن،عّثمض٘جًعثلوقلاسعثا ضٌثض٘ز

الا ع ٌمموعفمموعثلذقممظع مميعثلْممل زعثلوٌجّممذزعّصقمموٗوِجعصقممفعهِوممزعُممؤا عثلممْ

عللوْضِلك٘ي،عّإًوجعٗوضوعإلٔعمطْثسعدمٌٓعصضوغسع ٖ
(2)

ع:

ّثلؾمْهرععثلمغويهقجًًزعثلوٌضؾجسعثلو ٌّضزع لٔعثلرذكزعهيعف٘ظعع-

 Burgain،عّهغمج علميلكعثلْا٘مسعّثلرٌّاعثلرني٘زعثلضٖعصٌجّخعثلورمضٌٕ

Finderع
(3)

عJangoّايلكعثلْا٘سع،ع
(4)

ع.ع

ثلق٘جمعدؾَ عهيعثلوفجّضمجسعهم عثلذمجة عّمْث عامجىعثلذمجة عٗضفمجّضعع-

Impulse،عهغسعثلْا٘سعدٌفَْعدمع يعاٌٗ عّا٘سعإلكضًٌّٖعنمٌ
(5)

ع.

عKasbahهغسعثلْا٘سععثلق٘جمعد ول٘زعرٌث عثلوٌضؼعّه  عثلغويع-
(6)

ع.

دّلممٔعثلضيممٌ جسعثلقجًًْ٘ممزعثلضممٖعصٌصممخعهٌفلممزعثلوفجّضممجسعص ضذممٌعّ

جّض٘ي،عاومجعدًِمجعص ضذمٌعثلنطمْرعثلأّلمٔعلضقموٗنعثنٗؾمجحعثلضَثهجسع لٔعثلوضف

اٌعقْموْثعدمئًثهصِنعّثلقذْ عهيعثلطٌ ٘ي.عّصفٌْ٘عىلكعدىعثلأاٌثاعٗ هميععثاغ٘م

 = ـــــــــــ
KERR ( L.R.), Providing for autonomous electronic devices in the 

Uniform Electronic commerce Act, at " 

http://www.law.ualberta.ca/al /ulc/current/ekeer.htm".     
(1)

 Represent IndividualّععShopping Agentsٗطلمممم ع لممممِ٘نعامممميلكععع

Consumer .،ع.عثًظٌع ٖعىلك

GONZALO (S.), A business outlook on Electronic Agents., 

November 2000, op. cit., p.4. 
(2)

عْالا عثليٗيعٌٗفيُّج،عثًظٌع ٖعُيٍعثلنطْثسعّدهغلزعثلع

REEVES (D.- M), WELLMAN (M. – P.), GROSOF (B.), 

Automated negotiation contract descriptions, April 2002, at 

"http://web.mit.edu/sloan-msa/Papers/4 .13.pdf".p. 1.   
(3)

عAnderson Consultingصنعصيو٘نعُيثعثلذًٌجهؼعهيعرٌازعع
(4)

ع.عNetbot Incثلْا٘سعرٌازععصنعصيو٘نعُيثع
(5)

 ) MIT صمممنعصيمممو٘نعُممميثعثلذًٌمممجهؼعهممميعه ِممموعهجّجصرّْمممضِعللضكٌْلْؽ٘مممجععع

Massachusetts Institute for Technology)ع.عع
(6)

ع.MIT صنعصيو٘نعُيثعثلذًٌجهؼعهيعه ِوعه ِوعهجّجصرّْضِعللضكٌْلْؽ٘جععع
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عثلوْجةسعثلقجًًْ٘زعثلضٖعّمْاعٗضضموٌِجعثنٗؾمجحعّثلقذمْ عهغمسعثلمغويعًّفقمجس

ّا٘ف٘مزعثلقيمْ ع ل٘مَ،عّثلن٘مجًثسعع،ثلضْل٘نعّثلضموجىعثلوقمومعّهوصمَّهكجىع

ا٘ف٘زعثلْوثه،عّموهجسعهجعد وعثلذ٘ عّٖعصوٌـعللورضٌٕعهغسعم٘جًعثلٌؽْك،عثلض
(1)

ع.عععع

ليمجلـعثلورمضٌٗيعٗ ولمْىععثلرٌاجسعثلضٖعصْمضنومعّاملا ّهيعدهغلزع

ع Expedia.comرٌازعع ٖعهؾج عفؾَعصيثاٌعثلطٌ٘ثىع ذٌعرذكزعثنًضًٌش

ج عًثهعثلورضٌٕعفؾَعصياٌرعاٌ٘ثىعهيعهٌ٘مد.ع ئىثعPriceline.comّرٌازع

ثعصممجًٗلعثلْممفٌعّه ثلٌف٘ممسعّهٌ٘ممج ععٌ٘ممج ؽممْٕعإلممٔعهٌ٘ممج عؽممْٕعنمممٌعهقمموها

،ع ممئىعثلوقوهممزع لممٔعهممضيعثلطممجةٌرثلنوهممزعًممْكع،عّعومميعثلضممياٌر،عّثلْ ممْ 

قيمممسع لمممٔعٗٗقمممْمعدمممجلضقٌ عهثمممسعرمممذكزعثنًضًٌمممشعّثنلكضًٌّمممٖععثلْا٘ممس

هميعثلو لْهجسعثلكج ٘زعفْ عًفلاسعثلْفٌعثلضٖعصضْث ٌع ِ٘جعثلذ٘جًجسعثلو طمجرع

ثل و٘س،عّٗ مٌضع ل٘مَعُميٍعثلذ٘جًمجسعدجنضمج زعإلمٔعثلذ٘جًمجسعثلضمٖعصكمْىع مٖع

فٍْرعثلْا٘سعىثصَعهيعهٌثسعّجدقزعٗكْىعقوعؽو ِجعهيعًدٕعثلوْضنوه٘يع مٖع

موهممزعثلْممفٌعثلضممٖعقمموهِجعلِممنعّممجدقاج،ععممنعٗقضممٌؿعثلذًٌممجهؼعرممٌث عثلضممياٌرعهمميع

هيعرمٌازعه ٌ٘مز،ععّث  عثل و٘سع لٔعثل ٌضعثلوقومعإىثرٌازعه ٌ٘زعدّعداغٌ.ع

لْفٌع لٔعهضيعاجةٌثسعُيٍعثلرٌاز،عٌّٗ قوعثل قوعث ٘قْمعثلْا٘سعدقؾَعهكجىع

ّٗو  عثلْا٘سعثلغوي،عّٗضنصٖعصنا٘وعثلقؾَع لٔعثنه٘سعثلنمجوعدِميثعثلرمنقع
(2)

عع.ع

ّصذممٌٍعدُو٘ممزعّامملا عثلورممضٌٗيعّهًُّممنع ممٖعصْممِ٘سعثلض جقمموع لممٔع

عثلورضٌٗيع ٖعهْنلض٘ي:

ٌٗ عأعإمطجًعثلوْضِلكعدئصجف٘زعثلوٌضؼع يعدًَعقجهًّىع لعالأٌٚٝ:

دّعًْكعثلوٌضؾجس،عّّض عقجةومزعدومٍْ ٖعُميثعثلذقظعدجّنعثل لاهزعثلضؾجًٗزع

عثلوٌضؼعدّعثلنوهزعّرٌّاعثلضٍْٗ عّثمض٘جًعد ضسعرٌّاعصٍْٗ .

دًممَعقممجهًّىع لممٔعصَّٗمموعثلورممضٌٕعدِمميٍعثلو لْهممجسعدطممٌ ععاٌخب١ٔااخ،

 ــــــــــــــ
(2)

ّاذ٘ ضمممَعثلقجًًْ٘مممز،عهٌؽممم ع،عثلْا٘مممسعثنلكضًٌّمممٖ،عهفِْهمممَعد. ألاء ٠ؼماااٛة إٌؼ١ّاااٟع

 .440وعّجد ،
(1)

عًثؽ ،ع

JUREWICZ (A. – M.), Contracts concluded by Electronic 

Agents.., op. cit., p. 8 . 
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ثلوض لقمزعدمجل ٌضعثلوقمومععثلو لْهمجسعهض وهرعهٌِجعدىعٗقضيٌعهًٍّع لٔعصقوٗن

ُميٍعثلذ٘جًمجسععجًىعدم٘يثلنذٌثسعثلْمجدقز،عّٗقمّهيعف٘ظعثلأعوجى،عّثلنوهجس،ع

 مٖعرمكسعؽموّ .عّهميعُميٍعثلطمٌ عاميلكعدىعٗقمْمعدجمض٘مجًعهذجرمٌعللنمموهجسع

همميعف٘ممظعثلممغويعّثلنمموهجسعّه٘ ممجهععّثلوٌضضؾممجسعفْممخعهفضمملاسعثلورممضٌٕ

ثلضْل٘ن،عّغٌُ٘جع
(1)

ثعدىعٗذٌمعثل قوعهذجرٌرعهم عثلذمجة ع.عّهيعُيٍعثلطٌ اٌ  عدم٘

ثلضممٖعصضممْث ٌعهفضمملاسعثلورممضٌٕع ممٖعّممل ضَعدّعموهضممَ،عّٗ طممٖعدهممٌعثلذ٘مم ،ع

جعدًقممجمعاممٌسعثلممو  عثلنممجوعدجلورممضٌٕ،ع ّٗقممْمعدجلممو  عثنلكضًٌّممٖعهْممضنوها

ّثلقيْ ع لٔعًّجلزعثلْوثهعّثالضَثمعدجلضْل٘نعهيعثلذجة ،عّإمطجًعثلورضٌٕع

عّج عًّجلزعإلٔعدٌٗوٍعثنلكضًٌّٖد ول٘زعثلض جقوعدئً
(2)

ع.عع

ع

 اٌٛولاء اٌذ٠ٓ ٠ّخٍْٛ اٌجبئؼ١ٓ: -ة

ىعإلٔعثلْالا عثنلكضًٌّ٘٘يعداغٌعهيعفجؽمزعْثلوٌضؾّعْىٗقضجػعثلذجة 

إلممٔع ممٌضعثلْممل عّثلنمموهجسع لممٔعرممذكزععْىٗقضممجؽعن؛علأًِممإلممِ٘نعثلورممضٌٗي

عوّىعمنعٌٗٗمثنًضًٌشعل٘سعًِجًعدجّضوٌثًعّهّىعثًقطجكعدّعغل عللوْق ،عّهميع

ثع لممٔعصلقممٖعالذممجسعثلرممٌث عممملا عثلأًدمم عّ رممٌٗيععندىعٗكممْىعهممْق ِ اً قممجه

ّج ز،عّ ققعُيٍعثلطلذجسعّصقوٗنعثلو لْهجسعثلضمٖعٗطلذِمجعثلورمضٌّىعفمْ ع

ع ممٌّضعثلرممٌث ،عّثلض جقمموعه ِممنعّصْمملنعثلممغويعّصْممل٘نعثلوذ٘مم 
(3)

.عّدو ٌممٔع

قومعّهْضوٌ،عُّميثعوْق عدركسعهضثلدّضـعٌٗٗوعثلذجة عدّعثلوٌضؼعإلٔعهيعٗوٌٗع

 وممسعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖع مميعثلذممجة همميععؽممَ 
ع

The
 
selling Agentع

(4)
ع.

 ــــــــــــــ
(1)

عثًظٌع ٖعىلك،عع

GONZALO (S.), A business outlook on Electronic Agents., 

November 2000, op. cit., p.5. 
(2)

عًثؽ ع ٖعىلك،عع

CNIT (Center of New Industries and Technologies), Convention 

Professionelle du commerce Electronic, October 1996, at: 

 "http:// www .cybian.fr/agents/ agemtscom.html".    
(3)

،عثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖ،عهفِْهمَعّاذ٘ ضمَعد. ألاء ٠ؼماٛة إٌؼ١ّاٟثًظٌع ٖعُيثعثلو ٌٔ،عع

ع.442هٌؽ عّجد ،عوعثلقجًًْ٘ز،ع
(4)

ج،ععع ع.عثًظٌ،عIntelligent InterfacesّععDemand Agentsٗطل ع لٔع لِ٘نعدٗضا

REVELLI (C.), Intelligence stratégique sur Internet, Dunod, Paris, 

1999, p, 112. 
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ىعثلذجة ٘يعْٗثؽِمْىعثل وٗموعهميعثلطلذمجسعثلوقوهمزعهميع ئع،ىلكدجنضج زعإلٔعّ

،عّٗيممذـعهمميعثليمم خع لممِ٘نع ممٖعظممسعثلرممذكزعثل جلو٘ممزعدىعٗقمموهْثعثلورممضٌٗي

ممجعرنيمم٘زعلكممسعهرممضٌٕعإاعإىثعاممجًْثعٗ ٌ ممْىعؽ ثعهفضمملاسعاممسع ٌّضا ٘مموا

هرممضٌٕ،عّٗيمم خعثلأهممٌعلممْعغ٘ممٌعثلورممضٌٕعثلْثفمموعهفضمملاصَع ممٖعاممسعهممٌرع

 ذٌعثلرذكز،عّلِيثعٗقضجػعثلذجة ْىعإلٔعدًٌجهؼعىاٖعٗقضفعع ِ٘جعللرٌث عٗومسع

دجلذ٘جًجسعثلنج زعدكسعهرضٌٕعّٗقجًًِمجعدجلذ٘جًمجسعثلضمٖعٗذموِٗجع مٖعامسعهمٌر،ع

مجعرنيم٘اجعلكمسع ٗمضنعص وٗلمَعدقْمخععهرمضٌّٕٗقلسعُيٍعثلذ٘جًمجسعّٗقمومع ٌضا

عُّيثعؽَ عهيع وسعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖع يعثلذجة .ععالذجسعثلورضٌٕعاسعهٌر،

Broad vision ّهميعدهغلمزعُميثعثلٌمْكعهميعثلمْالا عع
(1)ع

،عّثلْا٘مسع

Select castع
(2)

عAgent ware،عّثلْا٘ممسع
(3)

ممجعع .عّهمميعدهغلممزعىلممكعدٗضا

CBBثلْا٘سع
(ع4)

ع MITثلميٕعاًْصمَعرمٌازع
(5)

دْمشععثلذًٌمجهؼُميثعع.عّٗقمْم

عمطْثسعًةْ٘٘زع ٖع ول٘زعثلذ٘ .عّصضوغسعُيٍعثلنطْثسع ٖ:

عصقوٗوع تزعثلورضٌٗيعثلوْضِو ز -

ثلذقظع ٖعثنًضًٌشع يعثلوٌضؾجسعثلورجدِزعدّثلقٌٗذزعهيعثلْل زعثلوْامسع -

 ،عّثلوقجًًزعدٌِ٘ج. ٖعد٘ ِج

ثلذقممظع ممٖعرممذكزعثنًضًٌممشع مميعهْممضْٓعثلأّمم جًعّثلنمموهجسعثلوقوهممزع -

 .ثلْل ُيثعثلٌْكعهيعلورضٌٕع

 .ثلضفجّضعهيعدٕعرنقعٌٗغخع ٖعثلرٌث  -

 .إدٌثمعثل قوعّصْل٘نعثلوٌضؼعّثلقيْ ع لٔعثلغوي -

 صقوٗنعه لْهجسع يعموهزعهجعد وعثلذ٘ عّصق٘٘نعصؾٌدزعثلذ٘ عثلضٖعدؽٌثُج -

ّصؾمموًعثنرممجًرعإلممٔعدىعُمميثعثلْا٘ممسعٗقممْمعدضؾو٘مم عثلولامطممجسعثلضممٖع

عه عثلْا٘سعدّعثلْل عثلوقوهزعدّعموهزعٗذوِٗجعاسعهرضٌٕع لٔعصؾٌٗزعثلرٌث 

عع

 ــــــــــــــ
(1)

ع.Broad Vision Incصنعصيو٘نعُيثعثلذًٌجهؼعرٌازععع
(2)

 .ETTNC Incصنعصيو٘نعُيثعثلذًٌجهؼعرٌازعع
(3)

 .Agent Ware Systems Incصنعصيو٘نعُيثعثلذًٌجهؼعهيعرٌازعع
(4)

عConsumer Buying Behaviorٗقيوعدَعع
(5)

 Massachusetts Institute forه ِموعهجّجصرّْمضِعللضكٌْلْؽ٘مجعٗقيوعدِجعه ِموعع

Technologyع.عع
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 وعثلذ٘ ،عّصركسعُيٍعثلو لْهجسعمذمٌرعْٗمضف٘وعهٌِمجعثلْا٘مسعد موعىلمكع مٖعدهجع

عثلضؾجًحعثللافقز.

نقعد نعثلفقمَعلّٗ
(1)

ثلموًّعثلميٕعٗقمْمعلمَعثلْا٘مسع ميعثلذمجة ع مٖعع

عثٙصٖ:

لاسعاسعهرضٌٕعهيعملا عثلذ٘جًمجسعضصْؾ٘سعثلٌْ٘رعثليثً٘زعّهفعع-1

ّهعدِجعثلورضٌٕعثلوْق عملا ع ول٘زعثلرٌث .عّصؾموًعثنرمجًرعإلمٔعدىعثلضٖعَٗ

ثلذضممجة عثلوفضمملزععْ ٘ممزُمميثعثلضْممؾ٘سعٗض لمم عدجلو لْهممجسعثل جهممزعهمميعف٘ممظعً

.عّٗض ٌاعثلْا٘مسعثاؽضوج ٘زعللرنقّاٌ عثلْوثهعّثلقجلزعثلوٌِ٘زعّثلقجلزع

همميعممملا عُمميٍعهممٌرعدمممٌٓع لممٔعثلورممضٌٕعدوؾممٌهعهمْلممَع لممٔعثنًضًٌممشع

يجةقعقذسعدىعٗ ٌاعثلورضٌٕعًفَْع ٖعثلوٌرعثلقجههز،عّٗقومعلَعثل ٌضعثلن

عثليٕعٗضٌجّخعه َعهجعلنعٗكيعثل و٘سعقوعغٌ٘عدٕعهيعثلذ٘جًجسعثلضٖعقوهِجعّجدقاج.

صْؾ٘سعثلطلذجسعثلوضضجد زعثلضٖعٗقوهِجعثلورضٌٕ،عّصكويع جةورعُيٍعع-2

ذجصَع مٖعامسعثلنطْرع ٖعثلض ٌاع لٔعثلضطًْثسعثلضٖعٗوملِجعثلورضٌٕع ٖعال

ثلذضجة عدّعثلؾمْهرعدّعرمٌّاعثلضْمل٘نعدّعاٌٗقمزعثلْموثهعع٘زهٌرعهيعف٘ظعًْ 

عدّعهقسعثنقجهزعّغٌُ٘ج.ع

صقممموٗنعثلضْ ممم٘جسعللذمممجة عثلممميٕعٗ ومممسعّاممم٘لااعلمممَعصض لممم عدمممنىّثسعع-3

ثلوْضِلك٘يعّصطًْعثل ٌّضعثلوقوهزعهٌِن،عّإفيمجة٘زعدمناغٌعثلْمل عثلوذ٘ مزع

ممجعّ ،عّثقضممٌثؿع مملاػعٍٗممجهرعثاّممضِلا ّممذخعّّممذخعىلممك،عّدقممسعثلْممل عهذ٘ ا

،عّصقوٗنعصْ ٘جسعصض ل عدجلْ٘جّزعثلضؾجًٗزعللذ٘ عهركلاسعصْْٗ عد نعثلْل 

عع ذٌعثلرذكزعهيعملا عصقل٘سعثنفيجة٘جس.

ع

ج:ع عثلِ٘تجسعثلضٖعص وسع ٖعهؾج عثلْالا عثنلكضًٌّ٘٘ي:ثلوؤّْجسعًّثد ا

وهعهممميعدجنضمممج زعإلمممٔعهٌثامممَعثلذقمممظعثل لومممٖعثلؾجه ٘مممز،عٌُمممج ع مممع

ّاملا عإلكضمًٌّ٘٘يعّص ومسع مٖعُميثعثلرٌاجسعثلضؾجًٗمزعّثلِ٘تمجسعثلضمٖعصوضلمكع

ُمميٍعثلرممٌاجسعّثلِ٘تممجسعّهٌثاممَععدممٌٍ،عّّممْاعًلقممٖعثلضممْ ع لممٔعدثلوؾممج 

 ــــــــــــــ
(1)

عًثؽ ع ٖعىلك،ععع

GONZALO (S.), A business outlook on Electronic Agents., 

November 2000, op. cit., p.6. 
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عّثلضمممٖعامممجىعلِمممجعهًّعاذ٘مممٌع مممٖعصطمممًْعصكٌْلْؽ٘مممجعثلمممْالا عثلذقمممظعثل لومممٖ

عثنلكضًٌّ٘٘ي
(1)

ع.

 :IBMشزوخ  -1

صكٌْلْؽ٘جعثلْالا عثنلكضًٌّ٘يعثليٗيع ٖعهؾج عدودعًرجاعُيٍعثلرٌازعع

.ع1994 مجمععٗضوض ْىعدقوًرع ٌ٘زع جل٘ز،عّهمْ عهٌْ٘ع لٔعرذكجسعثنًضًٌش

عّقوعاًْسعُيٍعثلرٌازعثل وٗوعهيعثلْالا عثنلكضًٌّ٘٘يعهغس:

ّٗ ضذممٌعُمميثعثلذًٌممجهؼعدّ ع.عBook Marketاٌٛو١ااً  ثزٔاابِذ -ع

ثاقضيممجهٗزعثلوض لقممزعْٗض جهممسعهمم عثلو لْهممجسعدًٌممجهؼع ممووضَعثلرممٌاز،عُّ

ّصقل٘لِممجعثلذ٘جًممجسعع،دجلْممْ عثنلكضًٌّ٘ممزعّ ول٘ممجسعثلذ٘مم عّثلرممٌث عثلضممٖعصممضن

ثلوجل٘زعثلنج زعدجلض جهسعه عد نعثلوٌضؾجسعهغمسعد٘م عثلكضمخعّمموهجسعفؾمَع

،عّغٌُ٘جصيثاٌعثلطٌ٘ثى
(2)ع

ع.ع

ٗ ضذممٌعُمميثعثلْا٘ممسعهمميعثلممْالا عع:Swift Fileاٌٛو١ااً ثزٔاابِذ  - 

قوعصنعدٌهؾضَع لٔعصقوٗوعاْثةفعثلذٌٗموعثنلكضًٌّمٖعثلميٕععثلوْج وٗي؛عإىعدًَ

ٗيممسعإلممٔعثلوْممضنومعّّضمم ِجع ممٖعهؾلمموثس،عّإمطممجًعثلوْممضنومعدْ ممْ ع

ًّجاسعإلكضًٌّ٘زعلِنعّصقوٗموعًمْكعثلٌّمجلز،عّٗ وكميعثلوْمضنومعهميعثّمض ذجهع

د نعدًْثكعثلٌّجةسعثلضٖعصيسعإلٔعثلذٌٗوعثنلكضًٌّٖعّهٌ ِمجعهميعثلْ مْ ع

ع.نلكضًٌّٖثلذٌٗوعثإلٔع

صنيم٘قعّقموعصمنعع:Aglets Mobile Agentsاٌٛو١اً ثزٔبِذ ع-ع

ل٘كْىعلوَٗعثلقٌازعّثلضٌقسعهيعهْق عإلٔعنممٌععIBMُيثعثلذًٌجهؼعهيعرٌازع

،عّْٗممضط٘ عُمميثع ذممٌعثلرممذكزعّثلٌؽممْكعإلممٔعثلوْقمم عثلأ مملٖعهممٌرعدمممٌٓ

ثلذًٌممجهؼعصقمموٗنعثاّضرممجًثسعثلنج ممزعد ول٘ممزعد٘مم عّرممٌث عد ممنعثلوٌضؾممجس،ع

وَ٘عدئهكجً٘زعثلض جهسعه عثلْالا عثٙمٌٗيعّصذجه عثلو لْهجسعه ِنعّٗض
(3)

ع.ع

 ــــــــــــــ
(1)

ٌّقضيمممٌع مممٖع ٌضمممٌجع لمممٔعدُمممنعثلرمممٌاجسعثلضمممٖعص ومممسع مممٖعهؾمممج عدمممٌثهؼعثلْا٘مممسعع

عثنلكضًٌّٖ،عّللوَٗوعهيعثلضفي٘سع يعُيٍعثلرٌاجسعّثلِ٘تجس،ع

GONZALO (S.), A business outlook on Electronic Agents. 

September 2001.., op. cit., p. 13. 
(2)

عثًظٌع ٖعثلوَٗوعهيعثلو لْهجسع يعُيثعثلْا٘س،ع

GONZALO (S.), Op. cit., p.7 
عع(ع3)

GONZALO (S.), Op. cit., p. 8. 
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 :MIT ه ِوعهجّجصرّْضِعللضكٌْلْؽ٘ج -2

 Massachusetts و ِممموعهجّجصرّْمممضِعللضكٌْلْؽ٘مممجعلامممجىع

Institute for Technologyٌعدمممٌثهؼعثلمممْالا عٗصطمممْهًّعهِمممنع مممٖعع

ِجعّثلضمٖعاجًمشعصضطمًْعثنلكضًٌّ٘ي،عّٗضضـعىلكعهيعدهغلزعثلذٌثهؼعثلضمٖعقموه

عهيعؽ٘سعإلٔعؽ٘س،عّهيعدهغلزعُيٍعثلذٌثهؼ
(1)

ع:ع

ّقموعصمنعصٌف٘ميعُميثعع:Expert Finder Agentsاٌٛو١اً ثزٔابِذ  -

،عّٗضوغسعُو َعثلأّجّٖع ٖعصقوٗنعثلنذٌرعللوْضنوه٘يع ٖع1997 جمعثلذًٌجهؼع

اغ٘ممٌعهمميعثلأهممًْعثاقضيممجهٗزعّثّممضغوجًعدهممْثلِنعهمميعممملا عهممجعٗؾو ممَعهمميع

ّصيممٌ٘فعُمميٍعثلو لْهممجسعّصقمموٗوِجع ٌمموعع،جسع ذممٌعرممذكزعثنًضًٌممشه لْهمم

ثقضيمجهٗزععلاسثلقجؽز،عّْٗمضط٘ عثلذًٌمجهؼعاميلكعصقموٗنعفلمْ عهضٌْ مزعلورمك

ع لَ٘عسثلوركلاُيٍعصْثؽَعثلوْضنومعد وعاٌؿع
(2)

ع.ع

ّقوعصنعصيو٘نعدًٌجهؼعُميثعع:Impulse Projectاٌٛو١ً ثزٔبِذ  -

لـعثلورمضٌٗيعّثلذمجة ٘يع لمٔعثلْمْث .ع،عُّْعٗ وسع ٖع مج1999ثلْا٘سع جمع

 ممئىثعاممجىعّامم٘لااع مميعثلورممضٌٕ،عْٗممضط٘ عثلْ ممْ عإلممٔعثلذضممجة عّثلوٌضؾممجسع

ّثلنمموهجسعثلضممٖعٗ ٌضممِجعثلذممجة ْىع ممٖعثلوضممجؽٌعثا ضٌثضمم٘زع ذممٌعثلرممذكز،ع

خعًغذممجسعثلورممضٌٕ،عّٗضفممجّضع لممٔعْممّٗيممٌفعثلوٌضؾممجسعإلممٔعقممْثةنعدق

إىثعامجىعّام٘لااع ميعثلذمجة ،ع ضكمْىعلمَععثلرٌث ،عٌّٗفيع ول٘زعثلرٌث عىثصِمج.عدهمج

ّّ٘جّمزعهِجمعدمٌٓعصضوغمسع مٖعثلضفمجّضع مٖعدٌمْهعثلذ٘م عّ مٌضعإًرمجهثسع

جلْممل عّثلنمموهجسعثلضممٖعٗقمموهِج،عّصقيمم٘سعثلممغويعليممجلـعُمميثعثلوض لقممزعد ع٘ممثلذ

ثلذممجة .عّ ممٖعفجلممزع رممسع ول٘ممزعثلرممٌث ،عٗقممضفععدكممسعثلو لْهممجسعثلضممٖعؽو ِممجع

زعُميثعذمقج ورعد٘جًجسعلوَٗعصْجُنع مٖعه ٌ مزعًغثلورضٌٕعادعٌج عثلضفجّضعه ع

عثلوْممضِلكع ٌمموعهمْلممَعهممٌرعدمممٌٓع لممٔعثلرممذكزعّصقمموٗنعثل ممٌضعثلوٌجّممخع

لَع
(3)

ع.

 ــــــــــــــ
(1)

عثًظٌع ٖعثلوَٗوعهيعًرجاعُيثعثلو ِوع ٖعدٌثهؼعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖ،عع

http://www.agents.media.mit.edu". ع 
(2)

عفزع لٔعثلوْق عثلضجلٖ:ععثلوَٗوعهيعثلو لْهجسع يعُيثعثلذًٌجهؼعهضجع

http://web.media.mit.edu/~lieber/Lieberary/Expert-Finder/Expert-

Finder-Intro.html 
(3)

عثلوَٗوعهيعثلو لْهجسع يعُيثعثلذًٌجهؼعهضجفزع لٔعثلوْق عثلضجلٖ:عع
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صمنعصيمو٘نعُميثعع:Tête - a – Tête (T@T )ثزٔابِذ اٌٛو١اً  -

ُّمْعدًٌمجهؼعهضقمومعٗقمْمعدوِومزعهقموهرعداعُّمٔعًدممطعع1997 مجمعثلذًٌمجهؼع

ٖعٗقوهِجعثلذجة ؛عّدو ٌٔعدّضمـعٗضوضم عُميثعفجؽجسعثلوْضِلك٘يعدجل ٌّضعثلض

ثلذًٌممجهؼعدقممْرعصقل٘ممسعثلو لْهممجسعثلضممٖعٗقمموهِجعثلوْممضِلكع ممٖعهفضمملاصَ،عهمميع

ّثلمممغويعّاٌٗقمممزعثلضْمممل٘نعّاٌٗقمممزعثلمممو  ،ععًْ ٘مممزعثلْمممل عّثلنممموهجسف٘مممظع

ّ وممٌٍعّهقممسعإقجهضممَعّفجلضممَععّثلرممٌّاعثلنج ممزعثلضممٖعٗمموًؽِجع ممٖعثل قممو،

ثلْل عدّعثلوٌضؾجسعثلوٌجّمذزعلمَعدرمكسعصلقمجةٖععّٗنضجًعلَعّّظ٘فضَعثاؽضوج ٘ز

هّىعصومسعثلذجة ع
(1)

ع.

ال٘مزعٗكمْىعهؾجًامجعّثلؾوٌٗعثلمياٌعدىعثّمضنوثمعثلمْالا عثنلكضمًٌّ٘٘يعع

دجلٌْممذزعللوْممضِلك،عغ٘ممٌعدىعثلرممٌاجسعثلضممٖعصقممومعُمميٍعثلذممٌثهؼعصقيممسعًْممذزع

كع%عّوٌْرعهيعق٘وزعثليفقزع ٌوهجعصضن،عدهجعقذمسعىلم10%عإلٔع5صضٌثّؿعهيع

ُيثعدجنضج زعإلٔعدىعُيٍعثلرٌاجسعٗوكٌِجعدىع ِيٍعثلرٌاجسعاعصقيسعر٘تاج.ع

هْجفزعإ لاً٘زعللذجة ٘يعّثلوٌضؾ٘يع ٖعقج ورعثلذ٘جًجسعثلنج زعدِمجعٗموّىععصذ٘ 

 ِ٘جعثّنعثلذجة عدّعثلوٌضؼعّثلوٌضؾجسعّثلنوهجسعثلضمٖعٗقموهِجع مٖعهقجدمسعٗو  مَع

عثلذجة عدّعثلوٌضؼ
(2)

عع.

اعصضقجضممٔعثلرممٌازعدٗممزعهذممجلنع لممٔعثلٌْممنزعّ ممٖعد ممنعثلأف٘ممجى،ع

 = ـــــــــــ
http://agents.media.mit.edu/projects/impulse/streetwise/streetWise_

submission.pdf 
(1)

عثلوَٗوعهيعثلو لْهجسع يعُيثعثلذًٌجهؼعهضجفزع لٔعثلوْق عثلضجلٖ،ع

http://www.amec.media.mit.edu/tête - a- tête/overview.html". ع 

ّصْؽمموعرممٌاجسعُّ٘تممجسعدمممٌٓعصذٌممشعّاممًْسعدممٌثهؼعثلممْالا عثنلكضممًٌّ٘٘ي،عرممٌازع

Accentureثلضممٖع ممووشعدًٌممجهؼعثلْا٘ممسععBargain Finderازع،عّرمم1955ٌ ممجمعع

Copermic. Comثلضمٖع مووشعثلذًٌمجهؼععMeta – Search Agentع2000 مجمعع،

،ع1996 مجمععJangoثلضمٖع مووشعثلذًٌمجهؼععNetbot Inc./Excite@homeّرمٌازع

عMysimonثلضمٖع مووشعثلذًٌمجهؼععMysimon Inc/CnetNetworks Incّرمٌازع

ثلضمٖعد موًسععWebcentric Inc/Network Commerce Inc،عّرمٌازع1998 جمع

ع.ع1999 جمععBottomdollarثلْا٘سع
(2)

ع80ثلضمٖعصقيمسعهذلمنععContinuum Software Incثًظٌع لٔعّذ٘سعثلوغج عرٌازعع

هّاًع لٔعإهًثػعثّنعثلذجة ع ٖعقج ورعثلذ٘جًجسعثلنج زعدِمج،عّٗنضلمفعُميثعثلوذلمنعدقْمخع

ع وهع فقجسعثلوْق عثلوٌثهعإهًثؽَع ٖعقج ورعثلذ٘جًجس.عثًظٌع ٖعىلك،ع

GONZALO (S.), A business outlook on Electronic Agents, 

November 2000, op. cit., p. 21. 
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ثلأّلٔعهيعدًٌجهؾِجعلضٌغخعثلورمضٌٕعّثلذمجة ع مٖعثّمضنوثمعثلذًٌمجهؼعّص لميع

ْضممـعهَثٗممجعّصثلرممٌازع مميعّؽممْهعًْمملعهضقوهممزعهمميعممملا عثلذًٌممجهؼعثلأّ ع

ثلٌْلعثلأمٌٓ،ععنعصفٌضعهقجدمسع لمٔعثّمضنوثمعُميٍعثلٌْملعثلوضقوهمز.عّهغمج ع

ثلممممميٕع مممممووضَعرمممممٌازععCopernic٘مممممسعدجلْاىلمممممكعثلذًٌمممممجهؼعثلنمممممجوع

Copernic.comهقجدممسعثلٌْممنزعثلرممٌازع قممطعصضقجضممٔععف٘ممظ؛ع1998 ممجمعع

ّصْؤعُيٍعثلٌْنزعثلؾوٗورعع2001ثلوضقوهزعهيعثلذًٌجهؼعّثلضٖع ووضِجع جمع

Copernic/shopper Plusع،ثلفٌ٘زعثل جل٘مزعدنيجةيِج،عُّٔعًْنزعصضوَ٘ع

د كمِعثلٌْمنزعثلقوٗومزعثلضمٖعثقضيمٌعّقوًصِجع لٔعثلض جقوعّصٌف٘ميعدٌمْهعثل قمو،ع

ع ولِجع لٔعؽو ِجعثلو لْهجسعّصيٌ٘فِج
(1)

ع.

 

 اٌّجضج اٌخبٟٔ

  خصبئص اٌٛو١ً الإٌىتزٟٚٔ

 

ثلوضنييمم٘يع ممٖعصكٌْلْؽ٘ممجعامميلكعّع٘ي٘ٗضممٌههع ممٖعاضجدممجسعثلقممجًًْ

ثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖعدًٌمجهؼعهيعثلنيمجةقعثلضمٖعصو٘مَع وهعاذٌ٘عثلو لْهجسع

رمجدَعدجلْا٘مسعضضمٖعصؾ لمَع لمٔعفموعقمْ عثلمذ نعٗ يعغٌٍ٘عهيعثلذمٌثهؼ،عّثل

عHuman Agentثلذرممٌٕع
(2)

اٌع ىعثلْا٘ممسعثلذرممٌٕعٗقْلممْىعإيلكعلممعث.عّصفْمم٘

د ضممجةَعهغممسععجصٌفمميُعEffectorsٗضيممٌاعهمميعممملا عهؾوْ ممزعهممؤعٌثسع

ثل٘وٗيعثليٗيعْٗضنوهِوجع ٖعثلضْق٘ ،عّثل ٘يعثلضٖعْٗضنوهِجع ٖعثلٌؤٗجعّثل قسع

ّثلأهمٌعُمْعىثصمَعدجلٌْمذزعلذًٌمجهؼعثلْا٘مسعُّكميث.ععثليٕعْٗضنوهَع ٖعثلضفكٌ٘ع

لا عمممد ممورعميممجةقعصؾ لممَعٗ وممسعُممْعثٙمممٌعهمميعثنلكضًٌّممٖعثلمميٕعٗضوضمم ع

هغممسعثلقمموًرع لممٔعثلضفج ممسعّهمم ععصرممجدَعهممؤعٌثسعثلرممنقعثلطذ٘ ممٖعهممؤعٌثس

ثٙمممٌٗي،عّثاّممضقلال٘زع ممٖعثصنممجىعثلقممٌثً،عّثلقمموًرع لممٔعثلوذممجهًرع ممٖعثصنممجىع

يممجةقعّغٌُ٘ممجعصقممٌحعإلممٔعفمموعاذ٘ممٌع وممسعثلْا٘ممسعثلقممٌثً،ع كممسعُمميٍعثلن

 ــــــــــــــ
(1)

عثلوَٗوعهيعثلو لْهجسع يعُيثعثلذًٌجهؼعهضجفزع لٔعثلوْق عثلضجلٖ:ع

http://copernic-shopper-plus.software.informer.com 
(2)

عثًطٌ،عع

RUSSELL (S.) & NORVIG (P.), Artificial Intelligence.., op. cit., 

p. 34. 
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ثنلكضممٌّىعهمميع وممسعثلْا٘ممسعثلذرممٌٕ،ع كلاُوممجعٗ وممسعهمميعممملا عهممؤعٌثسع

Effectorsع
(1)

دضرذَ٘عثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعدجلْا٘سعثلذ نعّقوعّ سعث ضقجهع.ع

ثلذرٌٕعدنًَعٗيًْعثلْا٘سعثنلكضًٌّمٖع لمٔعدًمَعدٗقًْمَعصظِمٌع لمٔع مًْرع

جسعّٗضقممٌ علٌ٘فمميعثلوِوممزعثلوكلممفعدِممجع ممٖعفمموّهعّؽممَعإًْممجىعٗضلقممٔعثلض ل٘ومم

ممج ثلض ل٘وممجسعثليممجهًرعهمميعهْممضنوهَ٘عاجلْا٘ممسعثلذرممٌٕعصوجها
(2)

ّقمموع ممٌضعع.

دِمجعدًٌمجهؼعثلْا٘مسعع د نعثلفقَعهؾوْ زعهيعثلنيجةقعثلضقل٘وٗزعثلضٖعٗضوضم

ععدمٌٓ.عثنلكضًٌّٖ،عّدضجاعثلذ نعميجةق

 مٖعاضجدمجسع لٔعثلٌغنعهيعص وهعّثمضلااعثلنيمجةقعثلضمٖعصضمٌههعّ

هميعثلنيمجةقعٗضفم ع لِ٘مجعثلفقمَثلفقَ،ع ٘وكيعثلقْ عدنىعٌُمج عفموعدهًمٔع
(3)

،ع

دالممم ع لِ٘مممجعثلمممذ نعثلنيمممجةقعثلضقل٘وٗمممزعللْا٘مممسعثنلكضًٌّمممٖ،عّدضمممجاع

ثلذ نعهيعؽجًذَعميجةقعدمٌٓعدال ع لِ٘جعثلنيمجةقعثلقوٗغمز.عّصضوغمسع

ثل وس،عّثلقوًرعثاّضقلا ع ٖعدهث ع ٖعثلنيجةقعثلضقل٘وٗزعللْا٘سعثنلكضًٌّٖع

ع،ثاؽضوج ٘ز،عّثلقوًرع لٔعًهعثلف س،عّثلقوًرع لٔعثلوذجهًرع مٖعثصنمجىعثلقمٌثً

عّقجدل٘ممزعثلقٌاممز
(4)

،عVeracityعلنيممجةقعثلؾوٗممور،ع وٌِممجعثلويمموثق٘زث.عدهممجع

ع،عّثل قلاً٘ممممزع ممممٖعثلضيممممٌاBene Volenceعّثلٌَ ممممزعإلممممٔعثلن٘ممممٌ

Rationality
(5)ع

ع.ع

 ــــــــــــــ
(1)

عثًظٌ،عع

Op. cit., p. 35.  
(2)

عثًظٌع ٖعىلك،ععع

MAES (P.), Agents that reduce work and information overland, at: 

 "http://www.cs.brandeis.edu/~cs125a/content/agentsmaes.doc".p.2. 
(3)

عثًظٌع ٖعُيٍعثلنيجةقعديفزع جهز،عع

FONER (L.), Agent and appropriation, at: 

 "http:// www.media.mit.edu /people/fonder /julia/juila.htm", p. 1  
(4)

عثًظٌع ٖعُيٍعثلنيجةقعثلضقل٘وٗز،عع

WOORLDRIDAGE (M.) & JENNING (H.S.), Intelligent 

Agents: Theory and Practice, June 1995 at: 

 "http://www.elec.qmw.ac.uk/dai/ pubs/ker95", p.2.   
(5)

ص ٌممٖعثلويمموثق٘زعدىعثلْا٘ممسعلمميعٗذلممنعثلوْممضنومعه لْهممجسعمجاتممزع مميعفجلممزعثلْممل عع

ّثلنمموهجسعّّممْ عثنًضًٌممش،عدهممجعثلٌَ ممزعإلممٔعثلن٘ممٌعدّعإلممٔع ممق٘ـعثلأ وممج ،ع ض ٌممٖعدىع

ثلْا٘سعلِ٘علمَعدُمواعهض جًضمزعهم عدُمواعهْمضنوهَعد كمِعثلقمج ع مٖعثلْا٘مسعثلذرمٌٕع
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ثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖعدىعجةقعيممم ممٌضععوهمميعؽجًذٌممجع ٌممًفضممسعّع

صقمومعهموٓعميمجةقع ٌ٘مزعُّمٔعثلنيمجةقعثلضمٖعصذمٌٍعع:إلٔعًمْ ٘يعًقْوِج

 ميعغ٘مٌٍعهميعدمٌثهؼعهيعثلٌجف٘زعثلضقٌ٘زعدّعثلفٌ٘مزعدًٌجهؼعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖع

ثلكوذْ٘صٌ،عّميجةقعصوكٌَعهيعدهث ع ولَعثلقجًًْٖعهميعثلوفجّضمجسعّإدمٌثمع

عثل قْه.ع

ع

 ت١ّش ثٙب ثزٔبِذ اٌٛو١ً الإٌىتزٟٚٔ:أٚلاً: اٌخصبئص اٌف١ٕخ اٌتٟ ٠

عٌٗوًػعصقشعُيثعثلٌْكعهيعثلنيجةقعهجعٗلٖ:ع

ع

 Socialاٌماااذرح الارتّبػ١اااخ(اٌماااذرح ػٍاااٝ اٌتؼبِاااً ِاااغ ا٢خاااز٠ٓ ) -1

Ability: 

 لممٔعثاصيمج عّثلضفج ممسعهمم ععٗقيموعدِمميٍعثلني٘يمزعقمموًرعثلذًٌمجهؼع

جعاذ٘ ٘ثٙمٌٗيعثليٗيعٗضْثؽوّىع لٔعرذكزعثنًضًٌش،عّْث عاجًْثعدر ع٘ينج ا

ثلونضلفمز،عدّععظٗذقغْىعدنًفِْنع يعثلْل عّثلنوهجسعهْضنوه٘يعهْثصٌ٘عثلذقم

ٗ ولممْىعلقْممجحعثلورممضٌٗيعدّعثلذممجة ٘يععاممجًْثعّامملا عإلكضممًٌّ٘٘يعنمممٌٗي
(1)

.ع

ّٗقيمموعدجاصيممج عّثلضفج ممسعٌُممجع ممٖعهؾممج عثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖعثلقمموًرع لممٔع

وعثلطذ ٘٘يعّثلْالا عثٙممٌٗيعصذجه عثلذ٘جًجسعد٘يعثلْا٘سعّغٌٍ٘عهيعثلأرنج

 ٘وجعٗض ل عدجلْل زعدّعثلنوهزعثلوْامسع ِ٘مج،عّٗقمضفععثلْا٘مسعدكمسعثلو لْهمجسع

قج ممورعثلضممٖعٗضقيممسع لِ٘ممجعّٗضمم٘فِجعإلممٔعه لْهجصممَعلضرممكسعُمميٍعثلو لْهممجسع

ٗوكٌممَعثّممضنوثهِجعد مموعىلممكعد٘جًممجسعللذًٌممجهؼع
(2)

ّٗممضنعثاصيممج عدمم٘يعثلْا٘ممسع.ع

 = ـــــــــــ
وثا،عّدهمجعثل قلاً٘مزع ض ٌمٖعدىعثلْا٘مسعّمْاعٗضيمٌاعدطٌٗقمزعثليٕعقوعصكْىعلَعُيٍعثلأُ

عصقق عدُوث َعثلوٌؽْرعهٌَ.عثًظٌع ٖعُيٍعثلنيجةقعثلقوٗغز،ع

ROSLER (M.) & HAWKINS (D.T.), Intelligent Agents: A 

technology and business applications analysis , 1995 

http:www.mines.unancy.fr/wguwniffe/courseenn/131/heilmann/hei

lmann.html", p.1 et s.ع 
(1)

عثًظٌع ٖعىلك،عع

WETTING (S.) and ZEHENDNER (E.), The Electronic agent., 

op. cit., p. 2 
(2)

،عثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖ،عهفِْهمَعّاذ٘ ضمَعد. ألاء ٠ؼمٛة إٌؼ١ّٟ ثًظٌع ٖعُيثعثلو ٌٔ،عع

ج،ع414ثلقجًًْ٘ز،عهٌؽ عّجد ع،عوع ع،عّثًظٌعدٗضا
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ً٘٘يعهميعمملا علغمزعثصيمج عهرمضٌازع مٖع مًْرعّغٌٍ٘عهيعثلْالا عثنلكضٌّ

صفج لاسعد٘يعثلذٌثهؼ،عدهجعّّ٘لزعثاصيج عد٘يعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعّثلرمنقع

ثلو لْهمجسعدمذ نعدًٌجهؼعثلكوذ٘مْصٌعثل جهٕع ضضنع يعاٌٗ عصَّٗوعثلرنقع

،ع ٖعهقجدسعفيْلَعهيعثلذًٌمجهؼع لمٔعد٘جًمجسعصض ل عدوفضلاصَعًّغذجصَثلضٖع

عغٌُ٘جصض ل عدْل عّموهجسعّ
(1)

عع.عع

ع

 :Reactivityاٌمذرح ػٍٝ رد اٌفؼً  -2

ّص ٌٖعُيٍعثلني٘يمزعدىعدًٌمجهؼعثلْا٘مسعقمجهًع لمٔعإهًث عّصو٘٘مَعع

ضًٌّ٘زعثلضٖعٗ وسعملالِج،عّْٗضؾ٘خعلأٗزعصغٌ٘ثسعّصطًْثسعصطٌدعكثلذ٘تزعثنل

ظِمًْعهٌضؾمجسعّمْث ع مٖعرمكسع لٔعُميٍعثلذ٘تمزعهميعف٘مظعصغ٘مٌعثلو لْهمجسع

ٖعثلأّم جًعدّعظِمًْعهقملاسعث ضٌثضم٘زعؽوٗمور.عّٗ وكميعؽوٗورعدّعثًنفجضع م

للذًٌجهؼعثاّضفجهرعهيعُيٍعثلو لْهجسعثلؾوٗورعدض وٗسع ٌّضعثلرٌث عّثلذ٘م ع

دق٘ظعصنمميع مٖعهيعف٘ظعثلغويعّثلضوجًجسعّموهزعهجعد وعثلذ٘ ،عثلضٖعٗقوهِجع

ث ضذجًُجعثلضطًْثسعثلؾوٗورع ٖعّْ عثنًضًٌشع
(2)

ع.

ثلْا٘ممسعرممنقعلممْعالممفعع:ثلضممجلٖعّْٗضممـعُمميٍعثلني٘يممزعثلوغممج 

درمٌث عإ مموثًثسعدفمموعثلوغٌمم٘ي،ع ممئىعثلْا٘مسعاعٗ ممٌضع لممٔعثلورممضٌٕع قممطع

ثليٕعّذ عّدىعدرضٌثٍعلَعدّعلغٌٍ٘عهميعقذمس،عّإًومجعٗذقمظع ميععCDصعرٌٗطعثل

نمممٌعإ مموثًثسعلِمميثعثلوغٌممٖعّٗنممميع ممٖعث ضذممجًٍعّؽممْهعُمميثعثلكجّمم٘شع ممٖع

،عثلومممٍْكصغ٘مممٌع مممٖعفجلمممزععثلومممٍْكعثلؾوٗممموّع،ثلونمممَّىعثنلكضًٌّمممٖعدمعا

اوجعلْعاجىعٌُج عصنف٘نع ٖعإىعّؽوسعععCDثلصعدِيثعّثل ٌّضعثلضٖعصض ل ع

عُّكيث.او٘زعه ٌ٘ز،ع ٖعفجلزعرٌث ععويثلغ

ع

ع

 = ـــــــــــ
GONZALO (S.), a business outlook on Electronic Agent., 

September 2000, op. cit., p. 5.  
(1)

عثًظٌ،.عع

JUREWICZ (A. – M.), Contracts concluded by Electronic 

Agents.., op. cit., p 5 
(2)

عثًظٌ،ع

Op. cit., p. 6. ع 
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 حب١ٔبً: اٌخصبئص اٌتٟ تّىٕٗ ِٓ أداء دٚرٖ اٌتؼبلذٞ: 

 :Autonomyالاستملا١ٌخ  -1

جعثلنيممجةقعثلأّجّمم٘زعثلضممٖعٗضو٘ممَعدِممعدُممنص ضذممٌعُمميٍعثلني٘يممزعع

عدًٌجهؼعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖ
(1)

.عّٗقيوعدِجعدىعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعْٗمضط٘ عدىع

ٗضيممٌاعّ قاممجعلنذٌثصممَعثلنج ممز،عّٗقممْمعدٌفْممَعدذٌممج عه لْهجصممَعهمميعممملا ع

عصؾجًدممممَعثلْممممجدقزعّصؾممممجًحعثلممممْالا عثٙمممممٌٗيعثلمممميٗيعٗضذممممجه عه ِممممنعُمممميٍع

ثلنذممٌثسع
(2)

ذرممٌعدّع.عّلِمميثعٗقممج عدىعُمميثعثلذًٌممجهؼعٗ وممسعهّىعصممومسعهمميعثل

جعهيعثلضقكنع ٖعصيٌ جصَعّفجلضمَعثلوثمل٘مزع  Someّالا عنمٌٗي،عّلوَٗعًْ ا

kind of control over its actions and internal stateع
(3)

ع.ع

عد ممنعثلفقممَعْٗضممـّع
(4)

دًٌممجهؼععج ممفزعثاّممضقلا عثلضممٖعٗضوضمم عدِممع

دفكٌرعدىعثلقجّخعثٙلٖعؽِمجٍعٗ ومسعهميعمملا عهموملاسععثلْا٘سعثنلكضًٌّٖ

،عّهنٌؽجسعهٌَ،عّ ول٘زعصؾٌٕع لٔعثلووملاسعلضضقق عثلونٌؽجس.عّهيعلَ

صضنميعوموملاسعثلضمٖعثلدىعثنًْمجىعُمْعثلميٕعٗ موععثلكوذ٘مْصٌثلو لْمع مٖع ومسع

 مممًْرعد٘جًمممجسعدّعدممممٌثهؼ،عّالومممجععذضمممشعُمممميٍعثلوممموملاسعالومممجعصرممممجدِشع

ثلونٌؽجسعثلضٖعٗضقيسع لِ٘جعهيعثلؾِجٍ،عّهيععنعٗكْىعهميعثلْمِسعه ٌ مزع

جسعدجلض ٌاع لٔعثلووملاسعًّْكعثل لو٘مجسعثلضمٖعصؾمٌٕع لِ٘مج.عدهمجعثلونٌؽ

زعثاّضقلا ع ٖعدًٌجهؼعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعصؾ سعثلذًٌمجهؼعٗمضقكنعّٗغ٘مٌع ف

 ٖعهوملاصَع ٖعاسعهٌر.عّصفٌْ٘عىلكعدًمَعإىثعامجىعهميعثليمق٘ـعدىعثلذًٌمجهؼع

ط٘ عصقوٗنعٗ وسعهيعملا عد٘جًجسعٍّهٍعدِجعثلوْضنوم،عإاعدىعُيثعثلذًٌجهؼعْٗض

 ــــــــــــــ
(1)

عثًظٌ،عًقن،عع

RUSSELL (S.) & NORVIG (P.), Artificial Intelligence, op. cit., p. 

34 
(2)

عثًظٌع ٖعىلك،عع

Op. cit., p. 35.  
(3)

عثًظٌ،ع

Op. cit., p. 36. ع 
(4)

عثًظٌ،ععع

ABSHER (S.) & NAOKI (H.),. Filtering with intelligent soft ware 

Agents, at: 

"http://www.engin.umd.umich.edu/CIS/course.des/cis479/projects/

FISA.html 
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همموملاسعؽوٗممورعلٌفْممَعهمميعممملا عهممجعصقيممسع ل٘ممَعهمميعد٘جًممجسعّممجدقزعهمميع

هْممضنوه٘يعنمممٌٗيعدّعهمميعّامملا عنمممٌٗيع مميعاٌٗمم عصذممجه عثلذ٘جًممجسعه ِممن.ع

ّدو ٌممٔعدّضممـعلْ٘ممشعثلومموملاسعثلضممٖعد مموُجعثلوْممضنومعُممٖعثلْف٘ممورعثلضممٖع

هميعّثقم عثلذًٌجهؼعىثصَعد٘جًجسعؽوٗمورعدضج زعٗ وسعثلذًٌجهؼعهيعملالِجعّإًوجع

عععمذٌصَ.ع

ّقوعصٌصمخع لمٔعىلمكعًض٘ؾمزعهِومزعصضوغمسع مٖع مومععذمجسعثلونٌؽمجسع

ثليجهًرعهيعثلذًٌجهؼ،عدسعصضٌْكع مٖعامسعهمٌرعدقْمخعثلذ٘جًمجسعثلضمٖعصقيمسع

لضممٖعؽو ِمجع مميعثلْممل زعدّعثلنوهممزعثلوكلممفعدِممجعثع،عّصلممك لِ٘مجعهمميعثلوْممضنوم

ؽمجسع مٖعامسع،ع ضٌمْكعهيمجهًعثلوموملاسعّثممضلااعثلونٌّقوًعُيٍعثلذ٘جًجس

صؾْوعهَ٘رعثاّضقلا ع ٖعثل وسعثلضٖعٗضوض عدِمجعدًٌمجهؼعثلْا٘مسعُٖعثلضٖعهٌرع

ثنلكضًٌّٖع
(1)

عع.ع

ّهيعؽجًذَعٗذٌٍعثلذ نعع
(2)

ٗضومَعدِمجعدًٌمجهؼع مفزعثاّمضقلا عثلضمٖعع

ثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعدضرذَ٘عه وعثلذًٌجهؼعديمجً عثلْمج زعثلضمٖعٗ موُجع مجً ِجع

ج ٌعإلٔعقجًرعدّمضٌثل٘ج.عّٗقمْ عُميثعثلفق٘مَعّج جسع ٌوهجعْٗع6 لٔعدىعصض٘فع

دنىعصغٌ٘عثلْج زع ٌوعثلْفٌعإلٔعثّضٌثل٘جعٗو ع لٔع ذقٌٗزع مجً ِج،عّاعٗمو ع

ع لٔعرٖ عهوَ٘ع ٖعثلْج ز،عد كِعثلقج ع ٌوهجعصضغٌ٘عثلْج زعهيعصلقج عىثصِج

.عّصطذ٘ عُيٍعثلفكٌرع لٔعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعًؾوعدىعثلذًٌجهؼع ٖعفجلزعثلْفٌ

كضْخعمذمٌثسع مٖعامسعهمٌرعٗ ومسع ِ٘مج،عّٗؾوم عهميعًفْمَعد٘جًمجسع ميعىثصَعٗ

ثلْل عّثلنموهجسعثلضمٖعّمذ عّدىعّالمَعثلمذ نع مٖعرمٌثةِجعدّعد٘ ِمج،عّصمؤعٌع

مذٌثصَعثلنج زع ٖعقٌثًٍعدجلذ٘ عّثلرٌث عد وعىلكع
(3)

ع.ع

 ممٖعاٌٗقممزع ولممَعّصو٘ممَعُمميٍعثليثص٘ممزعدًٌممجهؼعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖعع

 ــــــــــــــ
(1)

ج،عع عثًظٌع ٖعد٘جىعىلكعدٗضا

FRANKLIN (S.) & GRAESSER (A.), Is it an agent or just a 

program? A taxonomy or autonomous agents, at: 

"http://www.msci.memphis.edu/ franklin/agentprog.html", p. 1 et s. 
(2)

عثًظٌ،ع

RUSSELL (S.) & NORVIG (P.), Artificial Intelligence, op. cit., 

p.35 
(3)

عًثؽ ،ع

RUSSELL (S.) & NORVIG (P.), Artificial Intelligence, op. cit., 

p.36 
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دّععYahooثل جلو٘مزعهغمسعثلمصعًًزعدوْثصٌ٘عثلذقظعّثلقٌثًثسعثليجهًرعهٌَعهقج

ثلضٖعص وسعصقشعإرٌثاعًّقجدمزعثلوْمضنومعهّىعدىعٗكمْىعلموِٗجععGoogleثلصع

ثلقمموًرعثلضقٌ٘ممزع لممٔعإًرممج عدّعملمم عدٗممزع لاقممجسعقجًًْ٘ممزعلضذ ٘ضِممجعثلليمم٘قزع

درنقعثلوْضنومع
(1)

ع.ع

ع

 : Pro - activenessاٌمذرح ػٍٝ اٌّجبدرح  -2

ثلوذممجهًرع ممٖعدهث ع ولممَعثلْا٘ممسعلوٗممَعثلقمموًرع لممٔععّص ٌممٖعدىعدًٌممجهؼع

  ممسعدّعهؾممٌهعثّممضؾجدَعلضغ٘ممٌثسععًهّثصنممجىعقممٌثًٍ،عّاعصكممْىعد  ممج عهؾممٌهع

ثلذ٘تزعثلضٖعٗضْثؽوع ِ٘جع
(2)

ع.ع

ع

 : Adaptive Behaviorاٌمذرح ػٍٝ تؼذ٠ً اٌسٍٛن  -3

ّص ٌٖعُيٍعثلنج ٘زعدىعثلذًٌجهؼعلَعثلقوًرع لٔعص وٗسع ٌّضمَع مٖعع

ٗغٌ٘ع ِ٘جعثل و٘سع جهثصَعدّعهفضلاصَ،ع ِْع ٖعاسعهٌرعٗقومعللورضٌٕعاسعهٌرع

جعدقْخعهجعصْ سعإل٘مَعهميعه لْهمجسعع- ٖعفجلزعثلْا٘سع يعثلرٌث عع–  ٌضا

ع– ممٖعفجلممزعثلْا٘ممسع مميعثلذ٘مم عع– ممٖعضممْ عهفضمملاسعثل و٘ممس،عّٗقممومعللذممجة ع

د ضسع ٌّضعثلذ٘ عثلضٖعصضورٔعه عهضغٌ٘ثسعثلْْ عّصغٌ٘عىّ عثلوْضِلك،ع

يععممنعٗوكٌممَعدىعٗممؤعٌع لممٔعقممٌثًعثلذممجة عّص مموٗسعرممٌّاعثلذ٘مم عدٌممج ع لممٔعّهمم

ثلو لْهجسعثلقوٗغزعثلضٖعصْ سعإلِ٘جع
(3)

ع.ع

ع

عاٌفصً اٌخبٟٔ

 اٌٛو١ً الإٌىتزٟٚٔ صزفبد اٌمب١ٔٛٔخ اٌتٟ  ٠مَٛ ثٙبِص١ز اٌت

 ــــــــــــــ
(1)

عثًظٌ،عع

JUREWICZ (A.–M.), Contracts concluded by Electronic Agent.., 

op. cit. p. 5.  
(2)

عثًظٌ،عع

WOOLDRIDAGE (M.) & JENNIBGS (H.- S.), Op. cit., p. 3 ; 

CROSS (S.R.), Agency, contract and intelligent software., op. cit., 

p. 177.  
(3)

عًثؽ ع ٖعىلك،عع

WETTING (S.) and ZEHENDNER (E.), The Electronic Agent.., 

op. cit., p. 2. 
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صٌصخع لٔعمي٘يمزعثاّمضقلا ع مٖع ومسعثلْا٘مسعثنلضكًٌّمٖع لمٔع

هممميعًجف٘مممز،عّصطمممًْعصكٌْلْؽ٘مممجعثلمممْالا عثلٌقمممْعثلوذممم٘يع مممٖعثلفيمممسعثلأّ ع

ثنلكضًٌّ٘٘ي،عّظِمًْعؽ٘مسعهميعثلمْالا عْٗمضط٘ عثلضمومسعدرمكسعإٗؾمجدٖع مٖع

إدممٌثمعثلضيممٌ جسعثلقجًًْ٘ممزعهمميعًجف٘ممزعدمممٌٓ،عدىعثصؾممَعثلفقممَعثلقممجًًْٖعإلممٔع

ثلضْجؤ ع يعهيٌ٘عثلضيٌ جسعثلقجًًْ٘مزعثلضمٖعٗقمْمعدِمجعُميثعثلْا٘مس،عّإىثعهمجع

ثصممَ،عدمعصٌْممخعإلممٔعثلرممنقعهْممضنومعثلذًٌممجهؼ،عاجًممشعصٌْممخعإلممٔعثلْا٘ممسعى

عثلضْجؤ عايلكع يعثلٌضجةؼعثلقجًًْ٘زعثلضٖعصضٌصخع لٔعُيثعثنٌّجه.

ّثلْثقمم عدًممَعٗؾممخعدىعٗممضنعصقوٗمموعهيممٌ٘عُمميٍعثلضيممٌ جسع ممٖعضممْ ع

ثلٌيْوعثلضٖعص جلؼعهْنلزعصومسعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖع ٖعإدٌثمع قْهعثلضؾجًرع

فجق٘مزعثلأهمنعثلوضقمورعثلوض لقمزعدجّمضنوثمعثصعثلوّل٘زعاوجعُمْعثلقمج ع مٖعًيمْو

،عّقممجًْىع2005ثلنطجدممجسعثنلكضًٌّ٘ممزع ممٖعثل قممْهعثلوّل٘ممزعثليممجهًرع ممجمع

ثلضؾممممجًرعثلأهٌٗكمممممٖعثلوْفمممممو،عّثلقممممجًْىعثلوْفممممموعثلأهٌٗكمممممٖعللو مممممجهلاسع

عثنلكضًٌّ٘ز،عّايلكعنًث عثلفقَعّد نعدفكجمعثلقضج عثلوضجفز.

ثلوْضمْكعّنًث عثلفقمَ،عّهيعملا عصقل٘سعثلٌيْوعثلضٖعص جلؼعُميثع

ٗوكٌٌجعثلقْ عدنىعهيٌ٘عثلضيٌ جسعثلضٖعٗقمْمعدِمجعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖعصٌْمخع

إلٔعهْضنومعُيثعثلْا٘س،عّلكيعٗذقٔعثلضْج  ع يعدّجُعُيثعثنٌّجه،عّثلٌضجةؼع

ثلوضٌصذممزع ل٘ممَ.عّّممْاعً ممٌضع ممٖعُمميثعثلفيممسعًٙث عثلفقممَع ممٖعثلأّممجُع

ِممجعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖعإلممٔعهْممضنومعثلقمجًًْٖعلأّممٌجهعثلضيممٌ جسعثلضممٖعٗقممْمعد

عثلذًٌجهؼع ٖعهذقغ٘يعهْضقل٘ي،ععنعًلٖعىلكعًدٌٗجع ٖعثلوْنلزع ٖعهذقظععجلظ.عع

 

 اٌّجضج الأٚي

 إسٕبد اٌتصزفبد إٌٝ اٌّستخذَ ثبػتجبر ثزٔبِذ اٌٛو١ً 

 ِززد أداح اتصبي

 

ثلأ سعدًَعاعصْؽوعاٌٗقزعمج زعللض ذٌ٘ع يعثنًهثر،عّهيععنعٌٗ قوع

ؾٌهعصذجه عثلأاٌثاعثلض ذٌ٘ع يعإًهثص٘يعهضطجدقض٘ي.عّقوعصٌصمخع لمٔعثل قوعدو

دممنٕعرممكسعّلممْعاممجىع دىعٗ ذممٌع مميعإًثهصممَ ُمميثعثلأ ممسعدًممَعٗؾممٍْعللرممنق

مجعللض ذ٘مٌع ميع إلكضًٌّ٘اجعإاع ٖعثلقجاسعثلضٖعْٗضلَمع ِ٘جعثلقمجًْىعرمكلااعمج ا
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عثنًهثهر.

 عّصٌص٘ذاممجع لممٔعىلممكعٗوكمميعللرممنقعدىعٗ ذممٌع مميعإًثهصممَعهمميعممملا

دممٌثهؼعصغذممشع لممٔعثلقجّممخعثٙلممٖعص وممسعّ مم عص ل٘وممجسعّد٘جًممجسعٗممَّهٍعدممَع

هْضنومعثلؾِجٍ.ع ئىثعص جقوعثلذًٌجهؼعّ م عُميٍعثلض ل٘ومجس،ع ِمْعدذْمجازعٗ ذمٌع

 يعإًهثرعهْضنومعثلذًٌجهؼ،عّإلَ٘عّفوٍعصٌْمخعثلضيمٌ جسعثلضمٖعصيموًع ميع

عُيثعثلذًٌجهؼ.ع

َع يعثلوًّعثليٕعٗوغلَععدِيثعثلضقل٘سعثلقجًًْٖعثلذْ٘ط،عٗ ذٌعد نعثلفق

دًٌجهؼعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖع ٖع قْهعثلضؾجًرعثنلكضًٌّ٘ز،عّٗمٌّىعدًمَعهؾمٌهع

دهثرعّّّمم٘لزعٗ ذممٌعدِممجعهْممضنومعثلذًٌممجهؼع مميعإًثهصممَ.عّّممْاعً ممٌضعهمميع

عؽجًذٌجعلِيثعثلٌدٕعقذسعدىعًق٘وَ.ع

 

  أٚلاً: ػزض اٌزأٞ: 

ًٖعهؾٌهعدهثرعٌٗضيٌعد نعثلفقَعإلٔع كٌرعدىعدًٌجهؼعثلْا٘سعثنلكضٌ

مضنومع ذمٌعA communication Toolثصيمج ع ؛ع ِمْعهؾمٌهعدًٌمجهؼعْٗ 

رممذكزعثنًضًٌممشعّ مم عص ل٘وممجسعٗممَّهٍعدِممجعثلوْممضنوم،عّْٗممجّٕعدًيممجًعُمميٍع

ثلفكٌرعد٘يعدًٌجهؼعثلْا٘سعّدٗزعنلمزعْٗمضنوهِجعثلرمنقع مٖعثلض جقموع ميعد مو،ع

اجلفجاِعّثلضل٘فْىعّغٌُ٘جع
(1)

ع.عععع

دىعثلأ وممج عّثلضيممٌ جسعثليممجهًرعهمميعٌّٗصممخعدًيممجًعُمميثعثلممٌدٓع

دًٌجهؼعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعص ضذٌع جهًرعهميعثٙلمزعثلضمٖعْٗمضنوهِجعثلرمنقع
(2)

،عّهيععنعصٌْخعُيٍعثلأ وج عإلٔعثلرمنقعهْمضنومعثٙلمز،عّٗكمْىعهْمؤااع

 يعًضجةؼعُيٍعثلأ وج عهيعثاضْجحعثلققْ عّصقوسعثالضَثهمجسع
(3)

.عّاعٗقموؿع

 ــــــــــــــ
(1)

عثًظٌع ٖعىلك،ععع

KEER (I.R.), Providing for autonomous electronic device in the 

Uniform Electronic Commerce Act., op. cit., p.3
 

(2)
ع.عHuman Controllerضنومعثلذًٌجهؼعمعثلرنقعثلوٌثقخم.ٗطل عثلذ نع لٔعهْعع

THOUMYRE (P. - L.), L'echange des consentements dans le 

commerce électronique, at: 

"http://www.lex-electronica/org/ articles/ v5-1/ thoumfr.htm", p.1. 
(1)

عًثؽ ،ععع
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دّعاعٗ لنعدذٌْهعثل قوعثلضٖعصْ سعإلِ٘جعثلْا٘مسعهم عع ٖعىلكعدىعٗ لنعثلوْضنوم

مجعدىعٗمْ ٌعثلذًٌمجهؼعللوْمضنومعإهكجً٘مزعهٌثؽمزع ثلغٌ٘،عّاعٗقوؿع مٖعىلمكعدٗضا

دٌممْهعثل قمموعقذممسعثلض جقمموعهمم عثلطممٌاعثٙمممٌعدمعاع
(1)

.عّاعْٗممضط٘ عثلوْممضنومع

عثلضنلقعهيعُيٍعثلوْتْل٘زعإاعإىثعدعذشعدىعثلذًٌجهؼعاعٗ ومسعصقمشعّم٘طٌصَ،

دّعدىعثلنطنعاعٌٗؽ عإلٔعّذخعدؽٌذٖع
(2)

ع.عع

ّلنعٗ ومعدًيجًعُيثعثلٌدٕعثلقؾزعّثلأّجُعثلقمجًًْٖعثلميٕعٗوكميعدىع

ٗذٌٔع لَ٘عًدِٗن.عّصفٌْ٘عىلك،عدىعد نعدًيجًعُيثعثلٌدٕعصقوطع يعقٌٌٗمزع

قجًًْ٘زعهفجهٍعدًَع ٌموهجعْٗمضنومعثلرمنقعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖ،عّٗ ضوموع ل٘مَع

جًًْ٘مزعًّدٗمَعثلميٕعٗظِمٌع مٖع مًْرعإٗؾمجحعدّعقذمْ ،ع ٖعصكْٗيع قوٗضمَعثلق

ٗكْىعقوع ذٌع يعً٘ضَعّإًثهصَع ٖعدًَعّ٘لضَمعدكسعثلأ وج عّثلضيٌ جسعثلضمٖع

ثعلِميثعثلرمنق،عّدجلضمجلٖعْٗمن ع صيوًع يعُيثعثلْا٘س،عّهيععنعٗ ضذٌعهْج وا

ثلرنقع يعاسعصيٌ جصَعّانًِجعّثق مزعهٌمَعرنيم٘اجعدوقضضمٔعُميٍعثلقٌٌٗمزع

ثلقجًًْ٘زع
(3)

ع.ع

ّثلْثقمم عدىعُمميثعثلممٌدٕعٗضطممجد عهمم عقممجًْىعثلًْْ٘٘ممضٌث عثلٌوممْىؽٖعععع

1996للضؾجًرعثنلكضًٌّ٘زعثليجهًع ٖعهْٗموذٌع
(4)

ع2.عّصفْمٌ٘عىلمكعدىعثلومجهرع

 = ـــــــــــ
CROSS (S.R.), Agency, contract and intelligent software agents., 

op. cit., p. 180.  
(2)

ع ٖعُيثعثلو ٌٔ،ععع

WEITZENBOCK (E. – M.), Introduction on the special isuue on 

electronic agents., op. cit., p. 214; MIDDLEBROOK (S. T.) and 

MULLER (J.), Thoughts on bots: The emerging law of electronic 

agents, Business Lawer, 2000, p. 35.  
(3)

،عإدمٌثمعثل قموعثنلكضًٌّمٖ،عهًثّمزعهقجًًمز،عهثًعد. خبٌذ ِّذٚس إثزا١ُ٘ثًظٌع ٖعىلك،عع

 .209،عوع2008ثلفكٌعثل ٌدٖ،ع
(4)

عثًظٌ،ععع

ALLEN (T.) & WIDDISON (R.), Can computers make 

contracts?, Harvard Journal of  Law & Technology, 1996, p. 23; 

LEROUGE (J. – F.), UCITA: The use of electronic agent 

questioned under contractual law: suggested solutions on a 

European and American level, J. Marshall J. computer & Info., 

1999,  p. 305.    
(3)

ع16ثلوممؤًكع ممٖعع51/162 مموًعُمميثعثلقممجًْىعثلٌوممْىؽٖعدقممٌثًعثلؾو ٘ممزعثل جهممز،عًقممنعع

ع،عًّيْوعُيثعثلقجًْىعهضجفزع لٔعثلوْق عثلضجلٖ:1996اجًْىعثلأّ /هْٗوذٌع
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)ػ(عهيعُيثعثلقجًْىعص ٌاعهٌربعًّجلزعثلذذجًجسعدنًَعمعثلرنقعثليٕعٗ ضذٌع

 لمٔعٗوٗمَعدّعً٘جدمزععقوعصنع-إىعفوطع-دىعإًّج عدّعإًرج عثلذ٘جًجسعقذسعصنٌَِٗج

 ٌممَ،عّلكٌممَعاعٗرمموسعثلرمممنقعثلمميٕعٗضيممٌاعاّْممم٘طع ٘وممجعٗض لمم عدِممميٍع

)ح(عثلضٖعصقموهعثلرمنقعع13/2ثلٌّجلزم.عّثلأهٌعُْعىثصَع ٘وجعٗض ل عدجلوجهرع

ثليٕعصٌْخعإلَ٘عًّجةسعثلذ٘جًجس؛عإىعصٌقع لٔعدًَعمع ٖعثل لاقمزعدم٘يعثلوٌرمبع

 جهًرع يعثلوٌربعإىثعإًّملشعهميعّثلوٌّسعإلَ٘،عص ضذٌعًّجلزعثلذ٘جًجسعدًِجع

عًظجمعه لْهجسعهذٌهؼع لٔعٗوعثلوٌربعدّعً٘جدزع ٌَعصلقجة٘اجم.ع

ّإىثعاجًشعُميٍعثلٌيمْوعغ٘مٌع مٌٗقزع مٖعث ضذمجًعثلذًٌمجهؼعثلميٕع

ْٗضنوهَعثلرنقعهؾٌهعدهثرعثصيمج ،عدمسعص ضذمٌع قمطعدىعهمجعٗيموًع ميعُميثع

ٌوعإلٔعهْمضنوهَ،ع مئىعثلض ل٘م ع لمٔعُميثعثلقمج ًْىعقموعدّضمـعُميٍعثلذًٌجهؼعْٗ 

ثع ٌمموهجعًّهعدممَعمع ممٖعه ظممنعثلممٌظنعثلقجًًْ٘ممز،عْٗممضنومعهفِممْمعمع ثلفكممٌرعؽ٘مموا

ثلرنقمعللإرجًرعإلٔعد قجحعثلققمْ عّثالضَثهمجس،عٌّٗذغمٖعصفْمٌٍ٘ع لمٔع

دًممَعٗرمموسعاممسعهمميعثلأرممنجوعثلطذ٘ مم٘يعّثلِ٘تممجسعثا ضذجًٗممز،عدّعثلك٘جًممجسع

ٌرممتِجعثلقْثّمم٘خعصلقجة٘اممجعهّىعثلقجًًْ٘ممزعثلأمممٌٓ.عدهممجعًّممجةسعثلذ٘جًممجسعثلضممٖعص ع

صومسعدرٌٕعهذجرٌ،ع ٘قيوعدىعصكْىعهروْلزعدجلفقٌرعثلفٌ ٘زع)ػ(،عّلكميعاع

ٌٗذغٖعإّج رعصفٌْ٘عثلقجًْىعثلٌوْىؽٖع لٔعدًَعٗضم٘ـعثلوؾمج علؾ مسعثلقجّمْحع

 ممجفخعفقممْ عّثلضَثهممجس.عٌّٗذغممٖعث ضذممجًعًّممجةسعثلذ٘جًممجسعثلضممٖعصٌرممتِجع

هذجرممٌعمعًجرممتزعمع مميعثلك٘ممجىعثلقممجًًْٖععثلقْثّمم٘خعصلقجة٘اممجعهّىعصممومسعدرممٌٕ

ثليٕعرغسعثلقجّمْحعً٘جدمزع ٌمَ.عّدهمجعثلوْمجةسعىثسعثليملزعدجلْاجلمزعثلضمٖعقموع

صٌرنع ٖعىلكعثلْ٘ج ،ع ٘ض ٘يعصْْٗضِجعدوْؽخعقْث وعصنٌػع يعًطج عثلقجًْىع

ثلٌوْىؽٖمع
(1)

ع.ع

ّ ٖعثلأفكجمعثلقل٘لزعثلوض لقزعدجّضنوثمعدًٌجهؼعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖع مٖع

ضؾممجًرعثنلكضًٌّ٘ممزعًقجدممسعثلقكممنعثليممجهًعهمميعثلقضممج عثلأهٌٗكممٖع ممٖعقضمم٘زعثل

Register.com Inc V. Verio, Incع ممٖعُمميٍعثلقضمم٘ز،عثّممضنوهشع.

(عّامم٘لااعإلكضًٌّ٘اممجعلؾومم عه لْهممجسع مميععVerioثلرممٌازعثلأم٘ممٌرع)عرممٌازع

 = ـــــــــــ
"http://www.uncitral.org/pdf/arabic/texts/electron/ml-ecomerce-

a_ebook.pdf"عع 
(1)

،عّثًظٌعايلكعوع27ًْى،عهضجؿع لٔعثلوْق عثلْجد ،عوعثًظٌعثلض ل٘ ع لٔعُيثعثلقجع

 .عع47
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ثلوْؽمْهرع مٖعامسعقْث موعثلذ٘جًمجسععDomain Namesثل ٌجّٗيعثنلكضًٌّ٘زع

لٔعثلرذكزعّدّوج عهجلكٖعُيٍعثل ٌجّٗي،عّ ٌٍعُيٍعثل ٌجّٗيعلو ٌ زعثلوضجفزع 

ثلوْمممؾسعهٌِمممجعّثلممميٕعصمممنعإلغمممج عصْمممؾ٘لَعدّعّمممقطعصْمممؾ٘لَعل مممومعثلضؾوٗمممو،ع

ّثلضفجّضعه عًثغذٖعرٌث عُيٍعثل ٌجّٗيع لٔعرذكزعثنًضًٌش.عّ ٖعامسعٗمْمع

ٗيعاجىعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعٗغذشع لٔعاوذ٘مْصٌعثلرمذكزعثل وٗموعهميعُميٍعثل ٌمجّ

.عRegister.comثلضٖعثّضووُجعهيعقج ورعثلذ٘جًجسعثلوولْازعللرمٌازعثلأّلمٔع

 لمٔعدّمجُعدًِمجعلمنعصقضمٌمععVerioً  شعُميٍعثلأم٘مٌرعه مْٓع لمٔعرمٌازع

دٌمْهعثاّممضفجهرعهميعقج ممورعد٘جًجصِمجعمج ممزعىلمكعثلذٌمموعثلميٕعٗلممَمعثلوْمضف٘وعهمميع

.عه  مشعثّضنوثمعُيٍعثلذ٘جًمجسعلأغمٌثضعثلضْمْٗ ع قمطعاعلأغمٌثضعرنيم٘ز

دنًِمجعلمنعصمٌصذطعد قموعهم عثلرمٌازعثلوو ٘مزعّدًِمجعلمنعص ذمٌع ميععVerioرٌازع

إًهثصِممجع ممٖعثالضممَثمعدرممٌّاعثّممضنوثمعقج ممورعد٘جًضِممج،عّدًِممجعلممنعصضممغطع لممٔع

هفضجؿعهْث  ع لٔعثلٌّجلزعثلوْؽِزعهيعثلرٌازعثلوو ٘مزعّثلضمٖعص مٌضع ِ٘مجع

كسعهذجرمٌعدٗمزعرمٌّاعدّعهْث قضِجع لٔعصْل٘نعُيٍعثلذ٘جًجس،عّدًِجعلنعصضْلنعدرم

عدٌْهعهيعثلرٌازعثلوو ٘ز.ع

ً ضمممشعثلوقكومممزعفؾمممزعثلرمممٌازعثلومممو ٖع لِ٘مممجعّثًضِمممشعإلمممٔعدىع

ثّضنوثمعُيٍعثلرٌازعدًٌجهؼعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖعللض ذ٘مٌع ميعإًثهصِمج،عٗ ٌمٖع

عRegister.comدًَعإىثعّث  عثلْا٘سعثنلكضًٌّٖع لٔعدٌْهعثل قموعهم عرمٌازع

دمشع مٖعُميٍعثلقضم٘زعدًمَع مٖعامسعهمٌرعٗمومسع ِ٘مجعصكْىعقموعّث قمشعُمٖ،عّثلغج

ثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖع لممٔعقج ممورعد٘جًممجسعُمميٍعثلرممٌاز،عاممجىعدًٌممجهؼعثلرممٌازع

ْٗمملوَعقجةوممزعرممٌّاعثاّممضنوثم،عّهمميععممنعهمميعثلوفضممٌضعدىعصكممْىعثلرممٌازع

هْضنوهزعثلذًٌجهؼعقوع لوشعدِيٍعثلرٌّاع
(1)

ع.ع

جع ٖعّ فعثل لاق زعد٘يعثلرمٌازعًٌّٓعدًَعّإىعلنعٗكيعثلقكنع ٌٗقا

هْضنوهزعثلذًٌجهؼعّثلذًٌجهؼعىثصَ،عإاعدًَعٗوكٌٌجعدىعًْضرفعُيٍعثل لاقزعهميع

عVerioإىع لنعثلْا٘سعدذٌْهعثل قمو،ع ِميثعٗ ٌمٖعدىعثلرمٌازعقْ عثلوقكوزعدًَعم

قوع لوشعدِجم.عًّفِنعهيعُيٍعثل ذجًرعدىعثلوقكوزعث ضذٌسعثلْا٘سعهؾمٌهعدهثرع

ًَعلِ٘علَع لنعممجوعدمَ،عدّعقموًرعهْمضقلزعْٗضنوهِجعثلرٌازع ٖعص جقوصِج،عّد

 ــــــــــــــ
(1)

عثًظٌع ٖعصفي٘سعُيٍعثلقض٘ز،ع

JUREWICZ (A. – M.), Contracts concluded by Electronic Agent., 

op. cit., 28.  
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ع لٔعثلض ذٌ٘ع يعإًثهصَ.ع

 

 حب١ٔبً: تم١١ُ اٌزأٞ:

إىثعامممجىعثلمممٌدٕعثلْمممجد عٗوضمممجٍعدْمممِْلضَ،عدجنضمممج زعإلمممٔعدًمممَعٗقمممظع

ثلوْممضنومع لممٔعثلضنامموعهمميع وممسعثلْا٘ممسعّدًممَعٌٗفمميعاممسعدّثهممٌٍ،ع قمموعص ممٌضع

علِْجمعثلٌقوعثلضٖعصضوغسع ٖعثٙصٖ:

ع

 ّستخذَ فٟ اٌزلبثخ ػٍٝ أػّبي اٌجزٔبِذ:ػذَ ٚرٛد دٚر ٌٍ -أ

ٗضوغسعثل ٘خعثلأّ عثلوْؽَِعإلمٔعدًيمجًعُميثعثلمٌدٕع مٖعدًمَعٗضؾجُمسع

ثلوًّعثلوقوّهعثليٕعٗوجًَّعهْضنومعثلْا٘سع ٖعثلٌقجدزع لٔعدًٌجهؼعثلْا٘س؛ع

ّهيععنع قوعصؾجُسعدُنعثلنيجةقعثلضٖعٗوض عدِجعدًٌمجهؼعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖع

لا ع ممٖعدهث عثل وممس،عّثلقمموًرع لممٔعثلوذممجهًرع ممٖعدهث عّثلضممٖعصكومميع ممٖعثاّممضق

ثل وسعّصقوٗنعثل ٌّضعّقذْلِجعهّىعًقجدزعدّعهٌثؽ زعهيعرمنقعثلوْمضنومع
(1)

.ع ئىثعثًضِٔعد مقجحعُميثعثلمٌدٕعإلمٔعضمٌّرعإلمَثمعثلوْمضنومعدجلضيمٌ جسع

ثليمممجهًرعهممميعدًٌمممجهؼعثلْا٘مممس،عهًّومممجعث ضذمممجًعلنيْ ممم٘زعُممميثعثلذًٌمممجهؼع

،ع ٘كممممْىعقمممموعث ضذممممٌٍّعهغممممسعثلأهّثسعثلوٌفمممميٍعنًثهرعّث ضذممممجًٍعهؾممممٌهعدهثر

ثلوْمممضنومعامممجلضل٘فْىعّثلفمممجاِعًغمممنعثلضقمممومعثلضقٌمممٖعثلكذ٘مممٌعثلممميٕعٗضوضممم عدمممَع

ثلذًٌجهؼ،عًّغنعص جقوٍعهّىع لنعّإالاكعثلوْضنومع لٔعصفج ٘سعثل قوع
(2)

ع.

 ِسئ١ٌٛخ اٌّستخذَ ػٓ الأخطبء اٌف١ٕخ ٌٍجزٔبِذ: -ة

جعدًَعّم٘ؤهٕعإلمٔعصقو٘مسعهْمضنومعٗ ٘خعثلذ نع لٔعُيثعثلٌدٕعدٗع ضا

 Technicalثلذًٌمممجهؼعثلٌضمممجةؼعثلوضٌصذمممزع لمممٔعثلأمطمممج عثلفٌ٘مممزعدّعثلضقٌ٘مممزع

 ــــــــــــــ
(1)

ع ٖعثلو ٌٔعىثصَ،عع

Op. cit., 9 
(2)

ج،عّث453ً،عهٌؽ عّجد ،عوعد. آلاء ٠ؼمٛة إٌؼ١ّٟقٌٗخعهيعىلك،ععع ع،عظٌعدٗضا

WETTING (S.) and ZEHENDNER (E.), The electronic Agent., 

op. cit., p.4 

ّٗطلمم عُمميثعثلأّممضجىع لممٔعّؽِممزعثلٌظممٌعثلضممٖعص ضذممٌعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖعهؾممٌهعدهثرعععع

،عّٗيمفعA computer declarationدجلٌظٌٗمزعثلضقل٘وٗمزعدّعًظٌٗمزعإ ملاىعثلكوذ٘مْصٌعع

عنعلْ٘شعلوِٗنعه ٌ زعؽ٘ورعدذًٌجهؼعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖ؛ثلقجةلْىعدِيٍعثلٌظٌٗزعدنًِ

 L'echange des consentements dans le commerce électronique, op. 

cit. p. 2.   عع 
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Errors ثلضٖعقوعصق عدعٌج عثلأ وج عثلضٖعٗقْمعدِجعثلذًٌجهؼ،عاوجعُْعثلقج ع ٖعع

قط عثلكٌِدج ،عدّعثلفرسع ٖعثل وسعدْذخع ٘مٌُعٗيم٘خعثلذًٌمجهؼ،عدّعص موٗسع

ثلفٌ٘زعثلوض لقزعدجلذًٌجهؼ.ع مٖعُميٍعثلقمجاس،عاعٗوكميععثلوذٌهؼعد نعثلوْجةس

ًْذزعمطنعهجعإلٔعهْضنومعثلذًٌجهؼ،ع لوجىثعًقولَعًضجةـعد  ج علنعٌٗصكذِج؟ع
(1)

ع.

ّٗ ذمممٌعد مممنعثلفقمممَعع
(2)

 ممميعًقممموُنعثلوْؽمممَعإلمممٔع كمممٌرعدىعثلْا٘مممسعع

ثنلكضًٌّممٖعهؾممٌهعدهثرعثصيممج عد ممورعدّممتلزعهٌِممج:عُممسعهمميعثل ممو عدىعٗضقوممسع

لذًٌجهؼعًضجةؼعغ٘مٌعهضْق مزعقموعصقموطعًض٘ؾمزعدمطمج ع ٌ٘مزع مٖع ومسعهْضنومعث

ثلْا٘سعلوؾٌهعدًَعْٗضنومعثلذًٌجهؼ،عّدًَعهيعثلٌجف٘زعثلٌظٌٗزع ل٘مَعدىعٗضْقم ع

ّقْكعُيٍعثلأمطج ؟عُّسعٗنضلفعثلأهٌعلْعدىعثلوض جقوعه عثلْا٘سعثنلكضًٌّٖع

ٍعدو لْهجسعٗ لنعدًَعهؾٌهعدهثرعصقٌ٘زع ٖعٗوعرنقعنمٌعّهيعثلووكيعدىعَّٗه

غٌ٘عهق٘قزعداعٗ ضذٌع لنعثلوض جقوعثٙمٌع لٔعُيثعثلٌقْعّذذاجعلضنلقعهْمضنومع

ثلذًٌممجهؼعهمميعثلوْممتْل٘زعدمعٗظممسعهْممؤااعًغممنعىلممك؟عإىعثنؽجدممزع لممٔعُمميثع

ثعهْؽِاممجعللممٌدٕعثلقجةممسعدممنىع ثلضْممجؤ عصرممكسع ممٖعًظممٌعدًيممجًعُمميثعثلممٌدٕعًقمموا

عثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعهؾٌهعدهثرعصيج .

ع

 ٚلاد تفبدٞ أٚرٗ إٌمذ اٌسبثمخ:ِضب  -3 

فممجّ عدًيممجًعُمميثعثلممٌدٕعصفممجهٕعثلٌقمموعثلوْؽممَعإلممِ٘نعثلوض لمم عدممئلَثمعع

هْضنومعثلذًٌجهؼعًضجةؼعد وج عثلذًٌجهؼع لٔعثلٌغنعهيعدًَعاعٗ لنعدوضموْىع

ثلضَثهممَعدْممذخعثّممضقلا عثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖ،عّدًممَعقممجهًع لممٔعملمم عإٗؾممجحع

نوهَعدممنىعصذٌممْثع كممٌرعثن مملاىع مميعّقذممْ عهّىع لممنعدّعهٌثؽ ممزعهمميعهْممض

،عُّممٔع كممٌرعصضرممجدَعدفكٌصممٖعBlank Declarationثنًثهرع لممٔعد٘ممجضع

عثلضْق٘مممم ع لممممٔعد٘ممممجضعّثلضظِ٘ممممٌع لممممٔعد٘ممممجضعثلوطذقضمممم٘يع ممممٖعثلأًّث ع

ثلضؾجًٗزع
(3)

.عّهفجهعُيٍعثلفكٌرعدىعثلرنقعثليٕعْٗمضنومعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖع

 ــــــــــــــ
(1)

 .453،عهٌف عّجد ،عوعد. آلاء ٠ؼمٛة إٌؼ١ّٟثًظٌع ٖعىلك،عع
(2)

عًثؽ ،عع

ALLEN (T.) & WIDDISON (R.), Can computers make 

contracts?, op. cit., p. 26.  
(1)

،عقممجًْىعثلو ممجهلاسعد. فااب٠ش ٔؼاا١ُ رظااٛاْثًظممٌع ممٖعصفيمم٘سعرممٌؿعُممجص٘يعثلفكممٌص٘ي،عع

ثلضؾجًٗز،عثلؾَ عثلغمجًٖ،عثلأًّث عثلضؾجًٗمزعّثن ملاُ،عهطذْ مجسعداجهٗو٘مزعرمٌازعهدمٖ،ع

 .ع309،عوع311،عدٌوع2008اذ زع
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همجعلمَعهميعع-ّٗضمٌ عللْا٘مسعدوقضضمٔعٗقوهعلِيثعثلْا٘سعثناجًعثل جمعللض جقمو،ع

ثلض جقوع ٖعضْ عُيثعثناجًعثل جم،عّدِميثعثلضفمْٗنعثليمجهًعهميعع-مذٌرع ٌ٘زع

ثلوْضنوم،عٗكْىعُيثعثلأمٌ٘عدوغجدزعرمنقعّقم ع لمٔعد٘مجضعّ مْضعثٙممٌع

.عّدو ٌمٔعدّضمـعBlanc – seing مٖعهمرعثلفٌثغمجسعثلْمجدقزع لمٔعثلضْق٘م ع

هْذقزعدًَعهلضمَمعدكمسعهمجعٗف لمَعثلْا٘مسعٗكْىعُيثعثلرنقعقوعد ليع يعإًثهرع

عّلممممْعصمممممنعدممممموّىعثلٌؽمممممْكعإل٘مممممَ؛علأًممممَعُمممممْعثلممممميٕعفممممموهعثنامممممجًعثل مممممجمع

للض جقوع
(1)

ع.

ّإلٔعؽجًخعثلوقجّلمزعثلْمجدقز،عصْؽموعهقجّلمزعدممٌٓعقمج عدِمجعد منعع

ثعإلٔعًيْوعثلقمجًْىعثلأهٌٗكمٖعللضؾمجًرعثنلكضًٌّ٘مزع ثلفقَعثّضٌجها
(2)

.عّٗمٌٓع

ًيممْوعُمميثعثلقممجًْىع ٌمموهجعدؽممجٍسعلررممنجوعدًيممجًعُمميٍعثلوقجّلممزعدىع

ثّضنوثمعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعندٌثمعثل قموعهّىعفجؽمزعد موعىلمكعإلمٔعصمومسعهميع

هْضنومعدًٌجهؼعثلْا٘س،ع ِيثعٗ ٌٖعدىعً٘زعثلض جقموعصْؽموعدجلف مسع ٌموعهْمضنومع

ثلْا٘ممسع ٌمموعثّممضنوثهَعلذًٌممجهؼعثلْا٘ممسعّصَّٗمموٍعدجلذ٘جًممجسعثلضممٖعْٗممضنوهِج.ع

ثعلميلك اٌ ٗقْلمْىعدًمَعإىثعصومشعدٌهؾمزعثلْا٘مسعن موثًعإٗؾمجحعدّعقذمْ ععّصفْ٘

درممٌّاعه ٌ٘ممز،ع ِمميثعٗ ٌممٖعصممْث ٌعً٘ممزعثالضممَثمعدِمميٍعثلرممٌّاعهمميعهْممضنومع

ثلذًٌجهؼ.عّٗطل عدًيجًعثلوقجّلزع لٔعً٘زعهْضنومعثلذًٌجهؼع مٖعُميثعثليموهع

عProgrammed Intentionدجلٌ٘زعثلوذٌهؾزع
(3)

ع.عع

ضقو٘ممسعثلوْممضنومعًضمجةؼعثلأمطممج عثلفٌ٘ممزعدّعدهمجعثلٌقمموعثٙمممٌعثلوض لم عدع

ثلضقٌ٘زعثلضٖعصق عهيعثلْا٘س،ع قوعًهع لَ٘عثلذ نعدنًَعهميعثلوٌطقمٖعدىعٗضقومسع

ثلوْمممضنومعًضمممجةؼعُممميٍعثلأ  مممج ،عّٗوكٌمممَعدىعٌٗؽممم عد ممموعىلمممكع لمممٔعثلرمممٌازع

 ــــــــــــــ
(2)

عثًظٌعُيٍعثلْؽِزعهيعثلٌظٌ،عع

WETTING (S.) and ZEHENDNER (E.), The electronic Agent., 

op. cit., p.4 
(3)

،عثلْاجلمزع مٖعثلقمجًْىعثللذٌمجًٖعّثلويمٌٕعّثلفًٌْمٖعثلوقمجًى،عثلوؾلموعد. ٔزبس شّسعع

.عّصممٌٓعثلوؤلفممزعدىعثلوْاممسعاع160،عوع1999ثلأّ ،عثلوٌرممًْثسعثلققْق٘ممز،ع ممجهً،ع

دىعثلْاجلمزعاجًمشعع-1ي:عٗكْىعلَع ٖعُيٍعثلقجلمزعإاعثلٌؽمْكع لمٔعثلْا٘مسعإاعدئعذمجسعدهمٌٗ

دىعثلْا٘مسعقموعصؾممجٍّعفموّهعثلْاجلمزعثلقق٘قممزعع-2 لمٔعد٘مجضعدجلٌْمذزعلوْضممْكعثلضيمٌاع

عثلضٖعثصف ع لِ٘جعه عثلوْاس.ع
(1)

عثًظٌع ٖعصفي٘سعىلك،عع

LAWRENCE (F.) & P.GRANT (M.), Law of the internet, Lexis 

Publishing, 2001, p. 45.  
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هييوزعثلذًٌجهؼع يعُيٍعثلأمطج ،عّاعٗكْىعهيعثلوٌطقٖعصقو٘سعثلطمٌاع

مجعثٙمٌعًضجةؼعُيٍعثلأ   ج ؛علأًَعلنعٗنطبعدموًٍّعدٗضا
(1)

.عُميثعدجنضمج زعإلمٔع

دًممَعهممجهثمعثلوْممضنومعْٗممضف٘وعهمميعثلفْثةمموعثلكذ٘ممٌرعثلضممٖعٗقمموهِجعثلذًٌممجهؼ،ع ومميع

عثلطذ٘ ٖعدىعٗضقوسعًضجةؼعد  جلَعإ وجااعلقج ورعثلغٌمعدجلغٌن.

 

 اٌّجضج اٌخبٟٔ

 اٌّستخذَ ثبػتجبر ثزٔبِذ اٌٛو١ًإسٕبد اٌتصزفبد إٌٝ 

 اٌّستخذَٚو١لاً ػٓ 

 

ٌٗطل عثلٌدٕعثلغجًٖعثلميٕعٗ مجلؼعًض٘ؾمزعدّعدعمٌعثلضيمٌ جسعّثلأ ومج ع

ثلضممٖعٗقممْمعدِممجعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖعهمميع كممٌرعهؤهثُممجعدىعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖع

ْٗممضط٘ عثلض ذ٘ممٌع مميعثنًثهر،ع ِممْعٗقممْمعد وممسعهرممجدَعل وممسعثلْا٘ممسعثنًْممجىع

Human Agentًثهصممَ،عّلممِ٘عهؾممٌهعثهثرعْٗممضنوهِجعثلرممنقعن مملاىعإع

ٌّٗضِٖعدًيجًعُيثعثلٌدٕعإلٔعثلقْ عدنىعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعٗ ذٌع ميعإًهثصمَع

دممئدٌثمعثل قمموعليممجلـعثلأ مم٘سعُّممْعثلوْممضنوم،عّاعٗضقوممسعُمميثعثلأم٘ممٌعًضممجةؼع

د وج عّا٘لَعصطذ٘قاجعلقْث وعثلْاجلزع ٖعاسعهيعدفكجمعثلٌظمجمعثلأًؾلّْكْمًْٖع

عّثلقجًْىعثللاصٌٖ٘عللْاجلز.عععععع

لقْ عدنىعدًٌمجهؼعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖعلمَعدُل٘مزعثلض ذ٘مٌع ميعغٌ٘عدىعث

ثنًثهر،عّْٗممضط٘ عًقممسعنعممجًعثلضيممٌاعثلمميٕعٗؾٌٗممَعإلممٔعثلأ مم٘س،عٗقضضممٖع

ثلضْل٘نعدّااعدنىعٗكْىعللْا٘سعثنلكضًٌّٖعرني٘زعقجًًْ٘زعصوكٌمَعهميعثلض ذ٘مٌع

ٌع يعإًثهصَ،ععنعثلقوٗظععجً٘امجع ميعدىعُميثعثلرمنقعثلقمجًًْٖعلمَعدُل٘مزعثلض ذ٘م

ع يعثنًثهر،عّّْاعً جلؼعُجص٘يعثلوْنلض٘يع لٔعثلضْثلٖ.

ع

 أٚلاً: ِذٜ اػتجبر اٌٛو١ً الإٌىتزٟٚٔ شخصًب لب١ٔٛٔبً:

 ػزض اٌزأٞ: -1

ثلوْنلزعثلأّلٔعثلضٖعْٗثؽِِجعدًيجًعثلٌدٕعثلقجةسعدْؽْهعدُل٘مزعص جقموع

لمموٓعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖعْٗممضط٘ عدوقضضممجُجعثلض ذ٘ممٌع مميعإًثهصممَعُممٖعصلممكع

 ــــــــــــــ
(2)

ع.453،عهٌؽ عّجد ،عوع٠ؼمٛة إٌؼ١ّّٟ د. آلاءًثؽ ع ٖعىلك،ععع
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زعدجلرني٘زعثلقجًًْ٘زعّهوٓعصْث ٌُجع ٖعدًٌمجهؼعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖ،عثلوض لق

ُّممٖعهْممنلزعدّل٘ممزعٗؾممخعثلفيممسع ِ٘ممجعدّااعقذممسعثلضطممٌ عإلممٔعثلوْممنلزعثلغجً٘ممزع

ثلوض لقزعدنُل٘زعثلض جقو.عّدو ٌٔعدّضـ،عإىثعاجىعثلورٌكعٗضطلخعلْؽمْهعثل قموع

ضٌثضٖعهيعدًاجىعه ٌ٘زعُّٖعثلضٌثضٖعّثلوقسعّثلْذخ،ع ٘ؾخعدىعٗيوًعثل

رنقعٗضوض عدجلرني٘زعثلقجًًْ٘ز،ع ئىعصْث ٌسع ٘مَعُميٍعثليمفز،عًذقمظعد موع

عىلكعهوٓعصْث ٌعثلأُل٘زع َ٘.

 Legalّقوعدرجًعد نعثلفقمَعإلمٔعثلضفٌقمزعدم٘يعثلرنيم٘زعثلقجًًْ٘مزع

Personalityّدُل٘ممزعثلأهث ععContractual Capacityعدقْلممَعإىعدُل٘ممزعع،

ًْ٘مممزعدّاا،ع مممئىثعصمممْث ٌسعثلرنيممم٘زعثلأهث عصمممٌصذطعدْؽمممْهعثلرنيممم٘زعثلقجً

ثلقجًًْ٘ز،عًذقظعد وعىلكعإىثعاجىعهيعٗضوض عدِجعلوَٗعدُل٘مزعدهث عدمعا.عّٗضٌصمخع

 لمممٔعىلمممكعدًمممَعإىثعلمممنعصومممٌـعهؾوْ مممزعدرمممنجوعدّعهؾوْ مممزعهممميعثلأهمممْث ع

جعقجًًْ٘اجع مٖعًظمٌع ثلرني٘زعثلقجًًْ٘ز،ع لاعصكْىعُيٍعثلوؾوْ زعدّعصلكعرنيا

ذقمظع مٖعُميٍعثلقجلمزعهموٓعصمْث ٌعدُل٘مزعثلأهث ع مٖعدٕعثلقجًْى،عّاعٗؾخعدىعً

هٌِوج،عدّثلقوًرع لٔعثلض ذٌ٘ع يعثنًثهرعهيع وهَ
(1)

ع.

ّثلأ سعدىعثلرني٘زعثلقجًًْ٘زعٗمضنعهٌقِمجعإلمٔعثلأرمنجوعثلطذ٘ ٘مزع

ّثلأرمممنجوعثا ضذجًٗمممز.عّإىثعامممجىعثلأرمممنجوعثلطذ٘ ٘مممزعصْمممضووعثلرنيممم٘زع

ّىعصومسعثلورٌكعلوٌـعثلرنيم٘زعلكمسعثلقجًًْ٘زعدقْرعثلقجًْىعدوؾٌهعثلو٘لاهعه

هْلْه،ع ئىعهٌـعثلرنيم٘زعثلقجًًْ٘مزعلررمنجوعثلو ٌْٗمزعاٗمضنعإاعإىثعصمومسع

ثلقجًْىع ٖعاسعهٌرعلوٌـعُيٍعثلرني٘ز،عمج زعإىثعاجىعلوؾوْكعثلأرمنجوع

عAssetsّثلأهْث عىهزعهجل٘مزع
ع

قيموعثلورمٌكعدىعصكمْىعهْمضقلزع ميعد ضمجةَع

فوجٗزعلوثةٌَ٘
(2)ع

ًيجًعُيثعثلٌدٕعإلٔعهؾوْ زعث ضذجًثسعّدّمِع.عّقوعًايعد

عٗوكيع لٔعدّجِّجعهٌـعثلرني٘زعثلقجًًْ٘زعلذًٌجهؼعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعهٌِج:

 ــــــــــــــ
ع(ع1)

MAZEAUD (J.) & CHABS (F.), Leçons de droit civil, Tome II, I 
ere

 vol., Obligations, Theorie générale, 7° éd., Montvhrestien, Paris, 

1985, p. 137 Op. cit., p. 225. 
(1)

عثًظٌ،ععع

BELLIA (J. - A.), contracting with electronic agents, Emory Law 

Journal, 2001, p. 3; LEROUGE (J. – F.), UCITA: The use of 

electronic agent questioned under contractual law: op. cit., p.304.   
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 ِٕش اٌشخص١خ اٌمب١ٔٛٔخ استٕبدًا إٌٝ صفبد اٌٛو١ً الإٌىتزٟٚٔ: -أ

إىثعاجىعهيعثلْثضـعدىعثلورٌكعثلْاٌٖعلنعٗضومسع ٖعدٗزعهّلمزعلومٌـع 

نيمم٘زعثلقجًًْ٘ممز،ع قمموعثًضيممٌعثلممذ نعإلممٔعضممًٌّرعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖعثلر

صومسعثلورٌكعّّؽْحعثلٌقع لٔعإاْجحعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعُيٍعثلرني٘زع

ثلقجًًْ٘زع
(1)

ع.

ثعلفكممٌرعهممٌـعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖعثلرنيمم٘زعثلقجًًْ٘ممز،عًممجقشع ّصنٗ٘مموا

د مممنعهؤٗممموٕعُممميٍعثلفكمممٌرعثلأّمممذجحعثلضمممٖعٗمممضنع مممٖعضمممْةِجعهمممٌـعثلْا٘مممسع

زعثلقجًًْ٘ز.عّّ قاجعلِيثعثلمٌدٕ،عصْؽموععلاعمزعدّمذجحعصقمظعثنلكضًٌّٖعثلرني٘

دٕعهرممٌكع لممٔعثلممٌقع لممٔعهممٌـعثلرنيمم٘زعثلقجًًْ٘ممزعلك٘ممجىعهممجعصضوغممسع ممٖ:ع

،عSocial capacity،عثلقموًرعثاؽضوج ٘مزع Moral entitlementثاّمنعع

.عُّمميٍعثل ٌج ممٌعLegal convenienceّثلولا هممزعّثلضممًٌّرعثلقجًًْ٘ممزع

دًٌجهؼعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖثلغلاعزعصضْث ٌع ٖع
(2)

ع.ع

ّقممموعًامممَعد مممنعهممميعدًيمممجًعُممميثعثلمممٌدٕع لمممٔعمي٘يمممزعثلقممموًرع

ثاؽضوج ٘زعثلضٖعٗضوض عدِجعدًٌمجهؼعثلْا٘مسعّثلضمٖعصؾ لمَعقمجهًع لمٔعثاصيمج ع

ّثلضفج ممسعهمم عثلأرممنجوعثٙمممٌٗيعثلمميٗيعٗضْثؽمموّىع لممٔعرممذكزعثنًضًٌممش،ع

مممجعاذ٘ ٘مممزعٗذقغمممْىعدنًفْمممِنع ممميعثلْممم ل عّثلنممموهجسعّمممْث عامممجًْثعدرنج ا

هْمممضنوه٘يعهمممْثصٌ٘عثلذقمممظعثلونضلفمممز،عدّعامممجًْثعّاممملا عإلكضمممًٌّ٘٘يعنممممٌٗيع

ٗ ولْىعلقْمجحعثلورمضٌٗيعدّعثلذمجة ٘يع
(3)

مجع لمٔعثلرمٌاجسعثلضؾجًٗمز،ع اّ .عّق٘ج

 ــــــــــــــ
(2)

عهيعهؤٗوٕعُيٍعثلفكٌر،عع

ALLEN (T.) & WIDDISON (R.), Can computer make contracts?, 

op. cit., p. 28- 30; KARNOW (Curtis E.A.), Liability for 

distributed artificial intelligence, Berkeley Technology Law 

Journal, 1996, pp. 161 – 162,  at: 

"http://heinonline.org/HOL/LandingPage?collection=journals&hadl

e=hein.journals/berktech11&div=8&id=&page".     
(3)

عًثؽ ،ععع

AMATO (A.) & CHOPRA (Sudhir K.), Whales: Their emerging 

right to life American, Journal of International Law, 1985, p. 15.   
(1)

عثًظٌع ٖعىلك،عع

http://heinonline.org/HOL/Landing
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ٗؾخعهٌـعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعثلرنيم٘زعثلقجًٌْٗمز.عّصفيم٘سعىلمكعدىعثلرمٌازع

ُمميثعثلوؾوممْكععا٘ممجىعٗضكممْىعهمميعهؾوْ ممزعرممٌاج ،عغ٘ممٌعدًِممجعصٌفيممسع ممي

ّ قاجعلِميثعع–ّصْضط٘ عثلض جهسعه عثٙمٌٗيعدجّوِجعّلقْجدِج.عّثلأهٌعُْعىثصَع

 ٖعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعثليٕعٗضوضم عدجّمضقلال٘زع مٖعصيمٌ جصَعّقوًصمَعع–ثلٌثٕع

 لممٔعثلضفج ممسعّصغ٘٘ممٌعقٌثًثصممَعفْممخعمذٌصممَعثلرنيمم٘زعّثلو لْهممجسعثلضممٖع

ورعهْممضقلزعهٌفيمملزع مميعؽو ِممج،عاوممجعدىعثلغ٘ممٌعٗض جهممسعه ممَع لممٔعدًممَعّفمم

هضْممنوهِج
ع

ثلمميٕعقمموعاعٗ لممنعدْؽممْهٍعث مملااع
(1)ع

.عّْٗممضٌوّىع ممٖعقممْلِنعدضو٘ممَع

دًٌجهؼعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖع يعغٌٍ٘عهيعثلذٌثهؼعدِيٍعثلوَ٘رعثلضٖعصؤُلَعدمنىع

ثلوضقومعثليٕعثّضطجكعثلفٍْع لٔعدطمسعثل مجلنععDeep Blueدًٌجهؼعثلرطًٌؼع

ّؽمْهعقفمَرعُجةلمزع مٖعثلضكٌْلْؽ٘مجعٗؤاموعع1997 ٖعثلرطًٌؼعاْذٌّاع مجمع

ّصيممو٘نعدممٌثهؼعلمموِٗجعثلقمموًرع لممٔعثلض جهممسعهمم عثلوْثقممفعّصضغ٘ممٌعقٌثًثصِممجع

دقْخعًهع  سعثلطٌاعثٙممٌ،عهومجعٗؤاموعدىعللكوذ٘مْصٌعإًثهرعهْمضقلزعصؾ لمَع

ٗضوض عدجلرني٘زعثلقجًًْ٘زع
(2)

.عُيثعدجنضج زعإلٔعدىعدًٌجهؼعثلرطًٌؼعثلوضقومع

لوذٌهؼعّ ونعمططعُؾْهمَ،عّهث م ع مٖعفجلمزعُؾمْمعثصنيعقٌثًثٍع ٖعغ٘ذزعث

ثلنيمنعهّىعصمومسعهميعؽجًمخعهييمنعثلذًٌمجهؼعدّعثلرمٌازعثلوْمضنوهزعلمَ،ع

ثلأهٌعثليٕعٗؤاوٍعثّضقلالَع ٖعثصنجىعقٌثًٍ.عع
ع

ّهميعؽجًذممَ،ع قموعًاممَعؽجًمخعنمممٌعهميعثلفقممَع لمٔعمي٘يممزعثنًهث عثلمميثصٖع

Self - consciousnessثنلكضًٌّمٖعدج ضذمجًععثلضٖعصوض عدَعدًٌجهؼعثلْا٘مسع

دىعهٌمجاعهمٌـعثلرنيم٘زعثلقجًًْ٘مزعلإٔعهؾومْكعُمْع ٌيمٌعثنهًث عثلمميثصٖ،ع

جعلمميلكعٗقْلممْىعدممنىع ُّممْعهضممْث ٌع ممٖعدًٌممجهؼعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖ.عّصْضمم٘قا

ثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعْٗضؾ٘خعلأٗزعصغٌ٘ثسعّصطًْثسعصطٌدع لٔعُيٍعثلذ٘تزعهيع

 = ـــــــــــ
JUREWICZ (A. – M.),Contracts concluded by Electronic Agents, 

comparative  analysis of American and polish legal systems, at " 

http://law. bepress.com/ expresso/ eps/714".  
(2)

ًثؽنع ٖعىلك،عه.عّجهـع ذموعثلْثفموعثلضِمجهٖ،عثلض جقموع ذمٌعثنًضًٌمش،عهٌؽم عّمجد ،ععع

ع؛ععّثًظٌعايلك،ع93وع

CAREY (Th – C.), BROMBERG (E.) & SUNSTEIN (Esq.), 

Jurisdiction and contracts., op. cit., p. 17.    
(3)

عثًظٌع ٖعىلك،عع

ALLEN (T.) & WIDDISON (R.), Op. cit., p. 26.  

http://law/
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ًْعهٌضؾجسعؽوٗورعدّعثًنفجضع مٖعف٘ظعثلو لْهجسعثلوض لقزعدِيٍعثلذ٘تز،عّظِ

هكمميعُمميٍعثلني٘يممزع ا  ثلأّمم جًعدّعظِممًْعهقمملاسعث ضٌثضمم٘زعؽوٗممور.عّس 

ثلذًٌجهؼعهيعثاّمضفجهرعهميعُميٍعثلو لْهمجسعثلؾوٗمورعدض موٗسع مٌّضعثلرمٌث ع

ّثلذ٘مم عثلضممٖعٗقمموهِجعدق٘ممظعصنممميع ممٖعث ضذجًُممجعثلضطممًْثسعثلؾوٗممورع ممٖعّممْ ع

ثنًضًٌشع
(1)

ع.عع

١خ صّب٠خ ٌّساتخذَ اٌجزٔابِذ ِآ الأخطابء اٌف١ٕاخ ِٕش اٌشخص١خ اٌمبٔٛٔ -ة

 ٌٍٛو١ً:

ٗقممم٘نعثلمممذ نعفؾضمممَع مممٖعصنٗ٘ممموٍعلومممٌـعدًٌمممجهؼعثلْا٘مممسعثنلكضًٌّمممٖعع

ثلرنيمم٘زعثلقجًًْ٘ممزع لممٔعصقق٘مم عهيمملقزعهْممضنومعثلذًٌممجهؼعّفوجٗضممَعهمميع

ثلأمطج عثلفٌ٘زعغٌ٘عثلوضْق ز،عّصلكعثلأمطج عثلضٖعلنعْٗجُنع ِ٘ج.عّصفٌْ٘عىلكع

ثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعهؾمٌهعدهثرعْٗمضنوهِجعثلرمنقع مٖعثلض جقمو،ععدًَعلْث ضذًٌج

 ٘كْىعهْتْااع يعاج زعثلأمطج عثلضٖعصقم عهميعثلذًٌمجهؼعّمْث عاجًمشعدمطمج ع

 ممٖعإهمممج عثلو لْهممجسعلممَعّٗكممْىعثلوْممضنومعهضْممذذاجع ِ٘ممج،عدّعثلأمطممج عثلفٌ٘ممزع

دمطمج ععثلوض قزعدجلذٌهؾز،عدّعصلكعثلوض قزعدرذكزعثنًضًٌشعاذ٘تزع وسعلَعُّٖ

لمممنعٗرمممجً ع ِ٘مممجعثلوْمممضنوم،عّاعٗ ضذمممٌعىلمممكع ممموااعدّعه قمممْااعهممميعثلٌجف٘مممزع

ثلقجًًْ٘ز،عاوجعدًَعّ٘ؤهٕعإلٔعإفؾجمعثلك٘غٌ٘ٗيعهميعثلض جهمسع مٖعُميٍعثلذمٌثهؼع

هوممجعٗ ٌقممسعصقممومعّصٌو٘ممزعثلضؾممجًرعثنلكضًٌّ٘ممز،عَّٗٗمموعهمميعثلرممكعفممْ عدهممجىع

ثلو جهلاسع ذٌعرذكزعثنًضًٌشع
(2)

ع.ع

ممجعّثلأهممٌع لممٔعممم لااعىلممكعلممْعث ضذًٌممجعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖعرنيا

قجًًْ٘اممجعْٗممضط٘ عثلض ذ٘ممٌع مميعإًثهصممَ؛عإىع ممٖعُمميٍعثلقجلممزعْٗممضط٘ عهْممضنومع

ثلذًٌممجهؼعثلضوْممكعدنطممنعثلْا٘ممسعدّعدضؾممجٍّعفمموّهعّاجلضممَعدّعثلضيممٌاعدمملاع

عّاجلز؛عللضنلقعهيعهْتْلَ٘.عع

ً٘ممزعُمميثعدجنضممج زعإلممٔعدىعهممٌـعدًٌممجهؼعثلكوذ٘ممْصٌعثلرنيمم٘زعثلقجًْ

 ــــــــــــــ
(1)

عثًظٌع ٖعىلك،عع

SOLUM (L.), Legal person for artificial intelligences, NCC Rev., 

1992, p. 1231.  
(2)

عفي٘سعىلك،عثًظٌع ٖعصعع

ALLEN (T.) & WIDDISON (R.), Can computer make contracts, 

op. cit., p. 29. 
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ّ٘قسعثلوركلزعثلوٌصذطزعدقموًرعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖع لمٔعثلض ذ٘مٌع ميعإًثهصمَع

دقذْ عثلْاجلزعُّٖعثلفكمٌرعثلضمٖعٗضوْمكعدِمجعثلو ضٌضمْىع لمٔعهْمنلزعص ذ٘مٌع

ثلْا٘سع يعإًثهصَ،عاوجعدىعُيثعثلقسعّ٘ؾ سعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعٗضقوسعًضجةؼع

ًٖعد وجلَعهّىعضًٌّرعثللؾْ عإلٔع كٌرعثا ضٌثضعثلقجًْ
(1)

ع.ع

ع

 In remِٕش اٌشخصا١خ اٌمب١ٔٛٔاخ اساتٕبدًا إٌاٝ فىازح اٌاذػٜٛ اٌؼ١١ٕاخ  -د

jurisdiction : 

هيعثلقؾمؼعثلضمٖعثّمضٌوعإلِ٘مجعدًيمجًعُميثعثلمٌدٕعّثلضمٖع لمٔعدّجّمِجع

ٗ وٌـعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعثلرني٘زعثلقجًًْ٘زعقْ عد ضمِنعدىعثلورمٌكعٗضمومسع

ثلقجًًْ٘زعلك٘جىعهج،عّهيععنع ٖعد نعثلأًظوزعل٘وٌـعد نع ٌج ٌعثلرني٘زع

اعهممجً عهمميعصممومسعثلورممٌكعلوممٌـعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖعد ممنع ٌج ممٌعُمميٍع

ثعليلكعٗقْلْىعدىعدًٌجهؼع اٌ ثلرني٘زعهغسعثاّنعّثلقوًرع لٔعثلضقجضٖ.عّصفْ٘

ثلْا٘سعصكْىعلَعثلقوًرع لٔعثلضقجضٖعدق٘ظعْٗمضط٘ عثلوض جقموعثٙممٌعهم عُميثع

هؼعثلْا٘مسعّٗنضيمنع ِ٘مجعُميثعثلْا٘مس،عثلْا٘سعً  عه ْٓعهذجرٌرع لمٔعدًٌمج

.عّٗطجلمخعثلومو ٔععIn rem actionُّيثعهجعٗطل ع لَ٘عمثلمو ْٓعثل ٌ٘٘مزمع

 ممٖعُمميٍعثلممو ْٓعدممئلَثمعثلْا٘ممسعديممقزعثلضيممٌاعثلمميٕعٗؾٌٗممَعًّْممذزعُمميثع

ثلضيٌاعإلٔعثلوْضنوم،عه عثافضفجظعدق عثلوو ٔع ٖعً م عه مْٓعص مْٗنع

ثلضٖعصق عهٌَعرني٘زعضوعهْضنومعثلْا٘سع يعثلأمطج ع
(2)

ع.عع

ع

 : Electronic Personاػتجبر اٌٛو١ً الإٌىتزٟٚٔ شخصًب إٌىتز١ٔٚبً  -ء

صْج  عد نعثلفقَعلوجىثعاعًوٌـعدًٌجهؼعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعرني٘زع

ؽوٗورعصْؤعثلرني٘زعثنلكضًٌّ٘زعصضجاعإلٔعثلرنقعثلطذ٘ مٖعّثلرمنقع

 ــــــــــــــ
(1)

عًثؽ ع ٖعىلك،ععع

ALLEN (T.) & WIDDISION (R.), Op. cit., p. 12; VAN 

HAENTJES (O.), Shopping agents and their legal implications 

regarding Austrian law, in " Workshop on the law of Electronic 

Agents, LEA 2002, Op. cit., p. 18.    
(2)

عثًظٌع ٖعىلك،عع

CAREY (Th–C.), BROMBERG (E.) & SUNSTEIN, Jurisdiction 

and contracts., op. cit., p. 18. 
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ثلطذ٘ مٖعّثلرمنقععثلو ٌْٕ،عّهيععنعصوضوعثلرني٘زعثلقجًًْ٘زعإلمٔعثلرمنق

ثلو ٌممْٕعّثلرممنقعثنلكضًٌّممٖ.عّ لممٔعغممٌثًعثلأرممنجوعثا ضذجًٗممزعهغممسع

ثلرٌاجسعثلضٖعٗضنعصْؾ٘لِجع ٖعّؾسعمجوعدِج،عٗوكيعإًرج عّؾسعإلكضًٌّمٖع

ٗكممْىعهضممجؿع لممٔعرممذكزعثنًضًٌممش،عٗممضنع ٘ممَعصْممؾ٘سعثلممْالا عثنلكضممًٌّ٘٘يع

ي،عّصكْىعهْمتْل٘زعّثلرٌاجسعثلوجلكَعلِن،عّثلوْضنوه٘يعلِنعهقجدسعًّنعه ٘

ثلْا٘سعهقوّهرعدوذلمنعه م٘يعٌٗ موٍعثلوْمضنومعايهمزعهجل٘مَعلمَ،عّٗمضنعصْمؾ٘سع

ق٘وزعُيثعثلوذلنعضويعد٘جًمجسعثلْا٘مسعدق٘مظعْٗمضط٘ عثلوض جقموعهم عثلْا٘مسعدىع

ٗ لنعفوّهعهْتْل٘ضَ.عّ مٖعفجلمزعّقمْكعدمطمج عهميعثلْا٘مسع مٖعصٌف٘ميعهِجهمَ،ع

غ٘مٌعدىعهْمتْل٘زعثلْا٘مسعصكمْىعصكْىعهْتْل٘زعثلْا٘سعّثلوْمضنومعصضمجهٌ٘ز،ع

هقوّهرعدجلوذلنعثلوذ٘يع ٖعثلْؾسعثنلكضًٌّٖعلَع
(1)

ع.عععع

ع

  ٔمذ اٌزأٞ:  -2

اعركعدىعهٌـعدًٌمجهؼعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖعثلرنيم٘زعثلقجًًْ٘مزعٗقمومعع

ه٘ممَرعهِوممزعلكممسعهمميعهْممضنومعثلْا٘ممسعّعثلوض جقمموعه ممَ؛ع ذجلٌْممذزعلوْممضنومع

تْل٘زعثلْا٘مسع ميعثلأمطمج عثلضمٖعقموعصقم عثلْا٘س،ع ئًَعّْ٘ضف٘وعهميعصقوٗموعهْم

هٌممَ؛عإىعصممٌصذطعُمميٍعثلوْممتْل٘زعدقمموّهعثلوذلممنعثلمميٕعً مموٍعثلوْممضنومع.عدهممجع

دجلٌْذزعللوض جقوعهم عثلْا٘مس،ع ٘وكٌمَعثلْقمْاع لمٔعدٗمزعه لْهمجسعصض لم عدِميثع

ثلْا٘سعهيعف٘ظعهجلكَعّفوّهعهْتْل٘ضَعّقوًصمَعثلضكٌْلْؽ٘مز،عّإهكجً٘مزعً م ع

عٍعهذجرٌر.عثلو ْٓعثل ٌ٘٘زعضو

عغٌ٘عدىعُيثعثلقسعلنعْٗلنعال٘زعهيعثلٌقو،عّهيعثاًضقجهثسعثلضٖعّؽِِشعإلَ٘:عععع

 ظزٚرح تذخً اٌّشزع ٌّٕش اٌشخص١خ اٌمب١ٔٛٔخ: -أ

ٗقْمعثلٌقوعثلأّ عثلوْؽَعلِيثعثلٌدٕع لٔع كمٌرعهؤهثُمجعدىعثلرنيم٘زع 

عإىثعثلقجًًْ٘زعصوٌـع جهرعللرنقعثلطذ٘ مٖ،عّاعصومٌـعللرمنقعثا ضذمجًٕعإا

صمومسعثلورمٌكعدمٌقع ممٌٗـ،عّاعٗوكميعث ضمٌثضعُمميٍعثلرنيم٘ز،ع ِمٖعإهممجع

صوٌـعدٌقعثلقجًْىعدمعا.عّثلْثقم عدىعثلورمٌكعلمنعٗضمومسعدمٌقع مٌٗـعلومٌـع

دًٌجهؼعثلكوذْ٘صٌعثليٕعٗضومسع ٖعثلض جقوثسعثنلكضًٌّ٘زعثلرني٘زعثلقجًًْ٘مز،ع

 ــــــــــــــ
(1)

علوَٗوعهيعثلضفي٘سعفْ عُيٍعثلفكٌر،عًثؽ ،ععع

GIOVANNI (S.), Agents in cyber law, in "Workshop on the law 

on Electronic agent, LEA 2002, op. cit., p. 3.    
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للاصٌ٘مّْٖث ع ٖعثلموّ عثلضمٖعصٌضومٖعإلمٔعثلٌظمجمعثلأًؾلمْدهٌٗكٖعدّعث
(1)

.ععُميثع

دجنضج زعإلٔعدًَعلْعث ضذًٌجعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعرنيم٘زعقجًًْ٘مز،ع ْم٘ضقضجػع

دطذ٘ زعثلقج عإلٔعرمنقعاذ٘ مٖعٗوغلمَعّٗ ذمٌع ميعإًثهصمَ،عُّميثعدهمٌعغ٘مٌع

هضْث ٌعٌُج؛علأىعدًيمجًعثلٌظٌٗمزعٗقْلمْىعدمنىعثلْا٘مسعُمْعثلميٕعلمَعرنيم٘زع

ثعللض ذٌ٘ع يعإًثهصَعً٘جدزع  يعهْضنوهَعقجًًْ٘زعصوِ٘وا
(2)

ع.ع

ع

 ٔمصبْ ػٕصز الإدران:  -ة

ٗرككعثلذ نع ٖعهْنلزعهٌـعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعثلرني٘زعثلقجًًْ٘ز،ع

ّٗممٌّىعدًممَعإىثعاممجىعْٗممضط٘ عثلضفج ممسعهمم عثٙمممٌٗيعثلوْؽممْهٗيع لممٔعرممذكزع

مي٘يمممزعثلقمممموًرعامممجًْثعدرممممنجوعاذ٘ ٘مممزعدّعه ٌْٗمممزع)عثنًضًٌمممشعّمممْث 

ٗكممْىعهْمضقلااع مٖعصيممٌ َ،ع مئىعُمميٍععثاؽضوج ٘مز(،عّإىثعامجىعهمميعثلووكميعدى

ع–ثلووَ٘ثسعغ٘مٌعاج ٘مزعلوٌقمَعثلرنيم٘زعثلقجًًْ٘مز.عٌّٗؽم عثلْمذخع مٖعىلمكع

إلممٔعًقيممجىعثلذًٌممجهؼع ٌيممٌعثنهًث عّثلضو٘٘ممَععثلمميٕعع–ّ قاممجعلِمميثعثلممٌدٕع

ٗضممْث ٌع ممٖعثلرممنقعثلطذ٘ ممٖعّممْث عثلمميٕعٗوغممسعًفْممَعدّعٗوغممسعثلأرممنجوع

ثلرنقعانًْجىع ٖعدىعثلأمٌ٘عٗوً ععثلو ٌْٗز؛ع جلذًٌجهؼعارٖ عٗنضلفع ي

ثلأر٘ج عّٗوَ٘عدٌِ٘جعدنلااعثلأّ ع
(3)

ع.ع

ع

ػااااذَ ٚرااااٛد فبئااااذح ػ١ٍّااااخ ِاااآ ِاااإش اٌشخصاااا١خ اٌمب١ٔٛٔااااخ ٌٍٛو١ااااً  -ة

 الإٌىتزٟٚٔ:

ٌٗضقوعثلذ نع كٌرعهٌـعثلْا٘سعثنلكضًٌّمٖعثلرنيم٘زعثلقجًًْ٘مزع لمٔع

اومجعدىعُميٍعدّجُعدًَعاعصْؽوع جةورع ول٘زعهميعهمٌـعثلْا٘مسعُميٍعثلرنيم٘ز،ع

ثلرنيمم٘زعثلقجًًْ٘ممزعاعصقممومعفمملااعللورممكلاسعثلضممٖعٗغٌُ٘ممجعثّممض وج عثلْا٘ممسع

 ــــــــــــــ
(1)

عثًظٌع ٖعثلقجًْىعثلألوجًٖ،عع

WETTIG (S.) and ZEHENDNER (E.), The electronic agent., op. 

cit., p. 1. 
(2)

،عثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖ،عهفِْهممَعّا٘٘ ضممَعثلقجًًْ٘ممز.،عهٌؽمم عد. آلاء ٠ؼمااٛة إٌؼ١ّااٟعع

 ع.450ّجد ،عوع
(3)

عًثؽ ع ٖعىلك،ععع

KERR (L. – R.), Providing for autonomous electronic devices. , 

op. cti., p. 25.  



 (723) 2010،و١ٍخ اٌضمٛق، ربِؼخ الإسىٕذر٠خ،اٌؼذد اٌخبٔٝ،ِزٍخ اٌضمٛق ٌٍجضٛث اٌمب١ٔٛٔخ ٚالالتصبد٠خ

عثنلكضًٌّٖع ٖعثلض جقوثسع ذٌعرذكزعثنًضًٌش.ع

جعلمميلكعٗقْلممْىعدىعثلِممواعثلٌةْ٘ممٖعهمميعهممٌـعثلرنيمم٘زع ّصْضمم٘قا

ثلقجًًْ٘ممزعُممْعثاضْممجحعثلرممنقعىهممزعهجل٘ممزعهْممضقلزعفوجٗممزعللمموثةٌ٘ي؛عف٘ممظع

قْقِنعدٌ  عه ْٓعهذجرمٌرعضموعُميثعثلرمنقعثلقمجًًْٖعْٗضط٘ ْىعثّضف٘ج عف

ممجعاذ٘ ٘اممجعدمعه ٌْٗاممجع ّممْثعداممجىعرنيا
(1)

.عّصضكممْىعثليهممزعثلوجل٘ممزعهمميعرممق٘يع

ّثٙممممٌعّممملذٖعُّمممْعثالضَثهمممجسععassetsدفممموُوجعإٗؾمممجدٖعُّمممْعثلققمممْ ع

Liabilitiesعّهمٌـعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖعُمميٍعثليهمزعثلوجل٘ممزعّمم٘ؾ لَعدطذ٘ ممزع،

ثع لممٔ اً صقوممسعثالضَثهممجسعّثاضْممجحعثلققممْ عصؾممجٍعثلغ٘ممٌعّصقوممسععثلقممج عقممجه

دمطجةَ،عُّْعدهٌعهيعثلي خعصقق٘قَع ٖعهؾٌهعدًٌجهؼع
(2)

ع.ععععععع

 

صؼٛثخ اٌتٛصً إٌاٝ اٌٛو١اً فاٟ صبٌاخ ت ١١از اساتخذاِٗ أٚ إٔٙابء ػٍّاٗ  -د

 ػٍٝ اٌشجىخ:

دجنضج زعإلٔعثاًضقجهثسعثلْجدقز،عصْؽموع م ْدزعدممٌٓعصْثؽمَعصوضم عع

لكضًٌّمٖعدجلرنيم٘زعثلقجًًْ٘مزعصذموّع مٖعفجلمزعثمضفمج عثلذًٌمجهؼعهميعثلْا٘سعثن

رممذكزعثنًضًٌممشعال٘ممز،عدّعفجلممزعصغ٘٘ممٌعثّممضنوثهَعهمميعؽجًممخعهجلكممَ،عّصضوغممسع

هغمسعع-ثلي ْدزع ٖع ومعّؽْهعّؾسعمجوعْٗؾسع َ٘عثلْالا عثنلكضمًٌّ٘٘يع

ٗوكميع ميعاٌٗقمَعثلضْ مسعإلمٔعع–هجعٗقوطع ٖعثلرٌاجسعثلضؾجًٗزعدّعثلْفيع

ثلْا٘سعّهجلكَعّنمٌعهْضنومعلَ؛علوْج لضَع يعثلأضٌثًعثلضٖعقوعصق عهٌَعُيثع

ثلْا٘سعدعٌج ع ولَ.عُيثعدجنضج زعإلٔعدىعثاضْمجحعثلرنيم٘زعثلو ٌْٗمزعٗمٌصذطع

جعدْثق َعه ٌ٘زعاجلضْؾ٘سعاوجعُْعثلقج ع ٖعثلرٌاجسعثلضؾجًٗزعثلضٖعٗؾمخع هثةوا

ًًْ٘زعّثا ضوثهعدِمجعق٘وُجع ٖعثلْؾسعثلضؾجًٕعارٌاعااضْجدِجعثلرني٘زعثلقج

 ــــــــــــــ
(1)

عًثؽ ،عع

KAFEZA (I.), KAFEZA (E.) & DICKSON K.W.CHIU (D.), 

Legal Issues in Agent for electronic contracting, op. cit., p. 6. 
(2)

عًثؽ ع ٖعىلك،ععع

CARBONNIER, Droit civil, I, Introduction, Press Universitaires 

de France, Paris, 1990, p. 293; POULLET (Y.), La conclusion du 

contract par un agent électronique, Le temps des certitudes, 

Bruxelles, Bruylant, 2000, p. 138 et s.    
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صؾجٍعثلغٌ٘ع
(1)

ع.ع

 

حب١ٔبً: اٌٛو١ً الإٌىتزٟٚٔ ٠ستط١غ اٌتؼج١ز ػٓ الإرداح ثبػتجبرٖ  ٚو١لاً ٠تؼبلاذ 

 ثبسُ ٌٚضسبة اٌّٛوً

إىثعاجًممشعهْممنلزعهممٌـعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖعثلرنيمم٘زعثلقجًًْ٘ممزعهقممسع

مٌٓعركعهيعاغٌ٘عهيعثلفقَعاوجعًدٌٗج،ع قوعصطٌ عثلذ نعإلٔعهٌجقرزعهْنلزعد

جعصضوغسع ٖعقوًرعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖع لٔعثلض ذٌ٘ع يعإًثهصَعّصوض َع داغٌعصقوها

دنُل٘زعص جقوعٗ ذٌع ٌِج،عدق٘ظعص ضذمٌعهْث قضمَعقذمْااعدّعثل مٌضعثليمجهًعهٌمَع

عإٗؾجداج.عّّْاعًقْمعهيعؽجًذجعد ٌضعُيثعثلٌدٕعععنعًضذ َعدضق٘٘نعدَع

 

 ػزض اٌزأٞ: -1

هٌـعثلْا٘سعثنلكضًٌّمٖعثلقموًرع لمٔعٌٗضيٌعاغٌ٘عهيعثلفقَعإلٔع كٌرعع

 ــــــــــــــ
(2)

عًثؽ ع ٖعُيثعثلٌقو،عع

ALLEN (T.) & WIDDISON (R.), Can computer make contracts. , 

op. cit., p. 27.  

همميعثلقممجًْىعثلومموًٖعثلويممٌٕعصممٌقع لممٔعدىعمعص ضذممٌعع506/1ثلؾمموٌٗعدجلممياٌعدىعثلوممجهرع

ممجعث ضذجًٗاممجعم،عّهمميععممنعصضمم عُمميٍعثلوممجهرعقج ممورعهؤهثُممجعدىع ثلرمٌازعدوؾممٌهعصكٌِْٗممجعرنيا

كٌِْٗجعهّىعثلقجؽزعإلٔعثصنجىعدٕعإؽٌث عنممٌ.ععثلرٌازعصكضْخعثلرني٘زعثلو ٌْٗزعدوؾٌهعص

ّ لممٔعثلممٌغنعهمميعثاضْممجحعثلرممٌازعثلرنيمم٘زعثلو ٌْٗممزعدوؾممٌهعصكٌِْٗممج،ع ئًممَعاعٗؾممٍْع

للرٌاج عدىعٗقضؾْثعدِيٍعثلرٌازعصؾجٍعثلغٌ٘عإاعد موعثصنمجىعإؽمٌث ثسعثلرمٌِ.عّ مٖعثلوقجدمسع

ثلرٌِعإىعاجىع ٖعىلمكعٗؾٍْعللغٌ٘عدىعٗقضؼعدْؽْهعُيٍعثلرٌازعفضٔعقذسعثصنجىعإؽٌث ثسع

هيلقزعلَ.عُميثعدجنضمج زعإلمٔعدىعثلمٌقعاعٌٗطذم عإاع لمٔععرمٌاجسعثلأرمنجوع قْمخع

ع1981لْمٌزعع159دجّضغٌج عرٌاجسعثلوقج ز،عدهجعرٌاجسعثلأهْث عثلنجض زعللقجًْىعًقمنع

)رمممٌازعثلوْمممجُوزعّثلضْ ممم٘زعدجلأّمممِنعّثلرمممٌازعىثسعثلوْمممتْل٘زعثلوقممموّهر(عصكضْمممخع

جعهيعصجًٗلعق٘موُجع مٖعثلْمؾسعثلضؾمجًٕعثلرني٘زعثلو ٌْٗزعه يعد وعهضٖعموْزع رٌعْٗها

ثلو مو علمذ نعدفكمجمعقمجًْىعرمٌاجسع1998لْمٌزعع3إ وجااعللوجهرعثلأّلٔعهيعثلقجًْىعًقمنع

ثلوْممجُوزعّثلضْ ممم٘زعدجلأّمممِنعّثلرمممٌاجسعىثسعثلوْممتْل٘زعثلوقممموّهرع)هٌرمممًْعدجلؾٌٗمممورع

هميعقمجًْىعع22رجًرعإلمٔعدىعثلومجهرع.عّصؾوًعثن1998ٌٗجٌٗعع1هكًٌع ٖعع3ثلٌّو٘ز،عثل وهع

ثلولغ٘مزعاجًممشعصمٌقع لمٔعدىعصغذممشعثلرنيم٘زعثلو ٌْٗممزعع1981لْممٌزعع159ثلرمٌاجسعًقمنع

للرٌازعّصذودعد وجلِجعهيعصجًٗلعرٌُِجع ٖعثلْؾسعثلضؾجًٕ.عّ ٘وجعٗض لم عدرمٌاجسعقطمجكع

جعثلأ وممج عثل ممجم،ع ِممٖعصكضْممخعثلرنيمم٘زعثلو ٌْٗممزعهٌمميعق٘مموُجع ممٖعثلْممؾسعثلضؾممجًٕعصطذ٘قامم

ثلنمجوعدرمٌاجسعقطمجكعثلأ ومج عثل مجمعع1991لْمٌزعع203للوجهرعثلوجهرعثلأّلٔعهميعقمجًْىع

همميعىثسعثلقممجًْىع ٘وممجعٗض لمم عدجلرممٌازعع16ّىلممكعدنيممْوعثلرممٌازعثلقجدضممز،عّثلوممجهرع

عثلضجد ز.ع
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ثلض ذٌ٘ع يعثنًثهرعدج ضذجًٍعّا٘لااع يعهْمضنوهَ،ع ِمْعٌٗفميعدّثهمٌٍ،عّٗكمْىع

هممميعداذممٌعهممؤهٕعثلفقمممَععFischerدرممذَعدجلْا٘ممسعثلذرمممٌٕ.عّٗ ضذممٌعثلأّممضجىع

ثلأهٌٗكمممٖعلِممميٍعثلفكمممٌر؛عإىعٗمممٌٓعدىعدًٌمممجهؼعثلكوذ٘مممْصٌعدّمممضطجكعدىعٗ قممموع

شعهّىعصمومسعدّعإهًث عدرمٌٕعهميعهذٌهؾمَعدّعثاصفجقمجسع ذمٌعرمذكزعثنًضًٌم

هْضنوهَ،عّهيععنع قوعدهٓعّظ٘فزعرذِ٘زعدْظ٘فزعثلْا٘سعثلذرٌٕعثلميٕعٗ ومسع

ثعص ل٘ومجسعُميثعثلأ م٘س،عّلِميثعٗؾمخعصٌظ٘ومَع ديفزعهْضقلزع يعثلأ ٘سعهٌفميا

عدقْث ممموعصرمممجدَعدّعصوجعمممسعصلمممكعثلضمممٖعصمممٌظنعثلْا٘مممسعثلذرمممٌٕع مممٖعثلقمممْثً٘يع

ثلْاٌ٘زع
(1)

ع.ع

لممٔعإ وممج عُمميثعثلممٌدٕعدىعصقممسعإًثهرعثلوْاممسع)عهْممضنومعّٗضٌصممخع 

ثلذًٌجهؼ(عهقسعإًثهرعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖ،عّهميععمنعصٌيمٌاعنعمجًعثل قموعإلمٔع

ُيثعثلوْاس
(2)

.ع ئىثعثًصكضمخعثلْا٘مسعمطمنعًض٘ؾمزع ٘مخع مٖعثلذٌهؾمزعدّعصمومسع

دفوعثلقٌث ٌزع ٖعص وٗسعثلذًٌجهؼعهوجعه  عثلغٌ٘عإلٔعثلض جقوعه مَ،ع ٘قم علِميثع

غٌ٘عهطجلذزعثلوْضنومعدئدطج عثل قوعدج ضذجًٍعهْالااعصٌيٌاعإلَ٘عنعجًعثل قو،عثل

ّٗؾممٍْعللغ٘ممٌعامميلكعدىعٌٗؽمم ع لممٔعثلوْاممسعدممجلض ْٗنعإىعاممجىعلممَعهقممضن.ع

ّدطذ٘ زعثلقج ،عصٌِنعهْتْل٘زعثلوْامسع مٖعثلقجلمزعثلضمٖعصقمْمع ِ٘مجعهْمتْل٘زع

،ع مملاعْٗممن عثلْا٘ممسعدمموث ر،ع ممئىعًؽمم عثلغلممطعلْممذخعدؽٌذممٖعاعٗمموعللْا٘ممسع ٘ممَ

جعليلكع ثلوْاسعصذ ا
(3)

ع.

عّْٗضٌوعثلفقَع ٖعصذٌٌٗعُيثعثلٌدٕعإلٔعداغٌعهيعفؾزعهٌِج:

ع

 تم١ٕخ إدارح اٌّتزز الإٌىتزٟٚٔ: -أ

هممؤهٓعُمميٍعثلفكممٌر،عدىعثلضممجؽٌعٗقممْمعد ممٌضعهٌضؾجصممَع ذممٌعثلوْقمم عع

 ــــــــــــــ
(1)

عثًظٌع ٖعىلك،عع

FISCHER (J.- P.), Computers as agents: a proposed approach to 

revised U.C.C Article 2, Indiana Journal, 1997, p. 545. 
(2)

هيعثلقجًْىعثلووًٖعثلويمٌٕع لمٔعدًمَعمعإىثعإدمٌمعثلٌجةمخع مٖعفموّهعع105صٌقعثلوجهرععع

ثعدجّنعثلأ ٘س،ع مئىعهمجعٌٗرمنع ميعُميثعثل قموعهميعفقمْ عّثلضَثهمجسعٗضمجاعإلمٔع ً٘جدضَع قوا

 ممٖعثلضيممٌ جسععثلأ مم٘سم.عثًظممٌع ممٖعرممٌؿعُمميٍعثلوممجهر،عه.عفوممج عهٌّممٖعدمموً،عثلٌ٘جدممز

ثلقجًًْ٘ممز،عاذ٘ ضِممجعّدفكجهِممجعّصٌممجٍكعثلقممْثً٘يع ِ٘ممج،عثلِ٘تممزعثلويممٌٗزعثل جهممزعللكضممجح،ع

 .290،عوع136،عدٌوع1980
(3)

،عإدممٌثمعثل قمموعثنلكضًٌّٖ،هٌؽمم عّممجد ،عوعد. خبٌااذ ِّااذٚس إثاازا١ُ٘ثًظممٌع ممٖعىلممك،عع

 .ع210
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ثنلكضًٌّٖعدْثّطزعدًٌجهؼعثلْا٘س،عّٗقْمعُيثعثلذًٌجهؼعدجلض جقموعهذجرمٌرعهم ع

ِلكعثلمميٕعٌٗغممخع ممٖعثلرممٌث ،عّْٗضممـعلممَعثلذًٌممجهؼعرممٌّاعثلرممٌث عثلوْممض

ّدّ ممجاعثلوٌضؾممجس،عّثلممغوي،عّاٌٗقممزعثلْمموثه،عّٗممٌهع لممٔعدّممتلزعثلورممضٌٕع

ثلوض لقزعدجلذ٘ ،عّٗذٌمعثليفقزعه َعّْٗلوَعثلرٖ عثلوذ٘م ع مٖعفجلمزعثلوٌضؾمجسع

عثنلكضًٌّ٘ممز،عّٗنطممٌعهْممضنوهَعدْقممْكعثلذ٘مم .عّٗضوضمم عُمميثعثلذًٌممجهؼعدجلممياج 

ّثلقمموًرع لممٔعثلضفج ممسعهمم عثلوض ممجه٘يع ممٖعثلضؾممجًرعثنلكضًٌّ٘ممزعهمميعدرممنجوع

اذ٘ ٘٘يعّّالا عنممٌٗي،عّهميععمنعٗضمجد عصقٌامجسعثلورمضٌٕع ذمٌعثلوْقم عدّع

هْثقمم عدمممٌٓع ممٖعاممسعهممٌرعٗممومسع ِ٘ممجع لممٔعثنًضًٌممشعد مموهجعٗضقيممسع لممٔع

ه لْهجسعصض ل عدَ،عّْٗضط٘ عدىعٗقمومعلمَعثل مٌضعثلوفضمسعلمَ،عّلفمشعًظمٌٍع

ٔعُمميثعثل ممٌض.عّٗممٌٓعد ممنعثلفقممَعدىعثلضممجؽٌع ممٖعُمميٍعثلقجلممزعثّممضنومعهممجعإلمم

ْٗمممؤعمعصقٌ٘مممزعإهثًرعثلوضؾمممٌعثنلكضًٌّمممٖمع ممميعاٌٗممم عدًٌمممجهؼعثلْا٘مممس،ع

ّْٗ فْىعدًٌجهؼعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖع ٖعُيٍعثلقجلمزعدنًمَعّام٘لااع ميعثلضمجؽٌع

 مممٖعإهثًرعهضؾمممٌٍع
(1)

؛علأًمممَعٗ ذمممٌع ممميعإًهثصمممَعدٌفْمممَعّٗضفج مممسعهممم عالذمممجسع

لورضٌٕعد ٘واثع يعإًثهرعهْضنوهَ،ع ِْعاجلْا٘سعثلوْضقسعث
(2)

ع.

ع

 : اٌٛوبٌخ اٌظب٘زح -ة

ممجعإلممٔع كممٌرعثلْاجلممزعثلظممجٌُرع ْٗممضٌوعد ممنعدًيممجًعُمميثعثلممٌدٕعدٗضا

Apparent Agencyللقْ عدنىعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعّا٘لااع يعثلوْمضنوم.عع

دْمذخععّص ٌاعثلْاجلزعثلظجٌُرعدنًِجعظًِْعرنقعدوظٌِعثلْا٘سع ميعنممٌ

ظٌّاعدّعهلادْمجسعصٌؽم عإلمٔعثلوْامس،ع ِمٖعدقْمخعثلأ مسعلْ٘مشعّاجلمزع

فق٘ق٘مزعصْممضٌوعإلممٔعصفممْٗنع  لممٖ،عّلكٌِمجعّاجلممزعلققممشعدِممجعهظممجٌُعمجًؽ٘ممزع

ه  شعثلغٌ٘عإلٔعثا ضقجهعدنًَعٗض جقوعه عّا٘سعفق٘قٖع
(3)

ع.

ّٗ رممضٌاعلأ وممج عُمميٍعثلٌظٌٗممزععلاعممزعرممٌّاعصضوغممسع ممٖ:عصيممٌاع

 ــــــــــــــ
(1)

عًثؽ ،عع

POULLET (Y.), La conclusion du contract par un agent 

électronique., op. cit., p.38. 
(2)

عثًظٌ،عع

Op. cit., p.39.    
(1)

،عثلممْؽَ٘ع ممٖع قمموعثلْاجلممزع ممٖعد. ِصااطفٝ ػجااذ اٌض١ّااذ ػااذٚٞلوَٗمموعهمميعثلضفيمم٘س،عع

 .عع55،عوع1997ثلقجًًْ٘يعثلويٌٕعّثلأهٌٗكٖ،عدوّىعًجرٌ،ع



 (727) 2010،و١ٍخ اٌضمٛق، ربِؼخ الإسىٕذر٠خ،اٌؼذد اٌخبٔٝ،ِزٍخ اٌضمٛق ٌٍجضٛث اٌمب١ٔٛٔخ ٚالالتصبد٠خ

ّلكيعهّىعً٘جدزعهٌَ،عّدىعٗكْىعثلغ٘مٌعثلميٕعص جهمسعه مَعثلْا٘سعدجّنعثلوْاسع

ْممخعإلمٔعثلوْاممسع ثلْا٘مسعفْميعثلٌ٘ممزعدمناعٗ لمنعدئً مموثمعّاجلمزعثلْا٘مس،عّدىعٌٗ 

ثعمجًؽ٘اجعْٗجُنع ٖعث ضقجهعثلغٌ٘عدٌ٘جدزعثلْا٘سعلَ.ع اٌ عهظِ

ّإىثعصمممْث ٌسعُممميٍعثلرمممٌّا،عثلضمممَمعثلوْامممسعّ قامممجعلٌظٌٗمممزعثلْاجلمممزع

قجمعدِجعثلْا٘س،عّصقمْمع لاقمزعهذجرمٌرعدم٘يعثلوْامسععثلظجٌُرعدجلضيٌ جسعثلضٖ

ّثلغٌ٘عاوجعُْعثلقج ع ٖعفجلزعثلْاجلزعثلقق٘ق٘زع
(1)

ع.

ثعإلٔعُيٍعثلفكٌر،عٗقْ عدًيمجًعُميثعثلمٌدٕعدىعثلرمنقعثلميٕع ّثّضٌجها

ْٗممضنومعثلأهثرعلضض جقمموعدمموااعهٌممَعإهممجعدىعٗكممْىعقمموعهٌقِممجعُمميٍعثلْمملطزعدممئًثهرع

زعهفضٌضممزعهممجعهثمعدىعثٙلممزعصوغممسعثلرممنق.ع ممٌٗقزعهٌممَ،عدّعدىعُمميٍعثلْاجلمم

ّإ وجااعلِيثعثلٌدٕ،عْٗن عثلوْاسع يعًضجةؼعثلضيٌ جسعثلضمٖعٗؾٌِٗمجعثلْا٘مسع

 ٖعفجلزعثلْاجلزعثلظجٌُر،عاوجعُْعثلقمج ع مٖعثلْاجلمزعثلقق٘ق٘مز؛عفوجٗمزعلقْميع

جعاّضقٌثًعثلض جهسع ً٘زعثلغٌ٘،عّه وا
(2)

ع.ع

ع

 : Electronic Slaveفىزح اٌؼجذ الإٌىتزٟٚٔ  -د

ٗ مٌضعد ممنعثلفقممَع كممٌرعهؤهثُممجعدًممَعصؾممخعثلضفٌقممزعدمم٘يعثلرنيمم٘زع 

ثلقجًًْ٘زعّثلقوًرع لٔعثلض ذٌ٘ع يعثنًثهر،عّ ومعثلٌدطعدٌِ٘وج.عٌّٗٓعدًيجًع

ُيٍعثلفكٌرعدىعثلفيسعد٘يعثلفكٌٗضيعهذودعاجىعهطذقاجع ٖعثلقجًْىعثلٌّهجًٖع ٘وجع

نعٗ ضمٌاعللفمٌهعدجلرقضم٘زعٗض ل عدجل ذ٘و.عّصفٌْ٘عىلكعدىعثلقجًْىعثلٌّهجًٖعل

ث،عّدىعٗكمْىعهْثاٌامجع اٌ ثلقجًًْ٘زعإاعإىثعصْث ٌسععلاعزعرٌّاعُمٖعدىعٗكمْىعفم

 ــــــــــــــ
(2)

 لٔعثلْاجلزعثلقق٘ق٘مزععصؾوًعثنرجًرعإلٔعدىعثلْاجلزعثلظجٌُرعصٌصخعىثسعثٙعجًعثلوضٌصذزع

دجلٌْذزعل لاقزعثلوْاسعّثلْا٘سعدجلغٌ٘،عدهجع ٖع لاقزعثلوْاسعّثلْا٘س،ع جلأهٌعٗنضلف.ع ئىثع

اجًشعثلْاجلزعثلقق٘قزعصٌصخعثلضَثهجسع لمٔع مجص عثلطمٌ ٘يع)عثلوْامسعّثلْا٘مس(،ع مئىعنعمجًع

دمعا.ع مئىثعامجىععُيٍعثل لاقزع ٖعثلْاجلزعثلظجٌُرعصضْقفع لٔعإىثعهجعاجىعثلْا٘سعفْيعثلٌ٘مز

فْميعثلٌ٘ممز،عدٕعٗ ضقموعثلْا٘ممسعدًمَعغ٘ممٌعهضؾمجٍّعّدًممَعٗضيمٌاع ممٖعفموّهعّاجلضممَ،عٌُممجعاع

ٗوكيعث ضذجًٍعهنطتاجعّاعٗق عللْا٘مسعثلٌؽمْكع ل٘مَعدمجلض ْٗن.عدهمجعإىثعامجىعّم٘بعثلٌ٘مز،ع

دٕعٗ لنعدنٌّؽَع يعفوّهعثلْاجلز،ع ٘ؾٍْعللوْاسعثلٌؽمْكع ل٘مَعدمجلض ْٗن.علوَٗموعهميع

،عثلّْم٘ط،عثل قمْهعثلمْثًهرع لمٔعثل ومس،عهٌؽم عد. ػجذ اٌزساق أصّذ اٌسٕٙٛرٞ،عثلضفي٘س

 .ع577،عوع7-3ّجد ،عدٌوع
(3)

عثًظٌع ٖعُيثعثلٌدٕ،عع

KERR (L. R.), Providing for autonomous electronic devices. , op. 

cit., p. 29.   
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جعلْملطزععًّهجً٘اج،عّدى غ٘مٌٍعٗكْىعًحعدٌّعّلِ٘عمجض ا
(1)

.عّٗضٌصمخع لمٔع

ىلكعدىعثلقجًْىعثلٌهجًٖعاجىعٗ ضذٌعثل ذ٘وعهيعثلأر٘ج عاعهيعثلأرنجو،عّهيع

جعلْ٘وٍ.ع ّقوعًضؼع يعاْىعثل ذ٘وعهيعثلأر٘ج عدىعلِ٘علِنععنعٗكْىعٗكْىعهولْاا

ىهزعهجل٘زعهْضقلز،عّاعْٗضط٘ ْىعثلق٘جمعدجلأ وج عّثلضيٌ جسعثلقجًًْ٘ز،عّاسع

همجعاممجىعٗقمم عهمٌِنعُممْعد وممج عهجهٗمزع قممط،عع جل ذمموعاعٗكضْمخعفقاممجعّاعٗضقوممسع

دمجلضَثم،عّإًومجعصٌيممٌاعثلققمْ عّثالضَثهمجسعإلممٔعّم٘وٍ،ع ومجعُممْعإلمٔعرممٖ ع

عثلْ٘و.ععثّضنوهَ

غٌ٘عدًَعقوعصقْميعّضم عثل ذ٘موعد موعىلمكعًض٘ؾمزعثلضطمًْعثاؽضومج ٖع

ّثاقضيجهٕعّصقشعصنعٌ٘عثلأ كجًعثلوْ٘ق٘ز،عّدؽجٍعثلقمجًْىعثلٌّهمجًٖعلل ذ٘موع

ممجعّلكمميعصٌيممٌاعنعممجًعُمميٍع ممجعهقضا دممنىعٗذٌهممْثعصيممٌ جسعقجًًْ٘ممزعًج  ممزعًف ا

خعإلمٔعثلْم٘وعثلضيٌ جسعإلٔعثلْم٘وع جل ذموعٗض جقمو،عّلكميعنعمجًعثلض جقموعصميُ
(2)

.ع

ّقوعؽمج عُميثعثلضطمًْع مٖعًِجٗمزعثل يمٌعثلؾوِمًْٕعؽ٘مظعث ضمٌاعثلذٌٗضمًْع

ديقزعً٘جدزعثلٌق٘ ع يعّ٘وٍع
(3)

.ععّ ٖعصطًْعنممٌ،عدؽمجٍعثلقمجًْىعثلٌّهمجًٖع

لل ذ٘مموعدممنىعٗضيممٌ ْثعثلضيممٌ جسعثلمموثةٌرعدمم٘يعثلٌفمم عّثلضممًٌعدرممٌاعهْث قممزع

ٖعصطًْعدمٌ٘،عث ضٌاعثلْم٘وعثلْ٘وع لِ٘جعّثًيٌثاعنعجًعثل قوعإلٖعثلْ٘و.عّ 

لل ذوعدوجعْٗؤعمثلقٍْرمعُّٖع ذجًرع يعهؾوْ زعهيعثلققْ عّثالضَثهجسع

ٗضيٌاعثل ذوع ٖعفوّهُجعّصقْمعهْتْل٘زعثلْم٘وع مٖعفموّهعُميٍعثلقمٍْرع قمطع
(4)

ع.ع

جع لٔعثلوٌاَعثلقجًًْٖعثليٕعاجىعٗرغلَعثل ذ٘وع ٖعظمسعثلقمجًْىع اّ ّق٘ج

دىعً ضذٌعدًٌجهؼعثلكوذ٘مْصٌعع-قومعثلضكٌْلْؽ٘جعًض٘ؾزعصع-ثلٌّهجًٖ،عٗوكيعثلْ٘مع

ثعإلكضًٌّ٘اجعلْ٘شعلَعرني٘زعقجًًْ٘مزعّلكميعلمَعدُل٘مزعثلض ذ٘مٌع ميعثنًثهرع  ذوا

ليجلـعهْضنوهَ،ع ضٌيٌاعإلٔعثلوْضنومعاج مزعنعمجًعثلضيمٌاعثلميٕعٗؾٌٗمَع

 ــــــــــــــ
(1)

ز،عهطذْ مجسعداجهٗو٘مزع،عصمجًٗلعثلمٌظنعثلقجًًْ٘مزعّثاؽضوج ٘مد. ِضّذ ػٍاٝ اٌصافبٚرٞعع

 .379،عوع1997رٌازعهدٖ،ع
(2)

د. صنعُيثعثلضطًْع ٖعثل يٌعثل لوٖع ٖعثلقجًْىعثلٌّهجًٖ.عدًظمٌعلوَٗموعهميعثلضفيم٘س،عع

،عصممجًٗلعثلممٌظنعثلقجًًْ٘ممزعّثاؽضوج ٘ممز،عهثًعثلٌِضممزعثل ٌد٘ممز،عصااٛفٟ صساآ أثااٛ غبٌاات

 .عع393،عوع1986
(3)

 .396هٌؽ عّجد ،عوعع
(4)

 .384،عهٌؽ عّجد ،عوعد. ِضّذ ػٍٝ اٌصبفٛرًٞ،عثًظٌع ٖعُيثعثلضطْع
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دًٌجهؼعثلْا٘سع
(1)

ع.ععع

ع

 إٌظز٠خ اٌّٛظٛػ١خ ٌٍزظبء:  -د

يلكع لممٔع كممٌرعثلٌظٌٗممزعثلوْضممْ ٘زعْٗممضٌوعدًيممجًعُمميثعثلممٌدٕعامم 

لضنا٘مموع كممٌرعدىعثلْا٘ممسعع Objective Theory of Assentللٌضممج ع

ثنلكضًٌّٖعٗوكٌَعثلض ذٌ٘ع يعإًثهرعقجًًْ٘زعفق٘ق٘زع
(2)

.عّهفجهعُيٍعثلٌظٌٗزعدىع

ثلقج ورعثل جهزع ٖعثلقجًْىعثلأًؾلْعدهٌٗكٖعُٖعدىعثل قوعٗ ذمٌمعإىثعّؽموعًضمج ع

ْىعثلٌضمج ع مجهًعهميعدرمنجوعه ضذمٌرعقجًًْامجعهضذجه عهيعداٌث َ،عّٗك
(3)

.ع

ّٗكْىعثلٌضج عهضذجهااعهضٔع وًعهيعدفوعثلوض جقوٗيعًيٌ اجعٗؾ مسعثلطمٌاع

عثٙمٌعٗ ضقوعدىعٌٗغخع ٖعثلومْ ع ٖعثلض جقو.ع

ثع اً ّقمموعصذٌممٔعثلفقممَعّثلقضممج ع ممٖعثلمموّ عثلضممٖعصنممميعدِمميثعثلٌظممجمعه ٘ممج

لو ٌ ممزعإىثعهممجعاممجىععReasonable Manهْضممْ ٘اجعهفممجهٍعثلٌؽممسعثلو ضممجهع

ٌُج عهجعٗو ْعثلطمٌاعثٙممٌعلأىعٗ ضقموعدىعثلطمٌاعثلأّ علوٗمَعً٘مزعثلمومْ ع

 ٖعثلض جقوع
(4)

،عّهيععنعاعٗرضٌاعدىعصضؾَعإًثهرعاسعهض جقموعإلمٔعثلض جقموعهمجهثمع

 ــــــــــــــ
(1)

علوَٗوعهيعثلفكٌر،عع

WETTIG (S.) and ZEHENDNER (E.), The electronic agent., op. 

cit., p. 3. 
(2)

ّلممِ٘عفجلممزع قل٘ممزععan actصٌظممٌعثلٌظٌٗممزعثلوْضممْ ٘زعإلممٔعثل قمموع لممٔعدًممَعصيممٌاعع

ٗيموًعهمٌِنعهميعدقمْث عدّعد  مج عع،عّهيععمنعٗضلمَمعثلأامٌثاعدومجa mental stateهثمل٘زع

ّلِ٘عدوجعٗ ضقوًَّعدّعصضؾَعإلَ٘عإًثهصِنعثلذجاٌز،عّدو ٌٔعدّضـعٌٗضيٌعثلقمجًْىعدهٌٗك٘مٖع

ثلمميٕعٗضذٌممٔعُمميٍعثلٌظَٗممزعإلممٔع كممٌرعثنًثهرعثلظممجٌُرعاعثنًثهرعثلذجاٌممزعد كممِعثلٌظٌٗممزع

عصفي٘سعىلك،عثلرني٘زعثلضٖعصضذٌجُجعثلضرٌٗ جسعثلضجد زعللقجًْىعثللاصٌٖ٘.عثًظٌع ٖع

OWSIA (P.), Formation of contract: A comparative study under 

English, French, Islamic and Iranian Law, Kewler, 1994, p. 225.  ع 
(3)

عثًظٌع ٖعىلك،عع

KAFEZA (I.), KAFEZA (E.) & DICKSON K.W.CHIU (D.), 

Legal Issues in Agent for electronic contracting, op. cit., p. 3. 
(4)

عثًظٌ،عع

OWSIA (P.), Formation of contract., op. cit., p. 230.  

همميعثلقممجًْىعثلومموًٖعثلويممٌٕع لممٔعدىعمعٌٗ قمموعثل قمموعدوؾممٌهعثًصذممجاعع89ّصممٌقعثلوممجهرع

ثنٗؾجحعدجلقذْ عه عهٌث جرعهجعقوعٗقًٌٍعثلقجًْىع ْ عىلكعهيعدّضجكعه ٘يم.عّ ٖعصفْمٌ٘ع

َعإلممٔعثلقممْ عدنًممَعٗلممَمعندممٌثمعثل قمموعّؽممْهٍعثنًهثرعّدىعصضؾممَعُمميٍعُمميثعثلممٌقعٗضؾممَعثلفقمم

ثلمْؽَ٘ع،عد. ػجذ اٌخابٌك صسآ أصّاذثنًثهرعإلٔعإفوثطعدعٌعقجًًْٖعه ٘ي.عثًظٌع ٖعىلك،ع
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هممجع مموًعهٌممَعٗكفممٖعا ضقممجهعثلطممٌاعثٙمممٌعدمميلك،عّىلممكعملا اممجعللٌظٌٗممزع

ثلرني٘زع ٖعثالضَثم
(1)

ع.ع

ِممميٍعثلٌظٌٗمممزعثلوْضمممْ ٘ز،عٗيمممـعثلض ذ٘مممٌعثليمممجهًع ممميعّاذقامممجعل

ثلأهّثسعّثلذٌثهؼعثنلكضًٌّ٘زعهجهثمعهجعٗيوًعهٌِجعٗو ْعثلطٌاعثٙمٌع لٔع

ثا ضقممجهعدْؽممْهعإٗؾممجحعهْؽممَعإل٘ممَ.عّصفْممٌ٘عىلممكعدىعه ٘ممجًعثلٌؽممسعثلو ضممجهع

ثلوطذ ع ٖعُيٍعثلٌظٌٗزعْٗوـعدجلقْ عدنىعثلوض جقوعه عثلْا٘سعثنلكضًٌّمٖعقموع

الضَثمعدنفكجمعثل قوعا ضقجهٍعدىعثلطٌاعثلأّ عُّمْعثلْا٘مسعقموعقذمسعُمْعقذسعث

ممجعثالضممَثمعدنفكممجمعُمميثعثل قمموعّ قاممجعللذٌممْهعثلو لٌممزعهّىعثُضوممجمعدٌ٘ممزعُمميثع دٗضا

ثع ميعثنًثهرعدمع اٌ ثلطٌاعثلأّ ،عّهّىعدقظعإىثعهجعاجىعثليٕع وًعهٌمَعص ذ٘م

اع
(2)

ع.ععع

ٗوكيعثاّمضٌجهعإلِ٘مجع مٖععّّ قاجعلِيثعثلٌدٕ،ع ئىعٌُج عًيْوع وٗور

صذٌٌٗعثلٌظٌٗزعثلوْضْ ٘زعللٌضج عّقذْ عثلضيمٌ جسعثلضمٖعصقم عهميعثلْا٘مسع

ثنلكضًٌّمممٖ.عّهممميعُممميٍعثلٌيمممْو،عًيمممْوعثلقمممجًْىعثلأهٌٗكمممٖعثلوْفممموع

ثلمميٕعًممقع لممٔعدىعمعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖععUCITAلو ممجهلاسعثلكوذ٘ممْصٌع

ٗظِممٌعًضممجةَعليممجلـعثلطممٌاعثلمميٕعْٗممضنوهَعمع
(3)

ثعلِمميثعثلممٌق،ع.عّثّممضٌجهاع

ٗممٌٓعد ممنعثلفقممَعثلأهٌٗكممٖعدىعثلْا٘ممسعقممجهًع لممٔعثلض ذ٘ممٌع مميعًضممجةَ،ع

ّْٗممضط٘ عإدممٌثمعثل قمموعليممجلـعهْممضنوهَعإ وممجااعللٌظٌٗممزعثلوْضممْ ٘زع ممٖع

ثلٌضج عثلضمٖعٗضذٌجُمجعثلقمجًْىعثلأهٌٗكمٖ
(4)

.عّٗضٌصمخع لمٔعىلمكعدًمَعإىثعدظِمٌع

 = ـــــــــــ
،عثلؾممَ عثلأّ ،ع ممٖعرممٌؿعقممجًْىعثلو ممجهلاسعثلووً٘ممزعلوّلممزعثنهممجًثسعثل ٌد٘ممزعثلوضقمموهر

ع.عع32،عوع19هيجهًعثنلضَثم،عهٌؽ عّجد ،عدٌوع
(1)

عًثؽ ع ٖعىلك،عع

LEROUGE (J. – F.), The Use of Electronic Agents., op. cit., p. 26.    
(2)

ع ٖعثلو ٌٔعىثصَ،عع

CAREY (Th – C.),BROMBERG (E.) & SUNSTEIN, 

Jurisdiction and contracts. , op. cit., p. 25. 
(3)

لممٔعدىعمعٗظِممٌعثلْا٘ممسع(عهمميعُمميثعثلقممجًْىعثلمميٕعٗممٌقع عb/ع)عع112ثًظممٌعثلوذقممظعع

ثنلكضًٌّممٖعًضممجةَعليممجلـعثلرممنقعثلمميٕعْٗممضنوهَعد مموعدىعصكممْىعلِمميثعثلأم٘ممٌع ٌ ممزع

عهٌثؽ زعد وج عثلْا٘سم.عّٗقْ عثلٌقع ٖعىلك،

"An electronic agent manifests assent on behalf of the person using 

it after having an opportunity to review".   
(1)

عثًظٌ،عع
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ٕعثّممضنوهَ،عثلْا٘مسعثنلكضًٌّممٖعًضممجةَعل٘ ذممٌعدممَع ميعًضممج عثلرممنقعثلممي

ع ٘ق عللطٌاعثلغجًٖعدىعٗلَمعثلْا٘سعّثلوْضنومعدِيثعثلٌضج .ع

ممجع ممٖعثلض مموٗسعثلمميٕعًّهع لممٔعثلوممجهرع همميعع2ًّؾمموعُمميٍعثلٌض٘ؾممزعدٗضا

ثليٕعٌْٗوعثلضْق٘ عثنلكضًٌّٖعع2003ثلقجًْىعثلضؾجًٕعثلأهٌٗكٖعثلوْفوع جمع

َعللض جقوعّهجعٌٗهع ٖعثلْؾسعثنلكضًٌّٖعإلٔعثلرنقعثليٕع ذٌعدٌفَْع يعً٘ض

دّع ذممٌع مميعُمميٍعثلٌ٘ممزعدجّممضنوثمعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖع
(1)

،عّهمميععممنعٗوٌمم عُمميثع

ثلرنقعهيعثلضنلقعهيعهْتْل٘ضَعّثلضوْكعدغ٘جحعً٘زعثلض جقوع ٌوهجعْٗضنومع

ثلْا٘سعثنلكضًٌّٖع ٖعثلض جقموع
(2)

ع14.عّثلأهمٌعُمْعىثصمَع ٘ومجعٗض لم عدجلوذقمظع

ثلميٕعٗضضمويععUETAلكضًٌّ٘مزعهيعثلقجًْىعثلأهٌٗكٖعثلوْفوعللو جهلاسعثن

قج ورع جهزعهفجهُجعإٌّجهعهمجعٗمٌهع مٖعثلْمؾسعثنلكضًٌّمٖعإلمٔعثلرمنقعثلميٕع

ْٗضنومعدهّثسعإلكضًٌّ٘زعاوجعُْعثلقج ع ٖعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖع
(3)

ع.

ّقمموعصذٌِممشعثللؾٌممزعثلضممٖعد مموسعهرممٌّكعثلقممجًْىعثلأهٌٗكممٖعثلْممجد ع

UETAّمممضنوثمعثلمممْالا عللورمممكلاسعثلٌجؽومممزعهممميعثلض ذ٘مممٌع ممميعثنًثهرعدجع

ثنلكضًٌّ٘٘ي،عّقوًعد ضج عثللؾٌمزعدىعثلأرمنجوعثلميٗيعْٗمضنوهْىعثلمْالا ع

لوِٗنعّلطزعض ٘فزع ٖعصيق٘ـعثلأمطج عثلضٖعقوعصق عهيعُؤا عثلْالا .عّقوع

 جلؾممشعثللؾٌممزعُمميٍعثلورممكلاسع ممٖعثلوذقممظعثل جرممٌعهمميعثلقممجًْىعثلو ٌممْىعمع

 The error in automatedثلنطممنع ممٖعثلو ممجهلاسعثنلكضًٌّ٘ممزعم.ع

Transactionsّصضوغممسعثلو جلؾممزعلِمميٍعثلورممكلزع ممٖعثلْمموجؿعلراممٌثاعدىعع

 = ـــــــــــ
KERR (I. – R.), Spirits in the material world: Intelligent Agents as 

intermediaries in electronic commerce, Dalhousie L. J., 1999, p. 

231.    
(2)

ع:هيعُيثعثلقجًْىعد وعص وٗلَعٌٗقع لٔعدىع212ع-2ثلوذقظعع

"An electronic record or electronic signature is attributed to a 

person if it was the act of the person or the person's electronic agent 

or the person is otherwise legally bound by the act".   
(3)

عثًظٌعثلوَٗوعهيعثلو لْهجسع يعُيثعثلض وٗس،عع

DANIAL (J. – L.), Electronic contracting of the Uniform 

commercial Acte, op. cit., p. 319.  
(4)

عثًظٌع ٖعثلض ل٘ ع لٔعدفكجمعُيثعثلقجًْى،عع

WATNICK (V.), The electronic formation of contracts and 

common Law: Mobile Box Rule, Baylor L.  Rev., 2004, p. 192.   



 (732) 2010،و١ٍخ اٌضمٛق، ربِؼخ الإسىٕذر٠خ،اٌؼذد اٌخبٔٝ،ِزٍخ اٌضمٛق ٌٍجضٛث اٌمب١ٔٛٔخ ٚالالتصبد٠خ

م،عّْٗوـعُيثععSecurity Procedureٗضفقْثع لٔعثّضنوثمعإؽٌث عثلأهجىعمع

ثنؽٌث عدجلكرمفع ميعثلأمطمج عثلضمٖعصقموطعدعٌمج ع ومسعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖ.ع

جعّصطذ٘قاجعلِيثعثنؽٌث ،عْٗضط٘ عثلأاٌثاع لمٔعدىعْٗمض مجعهضقموها نوهْثعدًٌجهؾا

للكرممفع مميعدٕعصغ٘ممٌع ممٖعدٌممْهعثل قمموعثلمميٕعثصفمم ع لِ٘ممجعهْممضنومعثلْا٘ممسعهمم ع

ثعإلكضًٌّ٘امجع ٗنطمٌع ٘مَعامسعثلأامٌثاعثلو ٌ٘مزععe- mailثلْا٘س،عٌّّٗسعدٌٗموا

دْؽممْهعدمطممج عدّعصغ٘٘ممٌثسع ممٖع وممسعثلْا٘ممسع
(1)

،عّهمميعدهغلممزعُمميثعثلذًٌممجهؼع

.عّٗقممومعPricline.comًٌّممٖعثلويممقـعىلممكعثلوْممضنومعهمم عثلْا٘ممسعثنلكض

دًيجًعُيثعثلٌدٕعهغجااعليلكعدرنقعٌٗغخع ٖعفؾمَعصمياٌرعا٘مٌثىعلٌفلمزع

إدٌٗممسعع15،عّصممجًٗلعثل ممْهرع2005إدٌٗممسعع17ه ٌ٘ممزعّثمضممجًعصممجًٗلعثنقمملاكع

.ع ٖعُيٍعثلقجلز،ع ئىعدًٌجهؼعثلْا٘مسعّمْاعٗنطمٌعثلوْمضِلكعّرمٌازع2005

ثلْفٌعّليعٌٗ نعثل ول٘زعثلطٌ٘ثىعدنىعصجعًٗلعثل ْهرعدّذ عهيعصجًٗلع
(2)

ع.

هميعع10/2دهجع مٖعفجلمزع مومعّؽمْهعإؽمٌث عصيمق٘ـعهضفم ع ل٘مَ،ع مئىعثلومجهرع

صوكمميعثلطممٌاععUETAثلقممجًْىعثلأهٌٗكممٖعثلوْفمموعللو ممجهلاسعثنلكضًٌّ٘ممزع

ثلمميٕعّقمم ع ممٖعثلغلممطعدىعٗممضنلقعهمميعإ مملاىعثنًثهرعثلنممجابعثلمميٕعصممنعهمميع

عثلْا٘سعإىثعدعذشعدهٌٗي:

طممٌاعثٙمممٌعدْؽممْهعمطممنع ممٖعإ مملاىعثنًثهرع،عدًممَعدمطممٌعثلالأٚي

عثلنجابعمج زعإىثع لنعُْعدْؽْهعثلنطن.ع

،عدىعٗضنمميعمطممْثسعه قْلممزعل٘ ٘مموعثلوقجدممسعثلمميٕعٗقيممسع ل٘ممَعاٌخاابٟٔ

ثلْا٘ممسعهمميعثلو جهلممزعثلضممٖعدؽٌثُممجعُمميثعثلْا٘ممس،عدّعدًممَعًفمميعاممسعثلض ل٘وممجسع

ثليجهًرعهيعثلطٌاعثٙمٌعنًِج عُيٍعثلو جهلزع
(3)

ع.ع

 زار اٌلاصك ٌلأص١ً:الإل -٘ـ

 ــــــــــــــ
(1)

عًثؽ ،عع

BOSS (H.- A.), The Uniform Electronic Transaction Act in a 

global environment, IDAHO L. Rev., 2001, p. 275.    
(2)

عثًظٌع ٖعُيثعثلوغج ،عع

JUREWICZ (A. M.), Contracts concluded by Electronic Agent., 

op. cit., p. 22.  ع 
(3)

عثًظٌع ٖعصفي٘سعىلك،عع

BRUMFILED FRY (P.), Introduction to the Uniform Electronic 

Transaction Act: Principles, Policies and provisions, IDAHOL L. 

Rev., 2001, 0. 37.  
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ٗؤٗوعثلذ نعالاهَع يعإٌّجهعثلضيمٌ جسعثلضمٖعٗقمْمعدِمجعثلْا٘مسعإلمٔع 

هْضنومعُيثعثلْا٘سعدقكٌرعثنقٌثًعدّعثلضيوٗ عثللافم عثليمجهًعهميعثلأ م٘سع

 لٔعُيٍعثلأ وج عثلضٖعقجمعدِجعدًٌمجهؼعثلْا٘مسعصؾمجٍعثلغ٘مٌ.ع مئىثعامجىعدًٌمجهؼع

ٌ جسعثلضمٖعٗقمْمعدِمجعقذمسعإصومجمعثلْا٘سعهذٌهؼع لٔعدًَعٗنطٌعثلأ ٘سعدجلضيم

ثل وممس،ع ممئىعهْث قممَعدّعإقممٌثًعثلأ مم٘سعلِمميٍعثلأ وممج عص مموعدوغجدممزعإىىعّممجد ع

 جهًعهٌَ،عّهيععنعصٌيٌاعنعجًعُميٍعثلضيمٌ جسعإل٘مَعدج ضذمجًعدىعثلذًٌمجهؼع

ّا٘سع ٌَعٗضيٌاعدئىىعهْالَع
(1)

.عّثلْثق عدىعثلقمجًْىعثلأهٌٗكمٖعلمنعٗ مٌاع

ئدٌثمع قوعلويلقزعنمٌعهّىعصفْٗنعهٌَ،ع مئىعُيٍعثلفكٌرع،ع ئىثعقجمعرنقعد

ُيثعثلضيٌاعاعٗلَمعثلوْاسعهجعلنعٗقمٌٍ،ع مئىعدقمٌٍعثًيمٌ شعنعمجًعثل قموعإلمٔع

ثلأ ٘سعدِيثعثنقٌثًعثللاف ع
(2)

ع.

ع

 أصىبَ اٌمعبء:  -ٚ

 ٖعثلأفكجمعثلقضجة٘زعثلقل٘لزعثليجهًرع ٖعهْضمْكعثّمٌجهعثلضيمٌ جسع

ع1998ًٌّٖ،عًؾموعثلقكمنعثليمجهًع مجمعّثلأ وج عثلضٖعٗقْمعدِجعثلْا٘سعثنلكض

 Corinthian Pharmaceutical System, Inc.V. Leader ٖعقض٘زع

Laboratoriesع ٖعُيٍعثلقض٘زعً ضشعثلوقكوزعفؾزعثلومو ٖع لِ٘مجعدمنىع.

دهٌعثلذ٘ عثليجهًعهيعًظجمعثاصيجاسعثلضلقمجةٖعثلميٕعصْمضنوهَعٗرمكسعإٗؾجدامجع

ثعهيعُيثعثلٌظجمعّاعصْن ع ٌَعُي اً ٍعثلرٌازعثلومو ٖع لِ٘مج.عّقموعّمذذشع جه

ثلوقكوزعً ضِجعىلكعدقْلِج:عمعإىعًظجمعصل٘فْىعثلكوذْ٘صٌعثلضلقجةٖعثليٕعص ضووع

 لَ٘عثلرٌاز،عٌٗفيعصلقجة٘اجعدّثهٌعهْضنوهَ،عّاٗضوض عدنٗزعفٌٗزع مٖعثلضيمٌاع

 ٌوعق٘جهَعدن وجلَ،عّدجلضجلٖع ئىعهجعٗيوًعهٌَعاعٗركسعإٗؾجداجعهٌَ،عدسعإٗؾجدامجع

إًثهرعمعضٖعثّضنوهضَ؛علأًَعهؾٌهعنلَعدلاعلرٌازعثلهيعث
(3)

ع.ععع

ّٗ لمم عد ممنعثلفقممَع لممٔعُمميٍعثلقضمم٘زعدممنىعثلوقكوممزعثًضِممشع ممٖعُمميٍع

 ــــــــــــــ
(1)

عثًظٌع ٖعىلك،عع

CAREY (Th. - C.), BROMBERG (Esq.) & SUNSTEIN (Esq.), 

Jurisdiction and contract formation., op. cit., p.2. 
(2)

 .ع10،عثلْؽَ٘ع ٖع قوعثلْاجلز،عهٌؽ عّجد ،عوعد. ِصطفٝ ػجذ اٌض١ّذ ػذٚٞعع
(1)

عثًظٌع ٖعّقجة عثلقض٘ز،عع

JUREWICZ (A. – M.), Contracts concluded by Electronic Agent., 

op. cit., not 88, 89, p. 27.   
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ثلقض٘زعإلٔعدىعًظجمعثلضل٘فْىعثلضلقجةٖعثلوٌصذطعدجلكوذْ٘صٌعلِ٘علمَعإًثهر؛علأًمَع

لمممِ٘علمممَعفٌٗمممزعثلضيمممٌاعّهؾمممٌهعنلمممزعصٌفممميعصلقجة٘امممجعثلأّثهمممٌعثليمممجهًرعلِمممجع

Performed Automatedدىعع–دوفِممْمعثلونجلفممزعع–،عثلأهممٌعثلمميٕعٗ ٌممٖع

ثلٌض٘ؾزعثلضٖعصْ لشعإلِ٘جعثلوقكوزعاجىعهيعثلووكيعدىعصكْىعهنضلفمزعإىثعامجىع

ثلٌظجمعثلوْضنومعٗضوض عدقوًعهيعثلقٌٗزع ٖعثلضيٌا.ع ئىثعثّضنوهشعثلرمٌازع

جع جعهضقوها لمٔع قمقعلوَٗعثلقموًرع ع-دنلااعصل٘فْىعثلكوذْ٘صٌعع–ثلذجة زعدًٌجهؾا

ُْٗزعهيوًعثلأهٌ،عّ ققعهنَّىعثلذ٘ عل٘ مٌاعُمسعدئهكجًمَعثلضٌف٘ميعدمعا،ع

ّٗفجّضع ٖعثلْ ٌعّرٌّاعثلذ٘ ،ع كجىعهيعثلووكيعدىعصقموًعثلوقكومزعدىعلمَع

إًثهرعمج زعدَ،عّصٌْوعإلَ٘عدهٌعثلذ٘ عثليٕعصنع
(1)

ع.عع

ّ ممٖعقضمم٘زعدمممٌٓ،عًظٌصِممجعإفمموٓعثلوقممجانعثنلوجً٘ممزعدصممنعثلْا٘ممسع

 يعثلذجة عثليفقزعه عثلورضٌٕعدمغويعدقمسعهميعثلمغويعثلميٕعثًضمْثٍععثنلكضًٌّٖ

ثلذجة ع لٔعفوعقْ عثلأمٌ٘.عّقوعقًٌسعثلوقكوزع قزعثلضيٌاعثليجهًعهيع

ثلْا٘سعثنلكضًٌّٖ،عّثٌّوسعُيثعثلضيٌاعإلمٔعهْمضنومعثلذًٌمجهؼع)عثلذمجة (،ع

كعّث ضذٌسعدًَعٗ ذمٌع ميعإًثهصمَعليمجلـعُميثعثلذمجة ،عّلمِ٘عهقذمْااعدىعٗضوْم

ثلذجة عدفكٌرعثمضلااعإًثهصَع يعإًثهرعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖ؛علأىعإًثهرعثلذجة عقوع

ظِمٌسع ٌموعدٌهؾمزعثلْا٘ممس،عّث ضذمٌسعثلوقكومزعدىعهممجعٗيموًع ميعدًٌممجهؼع

مجعهميعؽجًمخعثلْا٘مس عثلْا٘سعُْعص ذ٘مٌع مٌٗـع ميعثنًثهرعٗرمكسعقذمْااعهلَها

 a binding express of intention and a validليمجلـعثلذمجة ع

acceptance  ع
(2)

ع.ع

ع

 ٔمذ اٌزأٞ :  -2

 ــــــــــــــ
(2)

عثًظٌ،عع

CAMERON (D.M.), Electronic contract formation, at "http://www 

jurisdiction. com / ecoms.htm", p. 2;  MAZEAUD (J.) & CHABS 

(F.), Leçons de droit civil, op. cit.,  p. 137. 
 
      

(1)
هميعؽلْمجسعثلؾو ٘مزعثل جهمزعلرهمنعثلوضقمورعثلضمٖعع42عًّهع ٖعثلضقٌٌٗعثلنجوعدجلؾلْزع

 ٖع ٌ٘٘جعدىعٌُج عهقجانعدلوجً٘زعدممٌٓعقمًٌسعىثسعثلوْمنلزعص جقموعع2003صوشع ٖعًْ وذٌع

عيعثلقكنعثلْثًهعّثلأفكجمعثلأمٌٓ،ثلْا٘سعّثلأمطج عثلضٖعصق عهٌَ،عثًظٌع ٖعثلوَٗوعه

http://www.uncitral.org/english/workinggroups/wg-ec/wp-104-

add4-e .pdf".عععع 
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 اٌٛو١ً الإٌىتزٟٚٔ لا ٠ستط١غ اٌتؼج١ز ػٓ الإرادح: -أ

ٗلَمعنً قجهعثلْاجلزعدىعدىعصقْمع لاقزعقجًًْ٘زعدم٘يعثلأ م٘سعّثلْا٘مسع

 ممٖع ممًْرع قمموعٗقذممسعدوقضضممجُجعثلْا٘ممسعهِوممزعصوغ٘ممسعثلغ٘ممٌعُّممْعثلأ مم٘س،ع

زع ٌضج عثلْا٘سعضًٌّٕعللقْ عدْؽْهع قوعّاجل
(1)

ع.ع

ّّ قاجعلوذجهاعثلقجًْىعثنًؾلْعدهٌٗكٖعثلْا٘سعثلذرٌٕعٗؾمخعدىعٗقذمسعّاجلضمَ،ع

دٕعدىعٗؾمممخعدىعٗضممممْث ٌعًضممممج عثلطممممٌ ٘ي؛عثلْا٘ممممسعّثلأ مممم٘س،عّدىعٗفِممممنع

ثلرنقعثلْا٘سعهجىثعٗطلخعهٌَع
(2)

.عّلكٖعٗقذسعثلْا٘سعهِوزعثلْاجلزعٗؾخعدىع

لوٗمَعثلأُل٘مزعثللاٍهمزعٗ ذٌع يعإًثهصَعدقذْ عثلْاجلز،عّهيععنعٗؾمخعدىعصكمْىع

للض ذٌ٘ع يعُيٍعثنًثهرع
(3)

.عغٌ٘عدًَعاعٗرضٌاعدىعٗكْىعثلْا٘سعاجهسعثلأُل٘مزع

Full  Contractual Capacityثع اَ  ٘كفٖعدىعٗكْىعهو٘
(4)

.عّثلأهٌعُْعىثصَع

 ٖعثلٌظجمعثنلوجًٖع
(5)

ع.

غ٘مٌعدًمَعُيثعدجنضج زعإلٔعدًَعٗؾمخع لمٔعثلٌجةمخعدىعٗ لميعّقمشعثلض جقموعهم عثل

ًجةخعّٗذٌمعثل قوعدجّنعّلقْجحعثلأ ٘س.عّٗؾخعايلكعدىعصضؾَعإًثهرعثلطٌاع

ثٙممٌعإلمٔعثلض جقمموعهم عثلٌجةممخعدج ضذمجًٍعًجةذاممجع ميعثلأ مم٘سع
(6)

.عّصؾ٘مَعثلوممجهرع

 ــــــــــــــ
(2)

،ع قوعثلْاجلزع ٖعضْ عقجًْىعثلو جهلاسعثلووً٘زعلوّلمزعثنهمجًثسعد. ِضّذ رجز الأٌفٟعع

 ٌد٘ممزعثلوضقممور،عثل ٌد٘ممزعثلوضقممورعّدفكممجمعثلفقممَعثنّمملاهٖ،عهطذْ ممجسعؽجه ممزعثنهممجًثسعثل

 .8،عوع2000ثلطذ زعثلغجً٘ز،ع
(3)

 .ع358،عوع220،عثلّْ٘ط،عهٌؽ عّجد ،عدٌوعد. ػجذ اٌزساق أصّذ اٌسٕٙٛرٞعع
(4)

عًثؽ ع ٖعىلك،عع

DICKSON (K.W. Chiu), CHANGJIE WANG (Ho – Fung L.),   

Supporting the legal identities of contracting agents with an agent 

authorization platform, at "http://portal.acm.org/citation.cfm?id= 

1089681&dl=GUIDE&coll=GUIDE&CFID=76963739& 

CFTOKEN =87855428", p.2.  
(5)

عثًظٌع ٖعىلك،عع

LEROUGE (J. – F.), The use of electronic agents, op. cit, p. 408. 
(6)

عًثؽ ع ٖعىلك،عع

WETTIG (S.) and ZEHENDNER (E.), The Electronic Agent: a 

legal personality under German law, at "http://www.lea-online.net/ 

publications.paper_8_wettig.pdf", p. 4.  
(1)

،عثلمممْؽَ٘ع ممٖعرمممٌؿعقمممجًْىعثلو ممجهلاسعثلووً٘مممزعلوّلمممزعد. ػجااذ اٌخااابٌك صساآ أصّاااذعع

هًعثالضممَثم،عهطذْ مجسعداجهٗو٘ممزعرممٌازعثنهمجًثسعثل ٌد٘ممزعثلوضقمموهر،عثلؾمَ عثلأّ عهيممج

 .عع77،عوع51،عدٌوع2005هدٖ،عثلطذ زعثلغجلغز،ع
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همميعثلقممجًْىعثلومموًٖعص ذ٘ممٌعثلْا٘ممسع مميعإًثهصممَعدهممجمعثلغ٘ممٌع ممٌثفزعدّعع106

ثرعاومممجعٗقمممْ عثلمممٌقعضممموٌاج.عّٗمممضنعثلض ذ٘مممٌعدطٌٗقمممزعضممموٌ٘زع ممميعُممميٍعثنً

دطٌٗقض٘ي:عثلأّلٔعإىثعاجىعهيعٗض جقوعه عثلٌجةخعهيعثلوفٌّضعدىعٗ لنعدْؽْهع

ثلٌ٘جدز،عّثلغجً٘زعإىثعاجىعْٗمضْٕع ميعثلغ٘مٌعدىعٗض جهمسعهم عثلأ م٘سعدّعثلٌجةمخع
(1)

ع.

لْمٌزعع2ُّيثعهجعٗضطلذَعقجًْىعإهجًرعهدٖعللو جهلاسعثنلكضًٌّ٘زعًقمنع

ه لْهمجسعنلكضًٌّٖعثليٕعٗمضنعدم٘يعًظمجمعف٘ظعثرضٌاعليقزعثلض جقوعثع2002

ثلكضًٌّٖعهؤصوشعٗ ْهعثلٔعرنقعاذ٘ مٖعدّعه ٌمْٕعّدم٘يعرمنقعاذ٘ مٖع

دىعٗ لنعثلأمٌ٘عدّعهيعثلوفضٌضعدىعٗ لنعدىعىلمكعثلٌظمجمعّم٘ضْلٔعهِومزعإدمٌثمع

ع(.14/2ثل قوعدّعصٌف٘يٍعً٘جدزع يعثلرنقعثلطذ٘ ٖع)عمع

ٌعغ٘مٌعهضفم ع ل٘مَ،عّصطذ٘ عُيٍعثلأ كجًع لٔعثلْا٘سعثنلكضًٌّمٖعدهم

إىعدىعثلْا٘مممسعاك٘مممجىعهمممجهٕعاعٗوكممميعث ضمممٌثضعقذْلمممَعللْاجلمممزع مممٖع لاقضمممَع

دجلأ ٘س،عاوجعدًَعاعٗوكٌَعإظِجًعً٘جدضَع يعثلأ م٘سعّدًمَعٗض جقموعاٌجةمخع مٖع

 لاقضَعدجلغٌ٘ع
(2)

.عّلِيثعٌٗٓعثلذ نعدىعهْمنلزعقذمْ عثلْا٘مسعثلْاجلمزع م خع

ٗؾمخعثللؾمْ عإلمٖع كمٌرعث ضمٌثضعصطذ٘قِجع لٔعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖ،عّهميععمنع

 Legal Fiction ofثلٌضج عللقْ عدضْث ٌعُيثعثلٌضج علوٓعدًٌجهؼعثلْا٘سع

consentع
(3)ع

ع.

ُيثعدجنضج زعإلٔعدىع قوعثلْاجلز،عاوجعٗظٌِعهيعثلٌيْوعثلوٌظومزع

للْاجلز،ع قوعٗؾو عد٘يعرني٘ي،عثلأهٌعثليٕعٗ ٌٖعضًٌّرعّؽْهعرنيم٘يع

 ــــــــــــــ
(2)

،عثلٌ٘جدمزع مٖعثلضيمٌ جسعثلقجًًْ٘مز،عهٌؽم عد. رّابي ِزساٟ ثاذرًثؽ ع ٖعصفْمٌ٘عىلمك،عع

ثلمميٕعٗممٌٓعدىعثلْقممشعثلمميٕعٌٗذغممٖع ٘ممَعصممْث ٌعثل لممنعدْؽممْهع.ع291،عوع136ّممجد ،عدٌمموع

 .ع292،عوع139دّعصلاقٖعإًثهصٖعثلٌجةخعّثلغٌ٘،عدٌوععثلٌ٘جدزعُْعّقشعثًق جهعثلضيٌا
(3)

عثًظٌ،ع

CROSS (S. - R.), Agency, contract and intelligent software 

Agents., op. cit., p. 179; WEITZENBOECK (E. M.), Introduction 

on special issue on Electronic Agents., op. cit., p. 216. 
(1)

ع ع لٔعُيٍعثلوجهر،عثًظٌع ٖعثلض ل٘ع

DE MIGLIO (F.), ONIDA (T.), ROMANO (F.), SANTORO 
(S.), Electronic Agents and the law of agency, at " http://www. 

cirfied. unibo.it/ ~ agsw/lea02/pp/demiglioonid aroman 

osantoro.pdf".   

http://www/
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غسعدفوُوجعثٙمٌع ٖعثلق٘جمعدمذ نعثلأ ومج عهنضلف٘يع يعد ضِوجعثلذ ن،عٗو

ثلقجًًْ٘زعدوااعهٌَع
(1)

.عّٗضف ع قَعثلقجًْىعثللاصٌٖ٘عّثلأًؾلّْكًْْٖع ٖعصطلذمزع

ىلكع
(2)

.عّثلأهٌعُْعىثصَع ٖعثلضْؽَ٘عثلأًّدٖعثلوض ل عدجلْاجلمزعثلضؾجًٗمزعًقمنع

ثلمميٕعٗ ممٌاعثلْاجلممزعدنًِممجع قمموعٗلضممَمعدوقضضممجٍعرممنقعلوٗممزعع653/1986

دجلضفمممجّضعّرمممٌث عّد٘ممم عثلذضمممجة علقْمممجحعرمممنقعنممممٌعُّمممْععثليممملاف٘ز

ثلأ ٘س،عّٗذٌمعثلضيٌ جسعدجّنعّفْجحعُيثعثلرنقع
(3)

ع.ع

ّدجنضج زعإلٔعىلك،ع ئىعثلقْ عدنىعاٌ جع قوعثلْاجلزعٗؾخعدىعٗكًْمجع

رنيممم٘يعدرمممٌٗ٘يعدهمممٌعاعٌٗطذممم ع لمممٔعثلْا٘مممسعثنلكضًٌّمممٖ؛علأىعثلْا٘مممسع

جعاذ٘  جعه ٌْٗامجعاومجعثلكضًٌّٖعلِ٘عدطذ٘ زعثلقج عرنيا ٘اجعاوجعدًَعلِ٘عرنيا

عدّضقٌجعّجدقاجعهّىعصومسعهيعثلورٌك.ععع

ّصفجهٗاجعلِيثعثاًضقجهعٗمٌٓعد منعثلفقمَعضمًٌّرعثّمضغٌج عثلأهّثسعثنلكضًٌّ٘مزع

Electronic Devicesهيعثلأفكمجمعثلوٌظومزعل قموعثلْاجلمزعثلضمٖعصضطلمخعدىعع

ضقسعممجًػعقمجًْىعٗذٌمعثل قوعد٘يعرني٘ي،عّمضْكعُيٍعثلأهّثسعلقجًْىعهْ

ع External Law of Agencyثلْاجلزع
(4)

ع.

هجٌٗممجهٕعدممَعد ممقجحعثلممٌدٕعع–ّدقمم عع–غ٘ممٌعدىعد ممنعثلفقممَعثًضقمموع

ثلْمممجد عّٗمممٌّىعدىعثّمممضغٌج عثلأهّثسعثنلكضًٌّ٘مممزعهممميعدفكمممجمع قممموعثلْاجلمممزع

 ــــــــــــــ
(2)

هيعثلقجًْىعثلووًٖعثلويمٌٕعصمٌقع لمٔعإدمٌثمعثل قموعع89ثلوجهرععصؾوًعثنرجًرعإلٔعدىعع

 دوؾٌهعصذجه عاٌ جىعثلض ذٌ٘ع يعإًثهص٘يعهضطجدقض٘ي.عع
(3)

صؾوًعثنرجًرعإلٔعدىع قوعثلْاجلزعهيعثل قْهعثلٌضمجة٘زعثلضمٖعاعٗضطلمخعندٌهِمجعرمكسععع

ؽَ٘ع مٖع،عثلْد. ِصطفٝ ػجذ اٌض١ّذ ػذٚٞه ٘يع ٖعثلقجًْىعثلويٌٕعّثلفًٌْٖ.عثًظٌ،ع

ع.ع6 قوعثلْاجلز،عهٌؽ عّجد ،عو

هٌمَعدًمَعع26ثلأهٌٗكمٖعٗمٌقع مٖعثلذٌموعع Restatement of Lawّثلأهٌعُْعىثصَع ٖعثلمصع

ٗؾٍْعلراٌثاعثلض ذٌ٘عاضجدزعدّعرفجُزع يعثصفج عثلْاجلزعد٘يعثلوْاسعّثلْا٘س،عّٗقموهّىع

ع ٖعُيثعثاصفج عّلطجسعّّثؽذجسعثلْا٘سعًثؽ ،ع

FIOOT (C.) and FURNISTON (S.), Law of contracts, 13
th 

ed., 

Butterworths, London, 1996, p. 408.  
(4)

عثًظٌ،عع

Council Directive 86/653 EEC of 18 December on the coordination 

of the Law of the member states relating to Self – Employed 

Commercial Agents.  
(1)

عثًظٌ،عع

KERR (I. – R.), Spirit in the material world., op. cit., p. 23o.  
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جعغ٘ممٌع ممجعّامملا عّممْاعٗنلمم عّضمم ا ّمضممْ ِجعلقممجًْىعهْممضقسعٗ ضذممٌُنعدٗضا

دىعثلأ ٘سعّْاعصٌرنعلمَعفقمْ عّصضٌصمخع مٖعىهضمَعهضْثٍىعقجًًْاجعٗضوغسع ٖع

ثلضَثهممجسع ممٖعثل لاقممزعدٌ٘ممَعّدمم٘يعثلوض جهممسعهمم عثلْا٘ممس،عّاعصٌرممنعلممَعفقممْ ع

ّثلضَثهجسعهضْجّٗزع ٖعثل لاقزعدٌَ٘عّد٘يعثلْا٘مس.عّصفْمٌ٘عىلمكعدًمَع مٖعفجلمزع

ّؽْهعمطنع ٌٖع ٖعدًٌجهؼعثلْا٘سعؽ لمَعٗض جقموعدرمكسعممجاب،ع لميعْٗمضط٘ ع

 لٔعثلذًٌجهؼعدج ضذجًٍعّا٘لااعدمطنع ٖعصٌف٘يعثلْاجلزعدقملااععثلوْاسعثلٌؽْك

ثلقْث مموعثل جهممزعللْاجلممزعثلضممٖعصؾ٘ممَعللوْاممسعثلٌؽممْكع لممٔعثلْا٘ممسع ممٖعفجلممزع

دمطجةَعثلرني٘ز
(1)

ع.ع

دهجع ٘وجعٗض ل عدنُل٘زعثلْا٘س،ع ٌؾوعدىعثلقجًْىعثاًؾلّْكْمًْٖعاعٗرمضٌاعدىع

هجٗف مسدُل٘مزعاجهلمزعهمجعهثمعٗموً ععٗكْىعلوٓعثلْا٘س
(2)

ْعىثسعثلأهمٌع مٖع،عُّم

ثلقممجًْىعثللاصٌ٘ممٖ
(3)

ّهمميععممنعٗيممـعدىعٗكممْىعثلْا٘ممسعًممجققعثلأُل٘ممزعدنمملااعع

ثلوْاس
(4)

ثعثٕعدُلااعلأىعٗيوًعهٌَعإًثهرعهْضقلزع اَ ،عهجهثمعُيثعثلْا٘سعهو٘
(5)

ع.

ّصطذ٘مم عُمميٍعثلوْممجلزع لممٔعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖعدهممٌعٗيمم خعصقق٘قممَ؛علأىع

ف ممسعّاعٗ قممسعصيممٌ جصَعّاعٗو٘ممَعدمم٘يعثلنطممنعدًٌممجهؼعثلْا٘ممسعاعٗمموً عهممجعٗ

ّثليممْثح.عّٗضٌصممخع لممٔعىلممكعدًممَعلمميعصكممْىعلوٗممَعثلقمموًرع لممٔعثلض ذ٘ممٌع مميع

إًثهصَعصؾجٍعثلوض جقوعه َعّْث ع مٖع مًْرعإٗؾمجحعدّعقذمْ ،عاومجعدًمَعٗرمضٌاع

 ــــــــــــــ
(2)

عًثؽ ع ٖعُيثعثلٌقو،عع

LEROUGE (J. – F.), The use of electronic agent., op. cit., p. 9 
(3)

عًثؽ ع ٖعىلك،ع

CHITTY (G.), Chitty on contracts, Vol. II, Specific Contracts, 27 
th

 ed., Sweet & Maxwell, London,  1994, Para., 31- 35.   ع 
(4)

عثًظٌ،عع

MAZEAUD (J.) & CHABS (F.), Leçons de droit civil., op. cit., p. 

137.  
(5)

عًثؽ ،عع

CAREY (Th. - C.), BROMBERG (Esq.) & SUNSTEIN (Esq.), 

Jurisdiction and contract formation., op. cit., p.19. 

ظمجمعثنًؾلّْكْمًْٖع مٖعدًمَعّإىعاجًمشعثلأُل٘مزعلْ٘مشعّٗضف عاسعهيعثلٌظمجمعثللاصٌ٘مٖعّثلٌ

ًاٌاجعهميعدًامجىعثل قموعدنملااعثلضٌثضمٖعّثلوقمسعّثلْمذخ،ع ِمٖعضمًٌّٗزعليمقزعًاميع

عثلضٌثضٖ.عثًظٌ،ع

MAZEAUD (J.) & CHABS (F.), Op. cit., p. 98. 
(1)

 .ع382،عوع228،عثلّْ٘ط،عهٌؽ عّجد ،عدٌود. ػجذ اٌزساق أصّذ اٌسٕٙٛرٞع
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ليقزعثل قوعصقجدسعثنٗؾجحعه عثلقذْ ،عّهيعثلي خعصن٘سعص ذٌ٘ع ميعثنًثهرع

د عإًثهصَعه عإًثهرعثلوض جقوعه َع جهًعهيعثلْا٘سعٗطج
(1)

ع.ع

ع

 صؼٛثخ اٌتّسه ثؼ١ٛة اٌزظبء:  -ح

 ٖعفجلزعثلٌ٘جدمز،عصكمْىعثل ذمٌرعدمئًثهرعثلٌجةمخعاعدمئًثهرعثلأ م٘سع ٘ومجع

ٗض ل عد ْ٘حعثنًثهر،عدّعًققعثلأُل٘ز،عّهيععمنعإىثعّقم عثلْا٘مسع مٖعغلمطعدّع

 قوعقجدسعللإدطج ع مٖعصولِ٘عدّعإاٌثٍعدعٌج عص جقوٍعه عثلطٌاعثٙمٌ،ع ٘كْىعثل

هيلقضَ،عّاعٗ ضوع ٖعُيٍعثلقجلزعدئًثهرعثلأ ٘س؛علأىعثل قوعاعٌٗ قموعدئًثهصمَع
(2)

.عّصٌ مم عه ممْٓعدطمملاىعثل قمموعهمميعثلأ مم٘سعّلممِ٘عللٌجةممخعدج ذضممجًعدىعنعممجًع

ثل قوعصٌيٌاعإلٔعثلأ ٘سعاعثلٌجةخ.عّاعٗؾٍْعللٌجةخعً م عه مْٓعثلمذطلاىع

٘سعصروسعٗومسع ٖعًطجقِجعهغسعُيٍعثلو جّثلٌْذٖعإاعإىثعاجًشعً٘جدزعثلْا
3
ع.

ّإىثعهلِعثلْا٘سع لٔعثلغٌ٘،عؽجٍعللغٌ٘عإدطج عثل قو،عّصٌ  عه مْٓعثلمذطلاىع

ضمموعثلوْاممسعدج ضذممجًٍعثلطممٌاعثلأ مم٘سع ممٖعثل قمموعاعثلْا٘ممس،عدلإضممج زعإلممٔع

ًؽْكعثلغٌ٘ع لٔعثلْا٘سعدجلض ْٗنع يعمطتَعثلرنيٖع
(4)

ع.عع

 ومج عّثلضيمٌ جسعثلضمٖعْٗمضنومعّٗي خع ٖعثلو جّٓعثلوض لقزعدجلأع

 ِ٘ممجعثلأاممٌاعّامملا عإلكضممًٌّ٘٘يعثلضوْممكعدجلضممولِ٘عل٘ضْ ممسعثلوض جقمموعهمم ع

ثلْا٘سعإلٔعإدطج عثل قوع
(5)

ثعلطذ٘ زعثلْا٘سعثنلكضًٌّمٖع اٌ .عّصفٌْ٘عىلكعدًَعًظ

ثنلكضًٌّٖعثلوجهٗز،ع لِ٘عهيعثلوضن٘مسعدىعٗضوْمكعثلطمٌاعثلوض جقموعه مَعدمنىع

 ــــــــــــــ
(2)

عىلك،ععثًظٌع ٖع

KEER (I. R.), Providing for autonomous electronic devices in the 

uniform, electronic commerce act, 2000, at: 

"http://www.law.ualberta. ca/alri/ulc/current/ekerr.pdf", p.2 
  

(3)
ع-1معهيعثلقجًْىعثلووًٖعثلويٌٕعثلضمٖعصمٌقع لمٔعدًمَعع104ٗ ضذٌعىلكعإ وجااعللوجهرععع

إىثعصنعثل قوعدطٌٗ عثلٌ٘جدز،عامجىعرمنقعثلٌجةمخعاعرمنقعثلأ م٘سعُمْعهقمسعث ضذمجًع ٌموع

 ثلٌظٌع ٖع ْ٘حعثنًثهرعدّع ٖعدعٌعثل لنعدذ نعثلظٌّاعثلنج زعدّعث ضٌثضعثل لنعدِجم.ع
(4)

،عثلٌ٘جدمزع مٖعثلضيمٌ جسعثلقجًًْ٘مز،عهٌؽم عّمجد ،عد. رّبي ِزسٟ ثاذرًثؽ ع ٖعىلك،ععع

 .50ع–ع49،عوع25دٌوع
(1)

 .143،عثلْؽَ٘ع ٖع قوعثلْاجلز،عهٌؽ عّجد ،عوعد. ِصطفٝ ػجذ اٌض١ّذ ػذٚٞع
(2)

 لمٔعُميثعثلضيمٌاع1985لْمٌزعع5ٗطل ع جًْىعثلو جهلاسعثلووً٘زعلوّلزعثنهجًثسعًقنعع

،عثلمْؽَ٘ع مٖعد. ػجاذ اٌخابٌك صسآ أصّاذهٌَ.علوَٗوعهيعثلضفي٘س،عع185ثلضغٌٌٗع ٖعثلوجرع

ّهجعع73لوّلزعثنهجًثسعثل ٌد٘زعثلوضقور،عهٌؽ عّجد ،عدٌوعرٌؿعقجًْىعثلو جهلاسعثلووً٘زع

 ّهجعٗلِ٘ج.ع110ٗلَ٘،عوع
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٘جلَ٘عل٘غمًٌعدمَع)ٗمولِع ل٘مَ(عهومجعه  مَعدًٌجهؼعثلْا٘سعقوعثّض وسعّّجةسعثفض

إلٔعثلض جقوعه َ؛علأىعثلذًٌجهؼعلْ٘شعلَعإًثهرعصضؾَعإلمٔعإٗقمجكعثلوض جقموعثٙممٌع

 ٖعغلطعدّعهوجًّزعثلضولِ٘ع لَ٘.عّٗضٌصخع لٔعىلكعدىعثلوض جقموعهم عثلْا٘مسع

ثنلكضًٌّٖعّْاعٗضقوسعًضجةؼعُيٍعثلووجًّجسعإاعإىثعدعذمشعّؽمْهعغمشعهميع

هؼعدعٌج عثلذٌهؾزعهْضنومعثلذًٌج
(1)

ع.ععع

ّثلأهٌعُْعىثصَع مٖعهْمنلزعثلغلمطع مٖعثلض جقمو،ع ملاعٗقذمسعهميعهْمضنومع

ثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعثلضوْكعدجلغلطع ٖعثلض جقوعصؾجٍعثلطٌاعثٙمٌع لٔعد ضذجًع

دىعثلْا٘سعاعٗوكٌَعدىعٗق ع ٖعغلطعٗو  َعإلٔعثلض جقمو؛علأًمَعلمِ٘علوٗمَعث ضقمجهع

ه ٘يع
(2)

ع.ع

 

١اااك فاااٟ صبٌاااخ تزااابٚس صاااذٚد اٌٛوبٌاااخ أٚ اٌتصاااز  دْٚ صاااؼٛثخ اٌتطج -د

 تف٠ٛط:

إىثعصؾجٍّعثلْا٘سعفوّهعّاجلضَ،ع جلأ سعدىعدعمجًعصيمٌاعثلْا٘مسعاع 

صٌيٌاعإلٔعثلأ ٘س،عّاعٗضقولِمجعثلٌجةمخعًفْمَعاميلك؛علأىعإًثهصمَعلمنعصضؾمَع

إلٔعإدٌثمعثلضيٌاعلقْمجدَ،عّهم عىلمكعٗؾمٍْعللغ٘مٌعثلوض جهمسعهم عثلٌجةمخعدىع

جلض ْٗنعّ قامجعللقْث موعثل جهمزعٌٗؽ ع لَ٘عد
(3)

.عّثلأهمٌعُمْعىثصمَع مٖعثلقمجًْىع

ثعفموّهعثلضفمْٗن.ع اٍ ثلأهٌٗكٖعّْث عصيمٌاعثلْا٘مسعهّىعصفمْٗنعدّعهضؾمجّ

ثعإلمٔعثلغمشع ّٗؤِّعثلقضج عثلأهٌٗكٖعهْتْل٘زعثلْا٘سع ٖعُيٍعثلقجلمزعثّمضٌجها

 ــــــــــــــ
(3)

عًثؽ ،ععع

DANIAL (J. – L.) , Electronic contracting under the 2000 

revisions to article 2., op. cit., p. 324.   

ضقوسعًض٘ؾزعثلضٖعصٌٓعدىعثلوْضنومعُْعثليٕعٗعSilvia FELIUثًظٌع كِعىلكعثلأّضجىرع

عُيٍعثلووجًّجس،عّدىعثلوض جقوعه عثلْا٘سعٗوكٌَعثلٌؽْكع لَ٘عهذجرٌر.عًثؽ ،ع

FELIU (S.), Intelligent Agent and consumer protection. Op. cit., 

p.8.   
(4)

عثًظٌ،ع

JUREWICZ (A.–M.), Contracts concluded by Electronic Agent., 

op. cit., p. 24.  
(1)

ثلْؽَ٘ع ٖعرٌؿعقمجًْىعثلو مجهلاسعثلووً٘مزعع، د. ػجذ اٌخبٌك صسٓ أصّذ،كثًظٌع ٖعىلع

 ..78،عوع51لوّلزعثنهجًثسعثل ٌد٘زعثلوضقور،عثلوٌؽ عثلْجد ،عدٌوع
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دّعثلضمولِ٘ع
(1)

وعهمم ع.عّٗؾ٘ممَعثلقمجًْىعثلألوممجًٖع مٖعُمميٍعثلقجلمزعًؽممْكعثلوض جقم

جعلمَعاؾمَث ع لمٔعثلض جقموعدموّىعإىىعدّع ثلْا٘سع لٔعثلْا٘سعّد ضذٌعثل قوعهلَها

 ٖعفجلزعص جقوٍعمجًػعفوّهعثلْاجلزع
(2)

.ععغٌ٘عدًَعقوعٗنٌػعثلْا٘سع يعفوّهع

جعلر ٘سع ٖعفجاسعثّمضغٌجة٘زعًيمشع ّاجلضَ،عّه عىلكعٗكْىعثلضيٌاعهلَها

ٖعثلويٌٕعّهجعٗلِ٘جعهيعثلقجًْىعثلووًع703/2 لِ٘جعثلوجهرع
(3)

ع.عععع

ّثلْثق عدىع كٌرعصؾجٍّعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖعفموّهعّاجلضمَعدّصيمٌ َعع

هّىعصفْٗنعهيعثلوْضنومعدهٌعلِ٘عهْضذ واثعمج زع ٖعفجلزعّؽْهعملسع ٌٖع

دّعإ جدضَعدف٘مٌُعهومجعٗمؤعٌع لمٔع ومسعثلذًٌمجهؼ.ع فمٖعُميٍعثلقمجاس،عا٘مفع

ٗؾٍْعللوْضنومعهطجلذضَععٗوكيعثلٌؽْكع لٔعثلذًٌجهؼعإىثعث ضذًٌجٍعّا٘لاا؟عُس

دجلض ْٗن؟عُّسعلَعىهزعهجل٘زعهْضقلزعْٗضط٘ عثلوْضنومعثلقيْ عهٌِمجع لمٔع

ص ْٗنعهقجدسعُيثعثلنٌّػ؟
(.4)ع

ع

ّدضفعإلمٔعىلمكعدىعإقمٌثًعثلأ م٘سعدّعصيموٗقَع لمٔعثلأ ومج عثلضمٖع

ٗقْمعدِجعثلْا٘سعصؾجٍعثلوض جقوعه َعليعصكْىعلَع جةمورعإاعإىثع لمنعثلوض جقموعدِميثع

سعل٘ضناوعهيعإقمٌثًٍعثلضيمٌ جسعثلضمٖعقمجمعدِمجعثلْا٘مس،عاومجعدىعثلورمكلزعثلأ ٘

ّضظسعقجةوزعلْعً نعثلأ ٘سعإقٌثًعثلضيمٌاعثليمجهًعهميعثلْا٘مسعاومجع مٖع

فجلزعصؾجٍٍّعفوّهعّلطضَ،ع ويعٗكمْىعهْمتْ ع مٖعُميٍعثلقجلمزع ميعثلأ ومج ع

ثلضٖعقجمعدِجعثلْا٘س
(5)

ع.ع

ع

 ــــــــــــــ
(2)

 .ع170،عهٌؽ عّجد ،عوعد. ِصطفٝ ػجذ اٌض١ّذ ػذًٚٞثؽ ع ٖعىلك،ععع
(3)

عًّثؽ ع ٖعرٌفِج،ععهيعقجًْىعثالضَثهجسع164ثًظٌعثلوجهرععع

WETTIG (S.) and ZEHENDER (E.), The electronic agent., op. 

cit., p. 2.  
(4)

،عثلّْم٘ط،عهٌؽم عّمجد ،عد. ػجذ اٌزساق أصّذ اٌسإٙٛرٞثًظٌع ٖعرٌؿعُيٍعثلوجهر،ععع

 .558،عوع305دٌوع
(5)

،عثلض جقوع ذمٌعثنًضًٌمش،عهٌؽم عّمجد ،ع، د. سبِش ػجذ اٌٛاصذ اٌتٙبِٟ ٖعثلو ٌٔعىثصَع

ع.عّثًظٌعايلك،ع95وع

DE MIGLIO (F.), ONIDA (T.), ROMANO (F.), SANTORO 
(S.), Electronic Agents and the law of agency, Op. cit., p.2. 

(1)
ع ٖعثلو ٌٔعىثصَ،عع

CAREY (Th. - C.), BROMBERG (Esq.) & SUNSTEIN (Esq.), 

Jurisdiction and contract formation, op. cit.  p. 19.  
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 اٌؼمذ:صؼٛثخ تطج١ك ِجذأ صسٓ ا١ٌٕخ فٟ تٕتف١ذ  -د

ٗؾخعدىعٗضفجّضعثلأامٌثاع مٖعثل قموعدقْميعً٘مز،عّإىثعامجىعثلقمجًْىع

 Inثنًؾلْدهٌٗكٖعاعٗ ٌاعقج ورع جهزعصلَمعثلأاٌثاعدجلضفجّضعدقْيعًَ٘ع

good faithع ئىعثلقضج ع ٖعُيٍعثلوّ عْٗضنومعهيطلـعمعثلض جقوعثل مجه مع،

Fair dealingجعلِمميثعللض ذ٘ممٌع مميعفْمميعثلٌ٘ممزعدج ضذممجًٍعصطذ٘قاممجعهْضممْ ٘اعع

ثلفكٌرع
(1)

ع.ع

ّثلْثق عدىعهذودعفْيعثلٌ٘زعثلميٕعص ٌ مَعثلقمْثً٘يعثللاصٌ٘٘مزعقموع مٌضع

ثل وٗمموعهمميعثالضَهممجسع لممٔعثلأاممٌثاعدعٌممج عهٌفلممزعثلضفممجّضع ممٖعثل قمموعهغممسع

ّثؽخعثن يجؿعّثالضَثمعدجن لام،عُيثعدجنضج زعإلٔعثلوْتْل٘زعثلْجدقزع لٔع

جؽبعّدوّىعهذًٌعثلض جقوعًض٘ؾزع ْلعثلوفجّضجسعدركسعهف
(2)

ع.عع

ّإىثعاجًشعثلقْثً٘يعثلضٖعصٌضوٖعإلمٔعثلٌظمجمعثنًؾلمْدهٌٗكٖعاعص مٌاع

ُيٍعثلضطذ٘قجسعثلٌجصؾزع يعفْيعثلٌ٘زع ٖعصٌف٘يعثل قوعّثلضفجّضع َ٘،ع ئىعثلفقَع

ّثلقضج عقوعاذقْثع كٌرعقٌٗذمزعهؤهثُمجعدًمَعإىثعدمفمٔعثلوض جقموعدعٌمج عثلضفمجّضع

ٌمَ،ع ضقمْمعهْمتْل٘ضَعثلضقيمٌ٘ٗز.عّإىثعصٌصمخعه لْهجسعهِوزعدٌج ع لٔعغمشعه

 لٔعثلوفجّضجسعص جقو،ع ضقْمعثلوْتْل٘زعثل قوٗزع لٔعدّجُعثلغشع ٖعثلض جقو.ع

ّدو ٌٔعدّضـ،عٗطذ عثلقضج ع ٖعُيٍعثلوّ عثلوْتْل٘زعثلضقيٌ٘ٗزع ٖعثلفضمٌرع

ثلْجدقزع لٔعثلض جقوعّثلوْتْل٘زعثل قوٗزعإىثعًضؼع يعثلوفجّضمجسع قموع
(3)

.عّإىثع

 ْلعثل قوع ؾنرعدّعلأّذجحعغٌ٘عه قْلز،ع مئىعثلقضمج ع مٖعُميٍعثلموّ علوٗمَعصنع

 ــــــــــــــ
(2)

ٗمموع مميعفْمميعثلٌ٘ممزع ممٖعصٌف٘مميعثل قممْهع ممٖعثلقممْثً٘يعثللاصٌ٘٘ممزعّثلقممْثً٘يعثًظممٌع ممٖعثلوَع

عثنًؾلْدهٌٗك٘ز،ع

WEITZENBOCK (E. – M.), Good faith and fair dealing in the 

context of the contract formation by Electronic Agents, in " 

Proceedings of AISB 2002, symposium of intelligent agents in 

virtual markets", 3 – 5 April 2002, Imperial college of science, 

Technology & Medicine, University of London.  
(3)

عثًظٌ،عع

WEITZENBOCK (E. – M.), Electronic Agent and contract 

perfpormence., op. cit., p. 2  
(1)

عثًظٌع ٖعثلوَٗو،عع

WHITTAKER (S.) and ZIMMERANN (R.), Good faith in 

European contract law: surveying the legal landscape, Cambridge 

University Press, 2000, p. 39.      
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دّممِعدمممٌٓعللوطجلذممزعدممجلض ْٗنعدمموااعهمميعثللؾممْ عإلممٔع كممٌرعفْمميعثلٌ٘ممز،ع

،عّ كمٌرعثلوْمتْل٘زعCollateral Contractّصضوغسعُيٍعثلأِّع ٖع كٌرعثلمصع

َعفْميع،ع ِجصجىعثلفكٌصجىعصقْهجىعدجلموًّعثلميٕعٗقمْمعدمTort lawثلضقيٌ٘ٗزع

ثلٌ٘زع ٖعثلقْثً٘يعثللاصٌ٘٘زع
(1)

ع.عع

ّثلأهٌعُْعىثصَع ٖعفْيعثلٌ٘زع ٖعصٌف٘يعثل قو؛عإىعدىعثلقْثً٘يعثللاصٌ٘٘زع

صٌقع ٌثفزع لٔعصٌف٘يعثل قوعدقْيعً٘ز،عّقموعصٌصمخع لمٔعإ ومج عثلوذمودع مٖع

 Dutyهٌفلزعصٌف٘يعثل قوع ورعثلضَثهجسعصق ع لمٔعثلأامٌثاعاجلض جهمسعدنهجًمزع

of act Loyallyعّّثؽمخعثلض مجّىعع،Duty to co - operateع
(2)

،عّىثسع

(ع202/1ثلأهٌع ٖعقجًْىعثل قْهعثلأًّدٖ)ع
(3)

ع.ع

ّثلْثقممم عدًمممَعّإىعاجًمممشعهيمممطلقجسعفْممميعثلٌ٘مممزعّّثؽمممخعثلأهجًمممزع

ّثلض جهسعثل جه عّثلض جّىعد٘يعثلأاٌثاعصضمٌههع مٖعدفكمجمعقضمج عثلموّ عثلضمٖع

ثعهْضمْ ٘اجعلضقموٌٗعهموٓعصٌضوٖعإلٖعثلٌظجه٘ي،ع ئىعُيٍعثلقمْثً٘يعصضم عه اً  ٘مج

 Honestصْث ٌُمممج.عّٗضوغمممسعُممميثعثلو ٘مممجًع مممٖعًؽمممسعثلأ ومممج عثلأهممم٘يع

Businessmanممٖعثلقممْثً٘يعثنًؾلْدهٌٗك٘ممز،عّه٘ ممجًعًحعثلأحعثلأّممٌرعع 

 ٖعثلقمْثً٘يعثللاصٌ٘٘مزعGood father of a familyثلقٌٗقع
(4)ع

.ع مئىعامجىع

لم عدوٌفلمزعثلضفمجّضع مٖعّلْ عثلأاٌثاعْٗث  عُميثعثلو ٘مجًعّمْث ع ٘ومجعٗض 

 ــــــــــــــ
(2)

عًثؽ ،عع

COHEN (N.), Pre – contractual duties: Two freedoms and the 

contract to negotiate, in " J. Beatson and D. Friedmann (E.), Good 

faith and fault in contract law, Clarendon press, Oxford, 1995. p. 

154.    
(3)

عثًظٌع ٖعرٌؿعُيثعثلوذودع ٖعقْثً٘يعثلوّ عثلأًّد٘ز،عع

WITTAKER (S.) and ZIMMERMAN (R.), Good faith in 

European contract law. , op. cit., p. 39.    
(4)

ًْىعقمموعؽومم عدمم٘يعفْمميعثلٌ٘ممزعاوممجعُممٖعهطذقممزع ممٖعثلقممْثً٘يعثلؾمموٌٗعثلممياٌعدىعُمميثعثلقممجع

ثللاصٌ٘٘ممز،عّ كممٌرعثلض جهممسعثل ممجه عثلوطذقممزع ممٖعثلقممْثً٘يعثنًؾلممْعدهٌٗك٘ممزعّىلممكعدٌيممَع ممٖع

عGood faithهٌَع لٔعدىعمعٗؾمخع لمٔعهض جقموعدىعٗض جقموعاذقامجعلقْميعثلٌ٘مزععع201ثلوجهرع

عم.عثًظٌ،ععFair dealingّثلض جهسعثل جه ع

WEITZENBOCK (E.–M.), Electronic Agent and contract 

performance. , op. cit., p. 3 
(1)

عًثؽ ع ٖعىلك،عع

WEITZENBOCK (E. – M.), op. cit., p. 4 
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إدٌثمعثل قوعدّع ٖعهٌفلزعصٌف٘يٍ،ع ٘كْىعثلطٌاعثليٕعروًعهٌَعُيثعثلْلْ عقوع

صيٌاعدقْيعًَ٘ع
(1)

ع.

ّٗضؾممَعد ممنعثلفقممَعإلممٔعدىعهمميعثليمم خعصطذ٘مم عُمميٍعثلأ كممجًع لممٔع

مج،عّٗضْمج  عُمسع ثل قْهعثلضمٖعٗذٌهِمجعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖعدّعثلضمٖعٌٗفميُجعدٗضا

ا٘سعدجلضفجّضع ٖعثل قوعّصٌف٘يٍعّ قاجعا ضذمجًثسعفْميعٗوكيعإلَثمعدًٌجهؼعثلْ

ثلٌ٘زع ٖعثلقجًْىعثللاصٌٖ٘عدّعثلض جهسعثل جه ع ٖعثلقجًْىعثنًؾلْدهٌٗكٖ؟
(2)

ع.

ع

 اٌّجضج اٌخبٌج

 رأ٠ٕب فٟ اٌّٛظٛع

ع

إىثعاجىعثلفقَعٗنضلفع ٖعثلطذ٘ زعثلقجًًْ٘زعللْا٘سعثنلكضًٌّٖعّدّجُعع

نوهَعهجعد٘يعاْىعدًٌمجهؼعثلْا٘مسعهؾمٌهعإٌّجهعثلضيٌ جسعثلضٖعٗقْمعدِجعلوْض

ممجعقجًًْ٘اممجعلممَعثلقمموًرع لممٔعثلض ذ٘ممٌع مميع دهثرع ممٖعٗمموعثلوْممضنوم،عّاًْممَعرنيا

إًثهصَ،ع ِيثعاعٗوٌ ٌجعهكميعصْضم٘ـعًدٌٗمجع مٖعثلوْضمْكعثلميٕعٗضضمويع مورع

عًقجاع لٔعثلٌقْعثلضجلٖ:ع

أٚلاً: اٌفصااً ثاا١ٓ صااضخ اٌتصاازفبد اٌتااٟ ٠مااَٛ ثٙااب اٌٛو١ااً ٚإساإبد ٘ااذٖ 

 صزفبد ٌشخط اٌّستخذَ: اٌت

دوث رعٗؾخعثلفيمسعدم٘يع مقزعّهرمٌّ ٘زعثلضيمٌ جسعثلضمٖعٗؾٌِٗمجع

دًٌجهؼعثلْا٘سعّإٌّجهعُيثعثلضيٌ جسعإلٔعهْضنوهَ،ع نملااعثلفقمَعٌٗيمٌاع

إلممٔعثلأّلممٔعاعثلغجً٘ممز.عّصفْممٌ٘عىلممكعدىعد ممنعثلأ وممج عثلوّل٘ممزعّثلقممْثً٘يع

ٌ قوعدّعصٌفميععدجّمضنوثمعثلْاٌ٘زعقوعث ضٌ شعديقزعثلضيٌ جسعثلقجًًْ٘زعثلضٖعص

 ــــــــــــــ
(2)

 مممٖعثلقمممْثً٘يععFair dealingٗمممٌٓعد مممنعثلفقمممَعدىعصطذ٘ممم ع كمممٌرعثلض جهمممسعثل مممجه عع

ثلقْثً٘يعثللاصٌ٘٘ز،ع جلقضمج عّ قامجعثاًؾلْدهٌٗك٘زعٗ وعصطذ٘قاجعهْضْ ٘اجعلوذودعفْيعثلٌ٘زع ٖع

لِيٍعثلفكٌرعليعٗؾوع  ْدزع ٖعإٗؾمجهعهموٓعصمْث ٌعفْميعثلٌ٘مزعهميع وهمَع مٖعثلض جهمسعدم٘يع

عداٌثاعثل قو.عثًظٌ،ع

STEYEN (L. – J.), Contract Law: Fulfilling the reasonable 

expectations of honest man, L.Q.R., 1997, p. 438.   ععع 
(3)

كع ٌموهجعٗكممْىعهقممسعثل قموعصْممل٘نعهٌمضؼعإلكضًٌّممٖعٗقممْمعثلْا٘مسعدضْممل٘وَعإلممٔعٗقموطعىلممع

عثلوض جقوعه َعهذجرٌر.عثًظٌع ٖعىلك،ع

WEITZENBOCK (E. – M.), op. cit., p.4 
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ثلّْمممجةسعثٙل٘مممزع مممٖعثلض جقممموع ذمممٌعرمممذكزعثنًضًٌمممشعّهٌِمممجعدًٌمممجهؼعثلْا٘مممسع

ثنلكضًٌّٖ،عنميرعديلكعهجعدّفٌ ٌَعثلضقومعثلضكٌْلمْؽٖعّهمجعقوهمَعهميعّّمجةسع

عفوٗغزعللقجًْٗ٘ي.ع

ّهمميعدهغلممزعثلأ وممج عثلوّل٘ممزعثلضممٖعًيممشع لممٔع ممقزعثلضيممٌ جسع

ضنومع ِ٘جعثل ْا٘سعثنلكضًٌّمٖعثصفجق٘مزعثلأهمنعثلوضقمورعثلوض لقمزعثلقجًًْ٘زعثلضٖعْٗ 

دجّممضنوثمعثلنطجدممجسعثنلكضًٌّ٘ممزع ممٖعثل قممْهعثلوّل٘ممزعثليممجهًرع ممٖعًممْ وذٌع

ثلضٖعًيشع ٖعثلفقٌرع)ػ(عهيعثلوجهرعثلٌثد زعهٌِجع ٖعص ٌٗفِمجعلٌّمجلزعع2005

ثلضٖعصْضنومع ٖعًظجمعثلٌّجةسعثٙلٖعثلوْضـع ٖععData messageثلذ٘جًجسع

ٍ(عهيعىثسعثلومجهرعدنًِمجعمعثلو لْهمجسعثلوٌرمنرعدّعثلوٌّملزعدّعثلوضلقمجرعثلفقٌرع)

دّعثلونًَممزعدّْممجةسعإلكضًٌّ٘ممزعدّعهغٌطْ٘مم٘زعدّعديممٌٗزعدّعدّْممجةسعرممذِ٘زع

صرمموسع لممٔعّممذ٘سعثلوغممج عاعثلقيممٌ،عثلضذممجه عثنلكضًٌّممٖعللذ٘جًممجسعدّعثلذٌٗمموع

ضممج زعإلممٔعدىعثنلكضًٌّممٖعدّعثلذممٌ عدّعثلممضلكِعدّعثلٌْمملعثلذٌقممٖم.عُمميثعدجن

 لممٔعدًممَعمعلممِ٘ع ممٖعُمميٍعع8ثاصفجق٘ممزعقمموعًيممشع ممٖعثلفقممٌرعثلغجً٘ممزعهمميعثلوممجهرع

ثاصفجق٘زعهجعٗرضٌاعإًرج عثلنطمجحعثنلكضًٌّمٖعدّعصكمْٗيعثل قموعّإعذجصِومجع مٖع

دٕعركسعه ٘يم،عثلأهٌعثلميٕعٗ ٌمٖعدًِمجعقموعّموقشعدجّمضنوثمعدٗمزعّّم٘لزع مٖع

قْهعثلضٖعصذٌهِجعثلّْمجةسعثلقوٗغمز.عصكْٗيعثل قْهعثنلكضًٌّ٘ز،عّثا ضٌثاعدجل 

هٌِممجعصقممشع ٌممْثىعع12ّدرممكسعداغممٌع ممٌثفزعقمموعًيممشعثاصفجق٘ممزع ممٖعثلوممجهرع

ثّضنوثمعًظنعثلٌّجةسعثٙل٘زع ٖعصكْٗيعثل قْهع لمٔع مقزعثل قمْهعثلضمٖعصٌ قموع

 مميعاٌٗمم عًظممجمعثلٌّممجةسعثٙل٘ممزعدقْلِممجعمعاعٗؾممٍْعإًكممجًع ممقزعدّعإهكجً٘ممزع

فج ممسعدمم٘يعًظممجمعًّممجةسعنلممٖعّرممنقعاذ٘ ممٖعدّعإًفممجىعثل قمموعثلمميٕعٗكممْىعدجلض

دجلضفج سعد٘يعًظجهٖعًّمجةسعنل٘م٘يعلوؾمٌهع مومعهٌثؽ مزعرمنقعاذ٘ مٖعاملاع

هيعثلأ  ج عثلضٖعقجهشعدِجعًظنعثلٌّجةسعثٙل٘زعدّعثل قوعثلٌجصؼع يعصلكعثلأ  ج ع

ّصوملَع ِ٘جم.عّصؾموًعثنرمجًرعإلمٔعدىعًظمجمعثلٌّمجةسعثالمٖعثلميٕعٗرمٌ٘عإل٘مَع

فَع ٖعثلفقٌرع)ٍ(عهيعثلوجهرعثلٌثد زعهميعىثسعثاصفجق٘مزع لمٔعدًمَععثلٌقعصنعص ٌٗ

معدًٌمممجهؼعفجّمممْدٖعدّعّّممم٘لزعإلكضًٌّ٘مممزعدّعّّممم٘لزعنل٘مممزعدممممٌٓعصْمممضنومع

اّضِلا عإؽٌث عهمجعدّعللاّمضؾجدزعال٘امجعدّعؽَة٘امجعلٌّمجةسعد٘جًمجسعدّعل ول٘مجسع

صٌف٘يُجعهّىعهٌثؽ زعدّعصمومسعهميعرمنقعاذ٘ مٖع مٖعامسعهمٌرعْٗمضِسع ِ٘مجع

علٌظجمعإؽٌ ثعهجعدّعٌٗرٖ عثّضؾجدزعهجم.ععث

ّهمميعدهغلممزعىلممكعثلقممْثً٘يعثلْاٌ٘ممزعثلضممٖع جلؾممشعثّممضنوثمعثلّْممجةسع
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علْمممٌزعع1ثلقوٗغمممزع مممٖعإدمممٌثمعثل قمممْهعثنلكضًٌّ٘مممزعاجلقمممجًْىعثاصقمممجهٕعًقمممنع

لوّلمممممزعثنهمممممجًثسعثل ٌد٘مممممزعثلوضقمممممورعدرمممممنىعثلضؾمممممجًرعثنلكضًٌّ٘مممممزعع2006

هٌمَع لمٔع مقزعصكمْٗيعثل قمْهعع12ّعع11ّثلو جهلاسعثلميٕعًمقع مٖعثلومجهرع

ثلضٖعصضنع ذٌعّّجةسعإلكضًٌّ٘زعهؤصومز،عّإّمٌجهعُميٍعثلضيمٌ جسعإلمٔعهْمضنومع

ُمميٍعثلّْممجةس.عّثلأهممٌعُممْعىثصممَعدجلٌْممذزعلقممجًْىعإهممجًرعهدممٖعدرممنىعثلو ممجهلاسع

ع14ّعع13ثلمميٕعًممقع ممٖعثلوممجهرعع2002لْممٌزعع2ّثلضؾممجًرعثنلكضًٌّ٘ممزعًقممنع

د٘يعّّجةطعثلكضًٌّ٘زعهؤصوضزعهضضوٌزعًظمجهٖععثلض جقوهٌَع لٔعإهكجً٘زععع15ّ

ه لْهممجسعثلكضًٌّ٘ممزعدّعداغممٌعصكممْىعه ممورعّهذٌهؾممزعهْممذقجاعللق٘ممجمعدوغممسعُمميٍع

ثلوِوجس،عّٗضنعثلض جقوع ق٘قجاعًّج يثاعّهٌضؾجاعنعجًٍعثلقجًًْ٘مزع لمٔعثلمٌغنعهميع

 ومعثلضومسعثلرنيٖعدّعثلوذجرٌعلإٔعرنقعاذ٘ ٖع مٖع ول٘مزعإدمٌثمعثل قموع

ععًظوز. ٖعُيٍعثا

ّهيعُيٍعثلقْثً٘يعثلْاٌ٘زعايلك،عقجًْىعثلضؾمجًرعثنلكضًٌّ٘مزعثلكٌموٕع

ثلوْفمموع
(1)

ثلضممٖعص ممٌاعثلْا٘ممسعع19مج ممزع ممٖعثلوممجهرعع1999ثليممجهًع ممجمعع

ثلضممٖعص ضممٌاعدممئدٌثمعّ ممقزعثل قممْهع مميعاٌٗمم عع20ثنل٘كضًٌّممٖعّثلوممجهرع

رمممكسعثلّْممجةسعثنلكضًٌّ٘ممزعثلقوٗغممزعّهٌِممجعدًٌممجهؼعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖ.عّد

هيعُيثعثلقجًْىع لٔعدىعثل قموعٗوكميعدىعٌٗ قموعدضمومسعع21دّضـعصٌقعثلوجهرع

 Or byّا٘ممسعإلكضًٌّممٖعّرممنقعاذ٘ ممٖعدّعدضممومسعّامملا عإلكضممًٌّ٘٘يع

interaction of electronic agents ع
(2)

ع.ععع

ّثلأهٌعُمْعىثصمَعدجلٌْمذزعللقمجًْىعثلأهٌٗكمٖعثلوْفموعلل قمْهعثلضمٖعصمضنعع

ع1999 ممجمععUCITAدو لْهممجسعثلكوذ٘ممْصٌعع
(3)

؛عف٘ممظعًممقع ممٖعثلوذقممظع

هٌممَع لممٔعص ٌٗممفعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖ،عّدامموع ممقزعثلضيممٌ جسعثلضممٖعع102

هٌمَعع112ّع107صيوًعهيعُيثعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖع ٖعثلوذقغجىع
(4)

.عّثلأهمٌع

 ــــــــــــــ
(1)

،ععّٗرمجًعإل٘مَعدجامضيمجًعUniform Electronic Commerce Actدقيموعدمَععع

UECA.ع
(2)

عٖ:ًيْوعُيثعثلقجًْىعهضجفزع لٔعثلوْق عثلضجلع

"http://www.ulcc.ca/en/us/index.cfm?sec=1&sub=1u1" 
(1)

عUniform Computer Information Transactions Actٗقيوعدَععع
(2)

عًيْوعُيثعثلقجًْىعهضجفزع لٔعثلوْق عثلضجلٖ:عع

"http://www.nccusl.org" 
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عUETAُْعىثصَع ٖعثلقجًْىعثلأهٌٗكٖعثلوْفوعللضؾمجًرعثنلكضًٌّ٘مزع
(1)

ثلميٕعع

ًٌّٖع لٔعإدمٌثمعّصٌف٘ميعثل قمْهعلقْمجحعدرمنجوعٗ ضٌاعدقوًرعثلْا٘سعثنلكض

نمٌٗيعديفزعهْضقلزع مٌِن،عّؽ مسعهميعٗضيمٌاعثلْا٘مسعلقْمجدِنعهْمتْل٘يع

ع يعصيٌ جسعثلْا٘سعّىلكع ٖعثلوذقغجىعثلغجًٖعّثلغجلظعهٌَ.

ّقوعصناوسع قزعثلضيمٌ جسعثلضمٖعٗؾٌِٗمجعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖعّ قامجع

همميعثلقممجًْىعع2هع لممٔعثلوممجهرعللضرممٌٗ جسعثنهٌٗك٘ممزعامميلكعدجلض مموٗسعثلمميٕعًّ

ثلضمٖعصمٌظنع ومسعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖعع2003ثلضؾجًٕعثلأهٌٗكٖعثلوْفموع مجمع

ّص ضٌاعدجلضيٌ جسعثلضٖعٗؾٌِٗجعُيثعثلْا٘سع
(2)

ع.

وممْىؽٖعثليممجهًع مميعثلأهممنعثلوضقممورعّثلأهٌُممْعىثصممَع ممٖعثلقممجًْىعثلٌ

عدرمنىعثلضؾمجًرعثنلكضًٌّ٘مزعف٘مظعث ضمٌاعديمقزع1996ثلأًّْ٘ضٌث (ع مجمع)

ثل قممْهعثلضممٖعصممضنعدجّممضنوثمعًّممجةسعثلذ٘جًممجسعللض ذ٘ممٌع مميعثل ممٌضعدّعقذممْ ع

ثلضممٖعصْممٌوعثلٌّممجةسعإلممٔعهٌرممتِجعإىثعع13ثل ممٌض،عّىثسعثلأهممٌع ممٖعثلوممجهرع

 وًسعهميعًظمجمعه لْهمجسعهذمٌهؼع لمٔعٗموعثلوٌرمبعدّعدجلٌ٘جدمزع ٌمَعلل ومسع

عصلقجة٘اج.ع

ع

 ىٌٕٛٛر١خ:حب١ٔبً: ظزٚرح تشاٚد اٌمٛاػذ اٌمب١ٔٛٔخ ثبٌتطٛراد اٌت

دفوعثل ْ٘حعثلضٖعصْثؽَعثلقلْ عثلْجدقزعدًِجعفجّلشعصفٌْ٘عهمجعٗقموطعع

 ول٘اممجعهمميعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖعُّممْعدًٌممجهؼعصقٌممٖعفمموٗظعدجلقْث مموعّثٙل٘ممجسع

ثلقجًًْ٘زعثلوضجفزعثلضٖعلنعصْض عد لااعلِيٍعثلضقٌ٘جسعثلقوٗغز.عّقوعاجًشعًض٘ؾمزع

يعصفْمٌ٘عثلموًّعثلميٕعٗوغلمَعُيٍعثلوقجّاسعدىعظٌِسعُيٍعثٙل٘جسع جؽَرع م

عثلْا٘سعثنلضكًٌّٖع ٖعثلضؾجًرعثناضًٌّ٘ز.

 Intelligentّثلقق٘قزعثلضٖعاعٗوكيعإًكجًُجعدًٌجعديوهعدًٌجهؼعىاٖع

Softwareٗض جهسعّٗضيٌاعدركسعهْضقسع ميعإًثهرعهذٌهؾمَعّهْمضنوهَ،عع

 ــــــــــــــ
(3)

،عًّيْ َعهضجفزع لٔع Uniform Electronic Transaction Actٗقيوعدَععع

ع عثلضجلٖ،ثلوْق

"http://www.lawnet.com.sq/freeacess/eta.htm" 
(4)

ع،ع2/103ّعع2/102ثًظٌع ٖعرٌؿعثلض وٗلاسعثلضٖعصوشع لٔعثلوجهرععع

DANIAL (L. J.), Electronic contracting under the 2003 revisions 

to article 2 op. cit., p.5;  MAGGS (G. - E.), The waning 

importance of revisions to U.C.C. article 2, op. cit., p. 595.    
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ّٗضيممٌاعصيممٌ جسعرممذِ٘زعدضيممٌ جسعثلْا٘ممس.عّٗذ مموعُمميثعثلذًٌممجهؼعدفضممسع

ثلوضوَ٘رع يعدجقٖعثلذٌثهؼعّثلأؽَِرعقوعْٗضنوهِجعثنًْجىعللض ذٌ٘عميجةيَع

 يعإًثهصَعد وعدىعٗوٌقِجعد٘جًجسع يعهقسعّا٘ف٘مزعثلض جقموعّثلأعومجىعّغٌُ٘مجع

هيعثلذ٘جًجس،ععنعٗضنعصٌف٘يعُيٍعثلذ٘جًجسعإلكضًٌّ٘اج.عّهيعدهغلزعُيٍعثلأمٌ٘رعداسع

إًثهرعهرمغلِجعدمنىعثلضمٖعصٌفميععVending Machineد٘م عثلوٌضؾمجسعثلؾمجَُرع

ٗ ٌضعللؾوًِْعثلْل عدنّ جًعهقوهر،ععنعٗنضجًعثلرنقعهجعٗرج عهميعثلْمل ع

دجلضغطع لٔعثلوفضجؿعثلنجوعدجلْمل زعّٗضم عثلٌقمْهع مٖعثلفضقمزعثلونييمزع

ليلك،عّٗقيسعصلقجة٘اجع لٔعثلْل ز.ع ٖعُيثعثلفمٌض،عثٙلمزعصٌفميعإًثهرعهرمغلِجع

ثلضغ٘٘مٌع مٖعثل مٌضعثلوقموم،ع ِمٖعصلقجة٘اجعهّىعصمومسعهٌمَ،عّلكٌِمجعاعصْمضط٘ ع

ًّممٌٓعهمميعؽجًذٌممجع.عهؾممٌهعفج ظممزعلل ممٌضعثلمميٕعّممذ عّدىعفمموهٍعهرممغلِج

ضًٌّرعثلضَثّػعد٘يعثلقلْ عثلقجًًْ٘زعّثلضقٌ٘جسعثلقوٗغزعدق٘ظعصْضْ خعُيٍع

ثلقلْ عثلؾوٗوع ٖعثلووجًّجسعثل ول٘زع لٔعرذكزعثنًضًٌمش،عًّقضمٌؿع مٖعُميثع

دقْخعثلقوًثسعثلضقٌ٘زعلذًٌجهؼعثلْا٘سع لٔعثليوهعدىعصضٌْكعثلقلْ عثلقجًًْ٘زع

عثلٌقْعثلوذ٘يع ٖعثلولقْظزعثلضجل٘ز.ع

ع

 وأصذ اٌضٍٛي اٌّمتزصخ: CAAPحبٌخبً: ػمذ اٌٛو١ً اٌّصذق ػ١ٍٗ 

ًٌضنعهميعؽجًذٌمجعإلمٔعنًث عد منعثلفقمَعع
(1)

ثلضمٖع ضملشعثلض جهمسعهم عع

ًِمجعّثقم عثلوركلاسعثلقجًًْ٘زعثلضٖعٗغٌُ٘جعثّمضنوثمعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖع لمٔعد

 ولمممٖعاعٗوكممميعثلِمممٌّحعهٌمممَعدمممسعٗؾمممخعثلض جهمممسعه مممَعدجلّْمممجةسعثلقجًًْ٘مممزع

ثليق٘قزعثلضٖعصكفسعدهمجىعثلوض مجه٘يع مٖعثلضؾمجًرعثنلكضًٌّ٘مزعّهمجعٗيمجفذِجع

عهيعصطًْعصكٌْلْؽٖعهْضوٌ.

 ــــــــــــــ
(1)

عثًظٌع،عع

KAFEZA (I.), KAFEZ (E.) and CHIU (D. – K.), Legal issues in 

agents for electronic contracting., op. cit., p. 8; DE MIGLIO (F.), 

ONIDA (T.), ROMANO (F.), SANTORO (S.), Electronic Agents 

and the law of agency, Op. cit., p. 3.  

ّثلؾوٌٗعدجلياٌعدىعثلذ نعقوعرككع ٖعُيثعثلقسعٌّٗٓعدًمَعلميعٗقمسعّمْٓعهرمكلزعصقوٗموع

عُْٗزعثلْا٘سعّلكٌَعاعٗقسعاسعثلوركلاسعثلوض لقزعدجلْا٘سعثنلكضًٌّٖ.عثًظٌع ٖعىلك،ع

WEITZANBOECK (E.–M.), Electronic Agent and contract 

performance. , op. cit., p. 213. 
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ّٗضوغسعُميثعثلقمسعهميعًظمجمعٗطلم ع ل٘مَع قموعثلْا٘مسعثلويمو ع ل٘مَعع

CAAPع
(1)

نعثلوْجةسعثلضمٖعصضمويعّملاهزع،عغٌ٘عدًٌجعّْاعًض٘فعإلَ٘عد 

ُيثعثلقسع ٖعه جلؾزعثلوركلاسعثلٌجصؾزع يعثّمضنوثمعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖع مٖع

ّٗضضويعثلقسعثليٕعًقضٌفَعد نعثنؽمٌث ثسعثلوض لقمزععثلضيٌ جسعثلقجًًْ٘ز،

عد وسعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعصضوغسع ٖعثٙصٖ:

ع

 ٔظبَ اٌتسز١ً الإٌىتزٟٚٔ ٌٍٛولاء الإٌىتز١١ٔٚٓ: -1

صذودعثلنطْرعثلأّلٔعلِيثعثلقسعدضًٌّرعصذٌٖعًظجمعصْؾ٘سعإلكضًٌّٖعع

e- Registryْٗؾسع َ٘عثّنعثلْا٘سعّثلرٌازعثلويٌ زعلَ،عّثّنعثلوْضنوم،عع

ّهًؽممزعصقممومعثلْا٘ممسعثلضقٌ٘ممز،عّدىعْٗضممـع ممٖعثلْممؾسعثلرممنقعثلمميٕعٗضقوممسع

ًضممجةؼعد وممج عُمميثعثلْا٘ممس.عّص طممٖعثلرممٌازعثلوْممتْلزع مميعثلضْممؾ٘سعرممِجهرع

ليّٕعثلرنىعصضضويعُيٍعثلذ٘جًجسع ٖعهقجدمسعًّمنعه م٘ي،ععE- certلكضًٌّ٘زعإ

عّٗو  عثلرنقعثلوْتْ ع يعثلْا٘سعصكلفزعُيثعثلضْؾ٘س.

ّٗف٘وعًظجمعثلضْؾ٘سعثنلكضًٌّٖع ٖعهٌـعثلْا٘سعثناضًٌّٖعرنيم٘زع

قجًًْ٘زعهْضقلزع يعهْضنوهَعهوجعٗقق عهيلقزعثلوض جقوعه عثلْا٘مس.عّصفْمٌ٘ع

ْا٘سعٗوكٌَعدىعٗكضْخعرني٘زعقجًًْ٘زعدوؾٌهعثلق٘وع ٖعثلْمؾسعىلكعدىعُيثعثل

جعه ٌ٘اجعهيعثلوج عٗوغسعىهضَعثلوجل٘مز،ع ثنلكضًٌّٖ،عّٗنيقعلَعثلوْضنومعهذلغا

ّهيععنعٗوكيعهْج لضَع ٖعفوّهعُيثعثلوذلنع قمطع ميعثلأمطمج عثلفٌ٘مزعثلضمٖعقموع

 ميعثلأمطمج عصق عهٌَ.عُّيثعٗف٘وعهْضنومعثلذًٌجهؼعإىعٗوكٌَعصقوٗموعثلوْمتْل٘زع

ثلفٌ٘زعثلضٖعقوعصق عهيعثلذًٌمجهؼعدِميٍعثليهمزعثلوجل٘مزع قمط،عّٗف٘موعاميلكعثلوض جقموع

هممم عثلْا٘مممسع مممٖعإهكجً٘مممزعهْمممج لزعثلْا٘مممسع ممميعثلأمطمممج عثلفٌ٘مممزعثلضمممٖعاعٗممموع

علوْضنوهَع ِ٘ج،عّثلضٖعقوعٗو  عثلوْضنومعثلوطجلذزع ٌِجعد ومعّقْكعمطنعهٌَ.ع

ثلْمؾسعثنلكضًٌّمٖعللْا٘مسعلو ٌ مزععّٗق عللوض جقموعهم عثلْا٘مسعثلٌؽمْكعإلمٔ

هقوثًعىهضَعثلوجل٘مزعّفموّهعهْمتْل٘ضَع ميعثلأمطمج عثلضقٌ٘مزعثلضمٖعقموعصقم عدعٌمج ع

عثلض جقوعه َ،عل٘قًٌعثلض جهسعه َعهيع وهَ.

عّثلْثق عدىعُيثعثلقسعثليٕعًٌجهٕعدَعٗفضٌضعدوث رعصْث ٌعدهٌٗي:

ّثلضقٌ٘مزعع،عصقوٗوعهًؽمزعصقمومعدًٌمجهؼعثلْا٘مسعهميعثلٌجف٘مزعثلفٌ٘مزالأٚي

 ــــــــــــــ
(1)

ع.Contract Agent Authorization Platformٗقيوعدَعع
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اوممجعُممْعهْضممـع ممٖعثلٌقطممزعثلضجل٘ممزعثلوض لقممزعدض ٘مم٘يعهِوممزعثلْا٘ممسعّصقوٗمموع

عهًؽضَ.ع

،عصمومسعثلورمٌ ٘يع لمٔعهْمضْٓعثلضرمٌٗ جسعثلْاٌ٘مزعدمجلٌقعاٌخبٟٔ

 لٔعؽْثٍعهٌـعدمٌثهؼعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖعثلوضقوهمزعثلرنيم٘زعثلو ٌْٗمزع مٖع

عفجلزعق٘وٍع ٖعثلْؾسعثنلكضًٌّٖ.ع

عع

 و١ً ٚتضذ٠ذ دررتٗ:تؼ١١ٓ ِّٙخ اٌٛ -2

ٗضطلخعنًؾمجؿعُميثعثلقمسعدىعٗقموهعثلْمؾسعثنلكضًٌّمٖعهِمجمعثلْا٘مسع

ثنلكضًٌّممٖعدوقممز،عّصقوٗمموعثلوْممضنومعثلمميٕعهمميعدؽلممَعصوممشعثلوِوممزع ممٖعفجلممزع

ثّض وج عثلذًٌمجهؼعهميعهْمضنومعنممٌعغ٘مٌعثلوْمضنومعثلأ ملٖعلمَ.عّٗؾمخعدىع

ُْعىثصَع يعثلأمطج عٗياٌعدركسعهق٘ عهًؽزعثلْا٘سعثلضقٌ٘زعّصقوٗوعهْتْل٘ضَع

ثلضٖعقوعصق عهٌَ.عّ ٖعُيثعثليوهعًقضٌؿعثلْالا عثناضًٌّ٘يعهيعف٘ظعقوًصِنع

ع لٔعثلضومسع ٖعثلق٘جرعثلقجًًْ٘زعإلٔععلاعزعهْضْٗجسع لٔعثلٌقْعثلضجلٖ:ع

:عّصٌممموًػع ٘مممَعدمممٌثهؼعثلْا٘مممسعثلوضقوهمممزعثلضمممٖعٗ ضمممٌاعلِمممجعاٌّساااتٜٛ الأٚي

ْمؾسعثنلكضًٌّمٖ.ع مٖعُميثعثلوْمضْٓ،عدجلرني٘زعثلقجًًْ٘زعدوؾٌهعثلق٘وع مٖعثل

ٗكْىعهيعثلِْسع لمٔعثلوض جقموعهم عثلْا٘مسعدىعٗ لمنعدىعلِميثعثلْا٘مسعرنيم٘زع

قجًًْ٘مزعّىهمزعهجل٘مزعهْمضقلزع ميعهْممضنوهَ،عّفموّهعُميٍعثليهمزعثلوجل٘مز،عّدًممَع

ٗض جقمموعاْا٘ممسع مميعثلوْممضنومعثلمميٕعٗضقوممسعهْممتْل٘زعد وممج عثلْا٘ممسعثلقجًًْ٘ممزع

ذقزعهٌممَع لممٔعثلضيممٌا.عّٗكممْىعصْممؾ٘سعُمميٍعهّىعهٌثؽ ممزعدّعهْث قممزعهْمم

ثلذ٘جًمممجسع مممٖعّمممؾسعثلْا٘مممسعدوغجدمممزعإىىعدّعصيمممٌٗـعهممميعثلوْمممضنومعدومممٌـع

عثلرني٘زعثلقجًًْ٘زعلذًٌجهؼعثلْا٘س،عّدًَعٗض جقوعاْا٘سع ٌَ.ع

ّ ٖعُيٍعثلقجلزعْٗن عدًٌجهؼعثلْا٘سع يعثلأمطج عثلفٌ٘زعثلضٖعقموعصقم ع

ِمممجع مممٖعفممموّهعثليهمممزعثلوجل٘مممزعهٌمممَعصؾمممجٍعثلوض جقممموعه مممَ،عّٗكمممْىعهْمممؤااع ٌ

ثلونييزعلَع قمطعهميعقذمسعهْمضنوهَ.عدهمجعثلضيمٌ جسعثلقجًًْ٘مزعّهمجعٗضٌصمخع

 لِ٘ممجعهمميعنعممجً،ع ضٌيممٌاعإلممٔعثلوْممضنومعدج ضذممجًٍعثلأ مم٘سعثلمميٕعٗض جقمموع

عثلذًٌجهؼعدجلٌ٘جدزع ٌَ.ع

ممجعّٗظِممٌع ممٖععاٌّسااتٜٛ اٌخاابٟٔ: ّٗ ضممٌاع ٘ممَعهْممضنومعثلْا٘ممسعدٗضا

دنىعلَعرني٘زعقجًًْ٘زعّدًَعٗضيٌاعاْا٘مسع ميعثلْقسعثنلكضًٌّٖعللْا٘سع

ثع مٖعفمم عثلأ م٘سعإاعد مموع ثلوْمضنوم،عغ٘ممٌعدىعصيمٌاعثلْا٘ممسعاعٗكمْىعًج مميا
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هٌثؽ زعدّعصنا٘وعهْذ عهيعُيثعثلأ ٘سعهْضنوهَعدّاا.ع ٖعُميٍعثلقجلمزعصضق٘موع

ّملطجسعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖعّّملطجسعثلوض جقمموعه مَعاميلكعدضمًٌّرعإمطممجًع

ااعدذٌْهعثل قوعثليٕعددٌهَعثلْا٘س،عّمْث عدطٌٗم عثنه٘مسعثلأ ٘سعثلوْضنومعدّ

دّعثلفممجاِعدّدٌّممجلَع لممٔعّممطـعهكضممخعثلكوذ٘ممْصٌعثلنممجوعدممَ.عّاعٗكممْىع

جعلوْضنوهَعإاعد وعهْث قضَع ٖعاسعهٌرع لٔعدٌْهعثل قو.ع صيٌاعثلْا٘سعهلَها

ّ ٖعفجلزعهْث قضَ،عٗكْىعهْؤااع يعاسعثلٌضجةؼعثلقجًًْ٘زعثلوضٌص٘زع لٔعصمومسع

ثلْا٘س،عّٗكْىعهْؤااعايلكع يعثلأمطج عثلضقٌ٘زعثلضٖعصقوطعلًٌجهؼعثلْا٘مس،ع

ّاعصكْىعٌُج عضمًٌّرعلضنيم٘قعىهمزعهجل٘مزعهْمضقلزعللْا٘مسعثنلكضًٌّمٖ؛ع

ج. علأىعثلأ ٘سعّ٘كْىعهْتْااع يعثلأمطج عثلفٌ٘زعثلقجًًْ٘زعه ا

:عّ ٘ممَعٗفيممـعًظممجمعثلْممؾسعثنلكضًٌّممٖع لممٔعدىعاٌّسااتٜٛ اٌخبٌااج

ْا٘مسعهؾمٌهعدهثرعثصيمج عْٗمضنوهِجعثلوْمضنوم،عّدىعلمِ٘علمَعّملطزعدًٌجهؼعثل

صوغ٘سعُيثعثلوْضنومعدّعثلض جقوعدجلٌ٘جدمزع ٌمَ،عّٗكمْىعىلمكعثلذ٘مجىعثلومياًْع مٖع

ّممؾسعثلْا٘ممسعدوغجدممزعإ مملاىعإًثهرعهمميعثلوْممضنومعدنًممَعثلوْممتْ عهذجرممٌرع مميع

ثعثلضيممٌ جسعثلضممٖعٗؾٌِٗممجعثلذًٌممجهؼعّانًِممجع ممجهًرعهٌممَعرنيمم٘اج.عّٗف٘مموعُممي

ثلذ٘جىعثلوض جقوعه عثلْا٘سعدنىعْٗؽَعهطجلذضَع ميعثلأمطمج عثلفٌ٘مزعدّعثلقجًًْ٘مزع

عثلضٖعقوعصق عهيعثلْا٘سعإلٔعهْضنوهَعهذجرٌر.ع

ّ ممٖعؽو٘مم عُمميٍعثلوْممضْٗجس،عٗؾممخعدىعصظِممٌع ممٖع ممفقزعثلذًٌممجهؼعععع

 ممفضَعاْا٘ممسع مميعثٙمممٌعدّعهؾممٌهعدهثر،عّعهًؽضممَع)إىثعهممجعاممجىعهمميعثلوًؽممزع

عدّعثلغجلغز(.عثلأّلٔعدّعثلغجً٘ز

ّثلْثقمم عدىعُمميثعثلٌظممجمعثلوقضممٌؿعٗممْ ٌعفوجٗممزعاذ٘ممٌرعللوض جهممسعهمم ع

ثلْا٘سعهميع مورعٍّثٗمج؛ع ِمْعْٗمضط٘ عدىعٗ لمنعثّمنعهْمضنومعثلْا٘مس،عّفموّهع

قوًرعثلْا٘سع لٔعثلض جقو،عّهوٓعهْتْل٘ضَع يعثلضيمٌ جسعثلضمٖعٗضمومسع ِ٘مج،ع

ثلوْمضنوم،عّإىثعهمجععّفوّهعثليهزعثلوجل٘زعثلوْضقلزعللْا٘مسعّثلضمٖعمييمِجعلمَ

اجىعٗلَمعهْث قزعثلوْضنومع لٔعدٌْهعثل قموعدمعا،عد٘موعدىعُميثعثلٌظمجمعثلوقضمٌؿع

ل وسعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعّ لاقجصِجعثلقجًًْ٘مز،عٗلمَمعثلوض جقموعهم عثلْا٘مسعد مورع

عثلضَثهجسعصضوغسع ٖ:

ضًٌّرعهٌثؽ زعّؾسعثلْا٘مس،عّفيمْلَع لمٔعرمِجهرعدجلذ٘جًمجسعثلوض لقمزعع-د

عّ لاقجصَعثلقجًًْ٘ز.دجلْا٘سع

 ققعإىثعهجعاجىعصيٌاعثلْا٘سعه مَع مٖعفموّهعثلأىىعثليمجهًعلمَعهميععع-ح
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 ثلوْضنومعدمعمجًؽَ.

ثلضناوعهيعإمطجًعثلطٌاعثلغجًٖعدذٌْهعثل قوعّثلقيْ ع لٔعهْث قضَع لمٔعع-ػ

 ثلذٌْه.

هٌثؽ زعدٌوعثلوْتْل٘زعللضناوعهيعهْمتْل٘زعثلوْمضنومع ميعثلضيمٌ جسعثلضمٖعع-ه

ع٘س.ٗؾٌِٗجعثلْا

 

 دٚر اٌشزوخ اٌّسئٌٛخ ػٓ اٌسزً الإٌىتزٟٚٔ:  -3

صقْمعثلرٌازعثلوْتْ ع يعثلْؾسعثنلكضًٌّمٖعدموًّعهِمنع مٖعثل قمْهع

ثلضٖعصذٌمع يعاٌٗ عدًٌجهؼعثلْالا عثنلكضًٌّ٘٘ي،عدق٘ظعصٌثؽ عثنٗؾجحعدّع

ثلقذممْ عثليممجهًعهمميعثلْا٘ممسع ممٖعإاممجًعثنىىعثليممجهًعلممَعهمميعهْممضنوهَ.ع ممئىثع

ٌثؽ زعدٌ٘جسعثلْا٘سععدىعٌُج عهنجلفزعهيعؽجًخعثلْا٘سعلقوّهعظٌِعلِجعد وعه

ثلأىىعدّعثلضيممٌٗـعثليممجهًعهمميعهْممضنوهَ،ع ٘ؾممخع لممٔعثلرممٌازعثلضممٖعصولممكع

ثعدِيٍعثلونجلفز.ع ئىثعّموـعثلوْمضنومع اً ثلْؾسعثنلكضًٌّٖعإمطجًعثلوْضنومع ْ

دجلض جقمموعهمم عثلطممٌاعثٙمممٌع لممٔعثلممٌغنعهمميعّؽممْهعثلونجلفممز،ع ممئىعثلرممٌازع

تْل٘زع مميعثلْممؾسعصْممؾسعثلونجلفممزعّهْث قممزعثلوْممضنومعلِممجعاممول٘سع ممٖعثلوْمم

ثلوْضقذسعليمجلـعثلطمٌاعثلوض جقموعهم عثلْا٘مس،عّصمٌهعدجنٗؾمجحع لمٔعثلطلمخع

ثلوقومعهيعثلطٌاعثٙمٌ.عدهجعإىثعلمنعْٗث م عثلوْمضنومع لمٔعُميثعثلنمٌّػعهميع

قموعؽجًخعثلْا٘س،ع ئًِجعصٌ نعثلض جقموعهم عثلْا٘مس،عّصمٌهعدجلْملخع لمٔعثلوض ج

همم عثلْا٘ممس.عّٗضضممـعهمميعىلممكعدىعثلرممٌازعثلوْممتْلَع مميعثلْممؾسعثنلكضًٌّممٖع

عصقْمعدوًّعثلوٌثؽ عقذسعإدٌثمعثل قو،عّهًّعثلوْع ع ٖعفجلزعثلض جقو.عع

ّٗؾخع لمٔعُميٍعثلرمٌازعدىعصمْ ٌعصْق٘م عًقومٖعٗنمَىع لمٔعثلنمجهمع

صؤاوع يعاٌٗقَع قزعثل قْهعثليجهًرع يعثلْالا ،عّهمْ عُيٍعثل قمْهع مٖع

 ولِن،عّصقمْمعدضْمؾ٘سعامسعثلضيمٌ جسعثلضمٖعقمجمعدِمجعثلْا٘مس،عّصيموًععًطج 

رِجهرعدِيٍعثلضيٌ جس.عّْٗ ٌعُيثعثلوًّعثلوِنعللرٌازعثلوْمتْلزع ميعثلْمؾسع

ثنلكضًٌّٖعفوجٗزعاذٌ٘رعلوْضنومعثلذًٌجهؼعثليٕعقوعٗغٌ٘عًغذجصَ،عّٗ و عهميع

نًَعْٗ ٌعلمَععدٌْهعثلْاجلزعهيعنىعإلٔعنمٌ،عّٗقوٖعايلكعثلوض جقوعه عثلْا٘س؛

ضموجًزعهمممْ عثل قموع ممٖعفمموّهعثلأىىعثليمجهًعهمميعثلأ م٘سعدّقذممْ عثلأ مم٘سع

)ثلوْضنوم(عممٌّػعثلْا٘مسع ميعفموّهعثمضيج مَ،عهومجعٗؾ لمَعهْمتْااع ميع

عصيٌ جسعثلْا٘س.عع
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ع

 راثؼًب: اٌتٕس١ك ػٍٝ اٌّستٜٛ اٌذٌٟٚ ٌؼًّ اٌٛو١ً الإٌىتزٟٚٔ:

مجعًضف عه عؽجًخعهيعثلفقَع مٖعضمًٌّرعدىعٗكمْىعٌُمج اّ  عفملااعدّعدّج

ٗقكنعص جهلاسعثلْا٘سعثنلكضًٌّمٖعّثلضيمٌ جسععGlobal Standard جلو٘اجع

ثلضممٖعٗؾٌِٗممجع ذممٌعثلرممذكزعّْٗضممـع لاقضممَعدوْممضنوهَعّ لاقضممَعدممجلطٌاع

ثٙمممٌ
(1)

.عًّضفمم عامميلكع ممٖعضممًٌّرعثلضفك٘ممٌع ممٖععْثدممشعقجًًْ٘ممزعّ ٌ٘ممزع لممٔع

ع International Legal and Technical standardsثلوْضْٓعثلموّلٖع

ل وسعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعصقوهعثلقوًثسعثلفٌ٘زعثلضٖعٗؾخعدىعصضْث ٌع ٖعثلْا٘سع

ثنلكضًٌّٖ،عّصقْ٘نعثلْالا عإلٔعهْضْٗجسعدقْخعُيٍعثلقوًثسعثلفٌ٘ز،عّصقوهع

هًّعثلْا٘سع ٖعإدٌثمعثل قْه،عّهوٓعهْتْل٘ضَع يعُيٍعثل قْه.عُميثعدجنضمج زع

 Securityوّلٖععْثدمممشعدهٌ٘مممزعإلممٔعدًمممَعٗؾمممخعدىعٗضضمممويعُممميثعثل وممسعثلممم

Standards صضضويعهْضْٗجسعه ٌ٘زعهميعثلأهمجىعٗؾمخعدىعٌٗفميعهميعملالِمجعع

عثلْا٘سعد وجلَ،عّصضنعهٌثقذزعُيثعثلوْضْٓعهيعنىعإلٔعنمٌ.عع

ّإىثعاٌممجعًممٌٓعضممًٌّرعثلضٌْمم٘ ع ممٖع وممسعثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖع لممٔع

ثلضٌظمم٘نع لممٔعثلوْممضْٓعثلمموّلٖ،ع ِمميثعاعٗؾ لٌممجعًغفممسعدُو٘ممزعُمميثعثلضٌْمم٘ عّ

ثلوْضْٓعثلْاٌٖع؛عإىعقوعنىعثلأّىعدىعص ضٌاعثلضرٌٗ جسعثلوثمل٘زعدْؽْهعُيثع

ثلضقممومعثلضكٌْلممْؽٖعثلِجةممسعّدعممٌٍع لممٔعثلق٘ممجرعثلقجًًْ٘ممزعّضممًٌّرعثا ضممٌثاع

لِيٍعثلذٌثهؼعثلضٖعص وسعدجّضقلا ع يعرنقعهْضنوهِجعدجلرني٘زعثلقجًًْ٘مزع

ؿ،عدّْرعدوجعفوطع مٖعثلضْق٘م عمج زع ٖعظسعًظجمعثلْؾسعثنلكضًٌّٖعثلوقضٌ

عثنلكضًٌّٖعّإدٌثمعثل قْهعثنلكضًٌّ٘ز.ع

 

 ّخاٌخبت

 

 ٖعًِجٗزع ٌضٌجعللوًّعثليٕعٗقْمعدمَعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖع مٖع قمْهع

عثلضؾجًرعثنلكضًٌّ٘ز،عٗوكٌٌجعثّضنلاوعد نعثلٌضجةؼعهٌِج:

 ــــــــــــــ
(1)

عثًظٌ،عع

KARNOW (C. E.A), Future codes: Essays in advanced computer 

technology and law, Artech House, Bostan, London, 1997, p. 178.    

 ع
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:عٗقمومعدًٌمجهؼعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖعهَثٗمجع وٗمورعهقجًًمزعدجلْا٘مسعأٚلاً 

 جهٕعّهقجًًزع يعق٘جمعثلذجة عّثلورضٌٕعدٌفْمَعد ول٘مجسعثلذقمظعّثلضفمجّضعثل

 لممٔعد٘مم عدّعرممٌث عثلْممل .عّصفْممٌ٘عىلممكعدىعدًٌممجهؼعثلْا٘ممسعٗضو٘ممَعدجلْممٌ زع

ّثلوقز؛علأًَعٗذقظع يعثلْل عّثلنوهجسعهثمسعثلوْثق عاع مٖعهمْثصٌ٘عثلذقمظ،ع

 قمقعثل وٗموعّهيععنع ِْع ِْعٗنضيٌعقجةوزعثلذقظ،عّدجلضمجلٖعاعٗقضمجػعإلمٔع

هيعثلوْثق عثلضٖعقوعصٌصذطعدجلْمل ز.عُميثعدجنضمج زعإلمٔعدًمَعدًٌمجهؼعهق٘م ع مٖع

 ولممَ؛عإىعٗ ممٌضعهضمموْىعثلوْثقمم عثلضممٖعص ممٌضعثلْممل عّثلنمموهجس،عّٗقممْمع

مجعللورمضٌٕعّثلذمجة عٗضطمجد ع دضقل٘سعثلذ٘جًجسعثلضٖعٗقيسع لِ٘مج،عّٗقمومع ٌضا

ّثلوْممضِلكعهٌممَ.ععهمم عهفضمملاصِنعثلرنيمم٘ز،عّهمميععممنعْٗممضف٘وعاممسعهمميعثلوٌممضؼ

ّٗضوَ٘عدًٌجهؼعثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖعاميلكعدجلوْضمْ ٘زع مٖعصوغ٘لمَعللوٌمضؼعدّع

جعليعصكمْىعلوٗمَعه٘مْ عرنيم٘زعقموعص مٌضع ثلورضٌٕ؛عإىعدًَعدج ضذجًٍعدًٌجهؾا

هيجلـعهْالَعللنطٌعدنلااعثلقج ع ٖعثلْا٘سعثل جهٕعاوجع ٖعفجلزعص مجًضع

إلممٔعىلممك،ع ٘ضو٘ممَعُمميثعهيممجلقَعثلرقيمم٘زعهمم عهيممجلـعهْالممَ.عّدجنضممج زع

ثلذًٌمممجهؼعدجلوؾجً٘مممز،عّهممميععمممنعٗوكممميعللوْمممضِلكعدىعْٗمممضنوهَعهّىعهقجدمممس،ع

ّْٗمضط٘ عثلوٌضؾممْىعّثلذممجة ْىعثّممضنوثهَعامميلكعدمغويعٍُ٘مموعٗضوغممسع ممٖعًْممذزع

عدْ٘طزعهيعثليفقزع ٖعفجلزعإصوجهِج.

:ع لٔعثلٌغنعهيعثلوَثٗجعثل وٗورعللْا٘سعثنلكضًٌّمٖعثلضمٖعصْمجُنعحب١ٔبً

لضؾجًرعثنلكضًٌّ٘زعّصِْ٘سعإدٌثمعثليفقجسع لٔعرذكزعثنًضًٌش،عإاع ٖعصقومعث

دىعٌُج عد نعثل ْ٘حعّثاًضقج جسعصيمجفخعثّمضنوثمعُميثعثلذًٌمجهؼ.عّهميع

ُيٍعثل ْ٘حعدًَعاعٗضْث ٌع ٘مَعثلغقمزعّثلأهمجىعثلكمجهل٘ي،ع وميعثلوضيمًْعهممْ ع

للضمجؽٌعثلقٌث ٌزع لٔعدًٌمجهؼعثلْا٘مسعّثلقيمْ عهٌمَع لمٔعثلذ٘جًمجسعثلوجل٘مزع

دّثلوْضِلكعّثّضنوثهِجعدركسعمجاب.عّهيعُيٍعثل ْ٘حعايلكعدًَعاعٗنميع ٖع

صقوٌٍٗع يعثمض٘جًعثلوٌضـعدّعثلذجة عثلميٕعٗض جهمسع مٖعثلْمل زعدّعثلنوهمزعّمو زع

ُمميثعثلضممجؽٌعدّعؽممْهرعثلوٌممضؼعثلقق٘ق٘ممز؛علأًممَعٗذٌممٖعًدٗممَع لممٔعهؾممٌهعد٘جًممجسع

ٌصممَعثلْممجدقز،عّقمموعٗ نمموكعؽو ِممجعهمميعثلوْثقمم عثل وٗممورعهمميعثلرممذكزعدّعهمميعمذ

دًٌممجهؼعثلْا٘ممسعّٗقيممسع لممٔعد٘جًممجسعغ٘ممٌع ممق٘قزعّغ٘ممٌعهطجدقممزعللْثقمم ع

علوؾٌهعدًَعّؽوُجع لٔعهْق عثلذجة عدّعثلوٌضؼ.ع

ا ًً :عدودعثلضٌظ٘نعثلقجًًْٖعثليٌٗـعل وسعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖع لمٔعحبٌجً

ثلوْممضْٓعثلممْاٌٖع ممٖعثلْاٗممجسعثلوضقممورعثلأهٌٗك٘ممزعّاٌمموث،عّقممْثً٘يعهّلممزع



 (755) 2010،و١ٍخ اٌضمٛق، ربِؼخ الإسىٕذر٠خ،اٌؼذد اٌخبٔٝ،ِزٍخ اٌضمٛق ٌٍجضٛث اٌمب١ٔٛٔخ ٚالالتصبد٠خ

ثنهممجًثسعثل ٌد٘ممزعثلوضقممور.عدهممجع لممٔعثلوْممضْٓعثلمموّلٖ،ع ٌؾمموعثل وٗمموعهمميع

ثلأ وممج عثلوّل٘ممزعثلضممٖعصطٌقممشعّ جلؾممشعد وممج عثلْا٘ممسعهغممسعثصفجق٘ممزعثلأهممنع

ثلوضقورعثلوض لقزعدجّضنوثمعثلنطجدجسعثنلكضًٌّ٘زع ٖعثل قمْهعثلوّل٘مزعثليمجهًرع

قمموعع2000 ممجمعع،عاوممجعدىعثلضْؽ٘ممزعثلأًّدممٖعللضؾممجًرعثنلكضًٌّ٘ممز2005 ممجمعع

ًقع لٔعضًٌّرعدىعصؤهيعقْثً٘يعثلوّ عثلأ ضمج عثلْا٘مسعثنلكضًٌّمٖع مٖع

إدمٌثمع قمْهعثلضؾمجًرعثنلكضًٌّ٘مز.عد٘مموعدًمَعإىثعامجىعثلضٌظم٘نعثلقمجًًْٖعثليممٌٗـع

ثع ل وسعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعهقوّهعفضٔعثٙى،ع ئىعثلْثق عثل ولٖعلَعٗرِوعصَثٗوا

ثع ٖعثّضنوثمعدٌثهؼعُيثعثلْا٘س؛ اٌ إىعص وسع ٖعهؾمج عُميٍعثلذمٌثهؼعثل وٗموععاذ٘

هيعثلوؤّْجسعّثلرٌاجسعثنًؾلَ٘ٗزعّثلألوجً٘مزعّثلفًٌْم٘زعّثل٘جدجً٘مز،عثلأهمٌع

ثليٕعّ٘قضضٖعصومسعثلورٌكع ٖعُميٍعثلموّ علضٌظم٘نع ومسعُميٍعثلذمٌثهؼع ومجع

عقٌٗخ.

:عثلقْ عديموًّعثلض ذ٘مٌع ميعثنًثهرع مٖعفجلمزعثّمضنوثمعثلْا٘مسعراثؼًب

نومعُيثعثلْا٘سعاعٗفضقوعاسعدّجُعقمجًًْٖ،ع وميعثلوْمضقٌعثنلكضًٌّٖعهيعهْض

دًَعإىثعصضويعثلض ذٌ٘ع يعثنًثهرعثل ٌج ٌعثلوْضْ ٘زعلل قوعثلومٌثهعإدٌثهمَ،ع

 مملاعٗلممَمعدىعٗضضممويعغٌُ٘ممجعهمميعثل ٌج ممٌعغ٘ممٌعثلؾٌُْٗممزعثلضممٖعٗضيممًْعدىع

ٗقْمعثل قموعدموّىعصقوٗموُجعقذمسعإدمٌثمعثلض جقمو.عّٗضٌصمخع لمٔعىلمكعدًمَعلمْعامجىع

 ٌضعثلوقومعٗقضجػعإلٔعصنا٘وعنمٌعهيع جفخعثلض ذٌ٘،ع لاعٗ ضذٌعهمجع موًعثل

عدّااعإٗؾجداجعّلكٌَع قطعه ْرعإلٔعثلض جقو.ع

د٘وعدًَعاعٗؾخعدىعًٌكٌعدًٌجعدهجمعصكٌْلْؽ٘جعؽوٗمورعثّمضطج شعدفضمسع

ميجةيِجعثلفٌ٘زعثلوضقوهزعدىعصنٌػع يعهًُّمجعثلضقل٘موٕعثلوضوغمسع مٖعهؾمٌهع

ثعصضوضم ع مٖعدهثةمَعدجّمضقلالَ٘عصجهمزعًقسعإًثهرعثلوْضنوم،ع ثعؽوٗوا اً ّد ذـعلِجعهّ

 يعثلوْضنوم،عّثلوذجهًرع ٖعثصنجىعثلقٌثً،عّصقموٗنعثل مٌّضعثلرنيم٘زعثلضمٖع

صضٌجّخعه عثلوْضنومعدٌج ع لٔعهجعلوَٗعهيعد٘جًجسعّجدقز.عًّْضط٘ عثلقْ عدنًَع

ًمٖع مٖع ٖعظسعُيثعثلضقومعثلضكٌْلْؽٖعثليٕعٗقمْمعدمَعدًٌمجهؼعثلْا٘مسعثنلكضٌّ

ثلذقمممظع ممميعثلْمممل زعّدجلرمممٌّاعثلوطلْدمممزعّثلوْث مممفجسعثلوقممموهرعّثلْممم ٌع

ثلوٌجّخ،ع لاعص ضذٌعثنًثهرعثلذرٌٗزعٌُمجعفجضمٌرعدّعهْؽمْهٍ؛علأىعثلوْمضنومع

اعْٗضط٘ عه ٌ زعثل ٌج ٌعثلؾٌُْٗزعلل قو،عّاعاذ٘ مزعثليمجهًعهميعثلؾِمجٍع

ّهممجعُممْعُممسعُممْعإٗؾممجحعدمعقذممْ ،عّهمميعُممْعثلطممٌاعثلوض جقمموعهمم عثلْا٘ممس،ع

ثلوضوْىعثلقق٘قٖعثلٌِجةٖعلل قو.ععّ ٖعهغسعُميثعثلفمٌعض،ع م٘وكيعثلقمْ عدمنىع
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ثنًثهرعثلذرٌٗزعلنعصيسعإلٔعفوعثلض ذٌ٘ع يعثنًثهرعّقشعإ موثًعثلٌّمجلزعدّع

 هقضْثُج،عّثلٌظجمعثنلكضًٌّٖعُْعثليٕعُْعثليٕع ذٌع ٌِج.عع

قوعصق عّثلْثق عدًَعٗؾخعدىعًفكٌع ٖعدىعد نعثلأمطج عثلضٖععخبِسًب:

هيعثلْا٘سعدعٌج عثلض جقوعقوعصضنعد ٘واثع يعهْضنومعثلذًٌجهؼعاوجعلْفوعشعًض٘ؾمزع

 ومعصْث  عد٘يعثلذًٌمجهؼعّاوذ٘مْصٌعثلوْمضنوم،عدّعدْمذخع ٘مخع مٖعثاصيمج ع

درذكزعثنًضًٌش،عدّعدْذخع ٌُ٘عد جحعثلذًٌجهؼ.ع ٖعُيٍعثلقمجاسعاعْٗؽموع

إًوجعصْؽوعدمطج عٗوكميعًْمذضِجعمطنعٌْٗخعإلٔعثلذًٌجهؼعىثصَعّاعثلوجلكعلَ،عّ

إلممٔعثلوْمممضنومعدّعثلرمممذكز.عّدجلضممجلٖعٗؾمممخعدىعٗضضمممويعثلقممسعهٌث مممجرعلقممم ع

 ثلوْضنومعّ ومعصقو٘لَعدمطج عاعصٌؽ عإلٔعثلذًٌجهؼ.

ًو٘ممممسعإلممممٔعثلقممممْ عدضممممًٌّرعصممممَثّػعثلقْث مممموعثلقجًًْ٘ممممزعسبدسًااااب: 

وعدممجلضطًْثسعثلضكٌْلْؽ٘ممزعّ ممومعغممنعثلٌظممٌعإلممٔعُمميثعثلْث مموعثلضقٌممٖعثلؾوٗمم

ّثلض جهسعه َ.عّلِيثعًقضٌؿعفلااعدالقٌجع لَ٘ع قوعثلْا٘سعثنلكضًٌّٖعثلويو ع

 ل٘مممَ،عّٗقمممْمعُممميثعثلقمممسعديمممفزع جهمممزع لمممٔعضمممًٌّرعصْمممؾ٘سعثلمممْالا ع

ثنلكضمًٌّ٘٘يع مٖعّمؾسعإلكضًٌّمٖع لمٔعرمذكزعثنًضًٌمشعْٗضمـعثّمنعثلْا٘ممسع

٘زعّثلوْضنومعّهوٓعثلقٌٗزعثلضٖعٗضوض عدِجع ٖعإدٌثمعثلضيمٌ جسعّهموٓعهْمؤل

ثلوْضنومع يعثلضيٌ جسعثلقجًًْ٘زعثلضٖعٗقْمعدِجعثلْا٘س.عّدُنعهجعٗضضوٌَعُيثع

ثاقضٌثؿعُْعصقوٗوعىهزعهجل٘زعللْا٘سعْٗن ع ٖعفموّهُجع ميعثلأمطمج عثلضمٖعاع

صٌْممخعإلممٔعثلوْممضنوم،عّٗقمموهعثلوْممضنومعُمميٍعثليهممزعثلوجل٘ممزعدولذممنعهمميعثلوممج .ع

يٍعثليهزعقذمسعثلض جهمسعهم عّْٗضط٘ عثلوض جهسعه عثلْا٘سعثلض ٌاع لٔعفوّهعُ

 ثلْا٘س؛عل٘قًٌعثلض جهسعه َعهيع وهَ.ععع

ثعال٘زع يعثلقْث وعثل جهزع ٖعسبثؼًب :عإىعثلقسعثليٕعًٌجهٕعدَعلِ٘عد ٘وا

ثلٌ٘جدزعثلضٖعصنْ عثلوْاسعصقوٗوعفٌٗزعّّلطزعثلْا٘سعإلٔعفوعاذٌ٘،عدّعٗطلم ع

ق٘٘موعفٌٗمزعُيٍعثلقٌٗزعإلٔعفوعاذٌ٘.عّصفٌْ٘عىلمكعدىععثلوْامسعقموعٗيمسع مٖعص

ثلْا٘سعإلٔعفوعدىعٗقٌهَعهيعاسعصقوٌٗعّاعٗذقٔعللْا٘سع ٖعُيٍعثلقجلزعإاعدىع

ٌٗفيعص ل٘وجسعثلوْاس،عّٗكْىعثلْا٘سع ٖعُيٍعثلقجلزعدقٌحعإلمٔعثلٌّمْ عثلميٕع

صٌقيممٌعهِوضممَع ممٖعًقممسعإًثهرعثلوْاممسعإلممٔعثلغ٘ممٌ،عٌّٗقممسعإًثهرعثلغ٘ممٌعإلممٔع

ثهرعثلوْاممسعاعإًثهرعثلْا٘ممس،عثلوْاممس.ع ممٖعُمميٍعثلقجلممزعصكممْىعثنًثهرعُممٖعإً

ّٗكْىعثلض جقوعٌُمجعهذجرمٌعدم٘يعثلأ م٘سعّثلغ٘مٌعّاعّؽمْهعللْا٘مسعّاعٗكمْىع

ثلض جقوعدْا٘س.عّقوعٗضوض عثلْا٘سعدْلطجسعهقوّهرع ٖعثلضيٌاعاومجعلمْع ومسع
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ّ  عص ل٘وجسعهفيلزعهيعثلوْاس،عّقوعٗفٌضعثلوْاسع لَ٘عثلٌؽْكعإلَ٘عقذمسع

ثع مٖعثلْملطزعدىعاسعصيٌاعل٘ ضووُجع مٖعامسعهمٌر.ع اٌ ّقموعٗيمسعثلضّْم عدم٘م

ٗضٌ عثلوْاسعللْا٘سعفٌٗزعصقموٌٗعد منعثل ٌج مٌ،عدّعصقموٌٗعثلضيمٌاعثلميٕع

عٗقْمعدَ،عدّعٗنضجًعثلوض جقوعه َعدّعٗغٌ٘عهيعد نعدٌْهعثل قو.

إىعثلضؾجًرعثنلكضًٌّ٘زعليعصضقومع ٖعثلذ٘تمجسعثلضمٖعاعْٗؽموعدِمجعحبِٕبً: 

َعهممميعثلووكممميعثّمممضنوثمعُممميٍعصرمممٌٗ جسعّثضمممقزعّهْمممضقٌر،عّمج مممزعدًممم

ثلضكٌْلْؽ٘جعانهثرعللغمشعّثلضقجٗمسعهميعؽجًمخعثلمذ ن،عُميثعدجنضمج زعإلمٔعدىع

ثلطذ٘ مممزعثل جلو٘مممزعلرمممذكزعثنًضًٌمممشعصؾ مممسعهممميعثليممم ْدزعإٗؾمممجهعثلقلمممْ ع

للي ْدجسعثلضٖعصغٌُ٘جعُيٍعثلضؾجًر.علِيث،عًٌجهٕعدضًٌّرعثلضومسعثلضرمٌٗ ٖع

ثلٌممْكعهمميعثلممْالا ع ممٖعثلق٘ممجرعع لممٔعثلوْممضْٓعثلمموثملٖعلضٌظمم٘نعصممومسعُمميث

ثلقجًًْ٘ممز،عّضممًٌّرعثلضٌْمم٘ ع لممٔعثلوْممضْٓعثلمموّلٖعنًرممج ععْثدممشعقجًًْ٘ممزع

ّ ٌ٘زعهْفمورعصقذمسعثلضطذ٘م ع لمٔعرم٘كزعثنًضًٌمشعدومجعٗضمويعصٌمجغنعثلأفكمجمع

عثلوٌظوزعلِيثعثلضقٌ٘زعثلؾوٗور.ع

ع

ع
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 لبئّخ اٌّزارغ

 

 أٚلاً: اٌّزارغ ثبٌٍ خ اٌؼزث١خ:

 

،عثلْا٘ممسعثنلكضًٌّممٖ،عهفِْهممَعّاذ٘ ضممَعثلقجًًْ٘ممز،عؼمااٛة إٌؼ١ّااٟد.آلاء ٠   -

ع–دقممظعهقممومعإلممٔعهممؤصوٌعثلو ممجهلاسعثنلكضًٌّ٘ممزع)ثلضؾممجًرعثنلكضًٌّ٘ممزع

ؽجه زعثنهمجًثسعثل ٌد٘مزعع–ثلقكْهزعثنلكضًٌّ٘ز(،عال٘زعثلرٌٗ زعّثلقجًْىع

،عثلكضجحعثلغجًٖ،عثليفقجس،عوع2009هجْٗعع20ع–ع19ثلوضقور،عثلفضٌرعهيع

410. 

ع

ثلٌ٘جدمزع مٖعثلضيمٌ جسعثلقجًًْ٘مز،عاذ٘ ضِمجعّدفكجهِمجعد. رّبي ِزسٟ ثذر،    -

 .1980ّصٌجٍكعثلقْثً٘يع ِ٘ج،عثلِ٘تزعثلويٌٗزعثل جهزعللكضجح،ع

 

،عإدممٌثمعثل قمموعثنلكضًٌّممٖ،عهًثّممزعهقجًًممز،عهثًعد. خبٌااذ ِّااذٚس إثاازا١ُ٘   -

 .209،عوع2008ثلفكٌعثل ٌدٖ،ع

ع

،عثلض جقوع ذٌعثنًضًٌش،عهًثّمزعهقجًًمز،عهثًع. سبِش ػجذ اٌٛاصذ اٌتٙبِٟهعع -

 .ع1،عوع2008ثلكضخعثلقجًًْ٘ز،ع

 

،عثل قمممموعثنلكضًٌّممممٖ،عهٌرممممنرعثلو ممممجًاعد. ساااا١ّز ػجااااذ اٌساااا١ّغ الأٚدْ   -

 .ع34،عوع64،عوع2005دجنّكٌوًٗز،ع

ع

،عصمممجًٗلعثلمممٌظنعثلقجًًْ٘مممزعّثاؽضوج ٘مممز،عهثًعد. صاااٛفٟ صسااآ أثاااٛ غبٌااات  -

 .1986ثلٌِضزعثل ٌد٘ز،ع

 

،عثلممْؽَ٘ع مٖعرممٌؿعقممجًْىعثلو ممجهلاسعثلووً٘ممزعػجاذ اٌخاابٌك صساآ أصّااذد.    -

لوّلممممزعثنهممممجًثسعثل ٌد٘ممممزعثلوضقمممموهر،عثلؾممممَ عثلأّ عهيممممجهًعثالضممممَثم،ع

 .ع77،عوع51،عدٌوع2005هطذْ جسعداجهٗو٘زعرٌازعهدٖ،عثلطذ زعثلغجلغز،ع

 ع

،عثلّْ٘طع ٖعرٌؿعثلقجًْىعثلووًٖ،عثلؾَ عد. ػجذ اٌزساق أصّذ اٌسٕٙٛرٞ   -

جد ،عثلوؾلوعثلأّ ،عثل قمْهعثلمْثًهرع لمٔعثل ومس،عصٌقم٘ـعثلوْضرمجًعدفوموعثلْ

 .2004هوفشعثلوٌثغٖ،عهٌرنرعثلو جًاعدجلأّكٌوًٗز،ع

ع

،عقجًْىعثلو جهلاسعثلضؾجًٗمز،عثلؾمَ عثلغمجًٖ،عثلأًّث عد. فب٠ش ٔؼ١ُ رظٛاْ   -

 .ع2006ثلضؾجًٗزعّثن لاُ،عهطذْ جسعداجهٗو٘زعرٌازعهدٖ،عاذ زع
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ع

،ع قمموعثلْاجلممزع ممٖعضممْ عقممجًْىعثلو ممجهلاسعثلووً٘ممزعالأٌفااٟد. ِضّااذ رجااز    -

لوّلزعثنهجًثسعثل ٌد٘زعثلوضقورعّدفكجمعثلفقَعثنّلاهٖ،عهطذْ جسعؽجه زع

 .ع2000ثنهجًثسعثل ٌد٘زعثلوضقور،عثلطذ زعثلغجً٘ز،ع

ع

،عصجًٗلعثلٌظنعثلقجًًْ٘زعّثاؽضوج ٘مز،عهطذْ مجسعد. ِضّذ ػٍٝ اٌصبفٛرٞ   -

 .1997داجهٗو٘زعرٌازعهدٖ،ع

ع

ثلممْؽَ٘ع ممٖع قمموعثلْاجلممزع ممٖعثلقممجًًْ٘يعد. ِصااطفٝ ػجااذ اٌض١ّااذ ػااذٚٞ،    -
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